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Resumo: O objetivo deste artigo € discutir as politicas ptblicas aplicadas a inclusdo digital das comuni-
dades indigenas no Tocantins por meio da pesquisa bibliografica, sendo assim fizemos um levantamen-
to da bibliografia, fizemos fichamentos e trouxemos a baila na discussao tedrica. Para responder a per-
gunta: Como as politicas publicas por meio das tecnologias digitais podem influenciar as comunidades
indigenas? Utilizamos os seguintes autores para assim fundamentarmos nossa pesquisa: LAKATOS
(1991), ARBOS(2010), PEDROSA(2017), PINTO(2008), DE SOUZA & TOMIZAWA(2014) et al. Des-
te modo, discutimos trés topicos que consideramos importante para alcangarmos resultados: Politicas
publicas para a inclusao digital, A inclusao digital nas comunidades indigenas e a insercao digital dos
povos oriundos do Tocantins. Sendo assim, chegamos a conclusao que dois fatores sao importantes no

que tange as politicas publicas de inclusdo digital: o educacional e a difusdo cultural.
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Abstract: The goal of this article is to discuss the public policies applied to the digital inclusion of in-
digenous communities in Tocantins through bibliographical research, so we did a bibliography survey,
made records and brought it up in the theoretical discussion. To answer the question: How can public
policies through digital technologies influence indigenous communities? We used the following authors
to support our research: LAKATOS (1991), ARBOS(2010), PEDROSA(2017), PINTO(2008), DE SOU-
ZA & TOMIZAWA(2014) et al. Thus, we discuss three topics that we consider important to achieve
results: Public policies for digital inclusion, Digital inclusion in indigenous communities and the digital
insertion of people from Tocantins. Therefore, we came to the conclusion that two factors are important

with regard to public policies for digital inclusion: education and cultural diffusion.

Keywords: public policies, digital inclusion, indigenous communities

Introduciao

A inclusdo digital tem se mostrado cada vez mais como uma ferramenta importante para di-
versos grupos sociais. No Tocantins, os indigenas sdo um dos principais beneficidrios desta iniciativa. A
tecnologia pode ajudar essa populagao de diversas maneiras, desde o acesso a educagdo e informacdes
até o fomento da economia local. Assim, ela pode contribuir muito com as comunidades indigenas do
Tocantins. Ela pode permitir que eles tenham acesso a educacao, satde e outros servigos, além de con-
tribuir para o desenvolvimento da economia local. Logo, incluir pode proporcionar um meio para eles se
comunicarem, aprenderem e ensinarem uns aos outros. Além disso, também pode permitir que tenham

acesso a informagdo sobre servicos e produtos disponiveis na regido, bem como noticias locais e do
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mundo. Alguns exemplos que a incorporagao digital pode ajudar os indigenas do Tocantins incluem:

Educacao: Pode proporcionar aos indigenas acesso a recursos educacionais online, como cur-
sos, videos e materiais didaticos, que podem ajudé-los a ampliar seus conhecimentos e habilidades.

Comunica¢ao: Pode melhorar a comunicagado entre os indigenas e comunidades externas, per-
mitindo que eles usem ferramentas de midia social e de comunicagdo para se conectarem e se comuni-
carem com outras pessoas.

Acesso a servigos publicos: Pode facilitar o acesso a servigos publicos, como saude, educacao
e assisténcia social, através de meios digitais, o que pode ser especialmente util para os indigenas que
vivem em areas remotas.

Empreendedorismo: Pode oferecer oportunidades para os indigenas desenvolverem seus pro-
prios negocios, como a criagdo de lojas virtuais para a venda de produtos artesanais e outros itens.

Preservagdo da cultura: Pode ajudar os indigenas a preservar suas tradi¢des e cultura, através
da documentacdo e compartilhamento de historias, costumes e outras informac¢des importantes, pre-
servando sua identidade.

Esses sdao apenas alguns exemplos de como a integragdo digital pode ajudar os indigenas do
Tocantins. E importante notar que a compreensdo do digital deve ser abordada de forma colaborativa
e com respeito as necessidades e desejos dos indigenas e com apoio de politicas publicas adequadas.

Sendo assim, para desenvolvermos essa pesquisa elegemos a pesquisa bibliografica uma vez
que essa metodologia ¢ uma 6tima maneira de aprender sobre um tépico especifico. Ela permite que
vocé encontre e analise as fontes de informag@o mais importantes sobre o assunto, o que pode ajudar
a esclarecer suas duvidas e fornecer um bom contexto para sua pesquisa. De forma que ¢ amplamente
utilizada por pesquisadores e estudantes, pois permite um acesso rapido e facil a uma grande variedade
de fontes de informacdo. Além disso, a pesquisa bibliografica ¢ Util para obter uma visdo geral sobre
um determinado assunto ou topico. Assim, para fundamentar essa pesquisa observamos os escritos

dos seguintes principais autores quanto a metodologia escolhida e a delimitacdo do tema: LAKATOS
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(1991), ARBOS(2010), PEDROSA(2017), PINTO(2008), DE SOUZA & TOMIZAWA(2014) et al. Desta
forma determinamos o nosso método de pesquisa da seguinte forma: Delimita¢do do tema por meio
do problema central, pesquisa da bibliografia, catalogacao dos artigos cientificos, leitura e fichamento
dos assuntos ao redor do tema, exposi¢ao dissertativo-tedrica e resultados por meio das consideracdes
finais. Sendo assim, uma pesquisa bibliografica ¢ uma excelente maneira de obter uma visao geral de
um determinado tdpico ou area de estudo. Ela pode ajudar a identificar lacunas na literatura e fornecer
ideias para novas linhas de investigacdo. Além disso, ela pode ser util para encontrar trabalhos recentes
em um campo de interesse especifico.

Portanto, a inclusao digital ¢ uma 6tima forma de ajudar os indigenas do Tocantins. Ela pode
oferecer a eles um meio de comunicacao mais eficiente com o mundo exterior, além de dar-lhes acesso
a educagdo e informagdes que podem melhorar suas vidas. De forma que a colocacdo do digital pode
facilitar o acesso a educagdo, por exemplo, permitindo que mais criangas e jovens tenham acesso as
ferramentas e recursos educacionais online. Além disso, também pode contribuir para melhorar as con-
digdes de vida dessas comunidades, por meio do acesso a servigos essenciais, como saude e assisténcia
social. Assim, a inclusdo digital podera aumentar o acesso as informagdes, facilitando o aprendizado
e consequentemente permitindo uma melhor tomada de decisdes; além disso, tornara mais facil para
essas comunidades se conectarem uns com os outros € compartilharem suas culturas. Dessa forma,
acreditamos que a inclusdo digital pode ser um grande aliado na luta pelos direitos dos indigenas do

Tocantins.

Politicas Publicas de inclusao digital nas comunidades indigenas do Tocantins

Politicas Publicas* de inclusao digital

Como o acesso universal a internet garante que todos os cidadaos tenham ingresso a rede? A

4 Sobre politicas publicas (Pesquisado no dia 06/01/2023). https://al.se.leg.br/politicas-publicas-o-que-sao-e-pa-
ra-que-existem/
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admissdo universal a internet é garantido pelas leis e regulamentagdes do setor de telecomunicagdes,
que estabelecem que todos os cidadaos devem ter conexao a rede. Essas leis e regulamentagdes também
garantem a entrada a internet para as empresas de telecomunicagdes, que sao responsaveis por fornecer

o servigo. De modo que:

A sociedade da informacao ¢ o resultado de uma revolugdo mundial no cam-
po da economia, da tecnologia e do desenvolvimento social. Seus principais
aspectos sdo o conhecimento, a informag¢ao, a comunicagdo € o acesso a ser-
vicos e produtos.(ARBO, 2010, p. 223)

Além disso, o acesso a internet ¢ garantido pelos investimentos em infraestrutura, que permi-
tem a disponibilidade do servigo em todo o pais. Sendo assim, a conexdo universal a internet significa
que todos os cidadaos sejam admitidos a rede, independentemente da renda, etnia ou localizagdo geo-
gréafica. Garantir a entrada global a internet ¢ importante para permitir que todas as pessoas se bene-
ficiem das oportunidades e vantagens que a rede oferece. Além disso, a admissdo ilimitada a internet
também contribui para uma sociedade mais equitativa e inclusiva. Desta forma, a introdugao coletiva a
internet garante que todos os cidaddos tenham transito na rede, proporcionando uma maior democrati-
zagdo da informacao e do conhecimento. Esse acesso ¢ importante para o exercicio de diversos direitos,
como o direito a educagdo, a liberdade de expressdo e a participacdo na vida politica. Além disso, o
ingresso coletivo a internet também contribui para o desenvolvimento socioecondmico do pais, pois
permite que as pessoas se mantenham informadas sobre assuntos diversos € possam se comunicar com

outras pessoas.

Promocao da alfabetizacido digital: incentivar o uso e o aprendizado de habilidades digitais.

A promogao da alfabetizagdo digital pode incentivar o uso e o aprendizado de habilidades

digitais, aumentando assim a competitividade no mercado de trabalho. Como as tecnologias estdo se
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tornando cada vez mais prevalentes na sociedade, ¢ importante que as pessoas estejam familiarizadas

com elas. Todavia:

A Internet e, consequentemente, seu acesso desigual cria severas assimetrias
entre os incluidos e os excluidos digitais. Varios fatores sdo cruciais para bar-
rar o acesso de uma parcela da populagdo ao espago cibernético, tais como o
custo da tecnologia e o analfabetismo digital. (ARBOS, 2010, p.225)

Assim, a alfabetizacdo digital pode ajudar as pessoas a se tornarem mais confiantes e compe-
tentes em relacdo as tecnologias, o que por sua vez pode leva-las a obter empregos melhores e/ou mais
bem remunerados. Logo, a promogao da literacia eletronica pode incentivar o uso e o aprendizado de
habilidades digitais, pois ela promove o acesso as ferramentas e as informagdes que sdo necessarias
para aprender essas habilidades. Além disso, o ensino eletronico também incentiva o uso dessas ha-
bilidades em varios contextos, o que permite que as pessoas adquirem mais experiéncia e se tornem
mais proficientes nelas. Portanto, uma das maneiras de incentivar o uso e o aprendizado de habilidades
digitais € a promog¢ao da formac¢ao computacional. O letramento digital ¢ importante porque ajuda as
pessoas a se familiarizarem com o uso de computadores e outras tecnologias, o que pode ser util em
muitos aspectos da vida. Além disso, aprender habilidades digitais pode tornar as pessoas mais compe-

titivas no mercado de trabalho atual.

Como a inclusiao de grupos vulneraveis pode assegurar que pessoas com deficiéncia, idosos e

outros grupos possam ter acesso as tecnologias?

E importante ressaltar que a inclusdo de grupos vulneraveis assegura que pessoas com defici-
éncia, idosos e outros grupos possam ter acesso a servigos essenciais, como educacao, saude e protecao
social. Isso garante que todos tenham oportunidades iguais e possam desenvolver suas potencialidades

de forma plena e ativa.
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Assim, para Arbos (2010, p. 225) a desigualdade no acesso a internet gera graves despropor-
¢oes entre aqueles que os que sdo tidos como incluidos e excluidos digitalmente, e isso se deve entre
tantos outros motivos a fatores como o alto custo para se ter acesso a dispositivos tecnoldgicos e a falta
de conhecimento em sua utiliza¢dao gerando o anafalbetismo digital.

Desta maneira, a inclusdo de pessoas desamparadas socialmente, como pessoas com deficién-
cia e idosos, assegura que esses grupos tenham acesso as mesmas oportunidades e servigos que outras
pessoas. Isso garante que todos possam participar plenamente da sociedade e ter um papel ativo na vida
publica. Além disso, a inclusdo da massa vulnerabilizada também contribui para a redugdo da exclu-
sdo social e da discriminagao. Desta forma, a inclusao do povo assegura que pessoas com deficiéncia,
idosos e outros grupos possam ter acesso as mesmas oportunidades e direitos. Isso € importante para
garantir que todas as pessoas tenham a chance de desenvolver seu potencial e participar plenamente da
sociedade. Sendo assim, a inclusdo também promove a igualdade de oportunidades e aumenta a diver-
sidade na sociedade, o que enriquece a experiéncia de vida para todos.

Uma das formas de proporcionar acesso a inclusdo € por meio da producdo de contetidos. O
desenvolvimento de conteudo local produz contetido online em linguas locais sobre o cotidiano de usu-
arios. Isso significa que os usudrios podem acessar o conteido em seu proprio idioma e ver como outras
pessoas vivem suas vidas. Além disso, o conteudo local pode ser relevante para as pessoas que moram
na mesma area, o que torna mais facil para elas se relacionarem uns com os outros. Todavia, desenvol-
ver conteudo local em linguas locais permite que o conteudo online seja mais relevante para os usuarios
que o consomem. Isso acontece porque o conteudo € criado com base nas experiéncias cotidianas dos
usudrios, permitindo que eles se relacionem com o material de maneira mais significativa. Além disso,
o desenvolvimento de contetido local ajuda a estimular a criatividade e inovagao na industria de con-
tetido online, pois as empresas precisam buscar novas formas de atrair e engajar esse publico cada vez
mais exigente. De qualquer maneira, o desenvolvimento de contetido local produz contetido online em

linguas locais sobre o cotidiano de usudrios.
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A inclusdo digital combate a exclusdo digital nas mais variadas formas e
graus. E uma medida estratégica para a integragao de setores marginalizados
da sociedade da informacao. (ARBO, 2010, p. 225)

Afinal, isso permite que as pessoas vejam como outras pessoas vivem e se relacionam com o
mundo ao seu redor, além de fornecer um meio para que elas compartilhem sua cultura com o resto do
mundo. Sabemos que compartilhar algo ¢ uma atividade que onera os fatores de troca tanto para um
lado quanto para o outro. E nessa perspectiva que o investimento em infraestrutura pode melhorar a
conectividade a internet de diversas formas. Aumentando a capacidade das redes, por exemplo, permi-
tindo que mais usuarios se conectem simultaneamente e/ou aumentando a velocidade de conexdo. Além
disso, o investimento em infraestrutura também pode favorecer o acesso a internet em areas rurais ou
de dificil acesso, uma vez que podem ser implantadas solugdes alternativas de conectividade (como
rede sem fio). Sendo assim, o investimento em infraestrutura de rede ¢ importante para garantir que a
conectividade a internet seja o mais rapida e confiavel possivel. A melhor maneira de assegurar isso ¢
investir em tecnologias de ponta e fazer upgrade constantemente da rede, para que ela esteja sempre
preparada para atender as demandas crescentes dos usuarios. Logo, o investimento em infraestrutura
pode melhorar a conectividade a internet, uma vez que permite que mais pessoas tenham acesso a rede
e, consequentemente, as diversas formas de comunicagdo e informagdo. Além disso, a infraestrutura
também ¢ importante para garantir a qualidade do servico prestado, o que torna mais facil e rapido para

as pessoas se conectarem a internet’.

A inclusio digital nas comunidades indigenas

A inclusdo digital nas comunidades indigenas no Brasil pode acontecer de diversas formas,

5 Governo vai instalar internet em comunidades indigenas. https://www.gov.br/pt-br/noticias/saude-e-vigilancia-
-sanitaria/2020/08/governo-vai-instalar-internet-em-comunidades-indigenas (Pesquisado no dia 06/01/2023)
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entre elas a criagdo de projetos voltados as tecnologias da informagdo e da comunicagdo que atendam
as necessidades especificas desses grupos. Outra forma ¢é a capacitagdo dos indigenas para que eles pos-
sam ter acesso e usufruir dessas tecnologias. Por meio da instalacdo de internet em locais comunitarios,
como escolas e centros de saude, onde os moradores da comunidade podem ter acesso as ferramentas
digitais e se familiarizar com elas, ou através da criacdo de programas educacionais que ensinam as
pessoas a usar a internet para fins tteis, como pesquisa, compras ou aprendizado, enfim diversas sdo as
alternativas.

Contudo, a inclusdo das etnias em programas sociais nao foram consideradas uma prioridade,
pelo contrario, sendo tratada de forma desigual e até mesmo discriminatdria, sendo necessario que os
proprios indigenas se mobilizassem por meio de associagdes para exigir sua participagdo nas politicas
publicas de inclusdo digital. (PINTO, 2008, p.47).

Como forma de dar plena capacidade tecnologica a essa populagdo, ¢ extremamente funda-
mental o investimento em projetos de alfabetizacao e capacitacao para que as pessoas indigenas possam

ter autonomia na utilizagdo dos recursos tecnoldgicos. Assim:

A principal caracteristica da populacao indigena do Brasil é a sua heteroge-
neidade cultural. Vivem no Brasil, desde grupos que ainda ndo foram conta-
tados e permanecem inteiramente isolados da civiliza¢do ocidental, até gru-
pos indigenas semiurbanos e plenamente integrados as economias regionais.
Independentemente do grau de integracdo que mantenham com a sociedade
nacional, esses grupos aculturados preservam sua identidade étnica, se auto-
-identificam e sdo identificados como indios. (ARBOS, 2010, p. 221)

Por esse viés, a utilizagdo de ferramentas tecnologicas pode promover a inclusao digital apro-
priada para cada contexto. Isso ¢ possivel porque as ferramentas tecnologicas podem ser usadas de
forma flexivel e adaptavel, o que significa que elas podem ser ajustadas para atender as necessidades
especificas de cada individuo. Além disso, as ferramentas tecnologicas também oferecem um maior
nivel de acessibilidade, o que permite que mais pessoas tenham acesso a informagao e a educagao.

Assim, a utilizacdo de ferramentas tecnoldgicas pode promover a inclusdo digital apropriada
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para cada contexto. Isso pode ser feito através do fornecimento de um ambiente seguro e acolhedor para
todos os usuarios, independentemente de suas habilidades ou background. As ferramentas tecnolégicas
também podem ajudar a educar e treinar as pessoas sobre como usar a tecnologia de forma segura e
produtiva, bem como incentivar o uso da tecnologia para fins positivos. Sendo assim, a utilizacao de
ferramentas tecnologicas apropriadas para cada contexto pode promover a inclusio digital. Essas ferra-
mentas permitem que pessoas com diferentes niveis de habilidades digitais sejam capazes de interagir
e aprender uns com os outros. Isso ¢ importante porque muitas vezes as barreiras a inclusio digital sdo
causadas por um ambiente hostil ou uma falta de compreensao das necessidades especificas de cada
individuo. Devido a essa conjuntura, o objetivo principal do acesso a informagao nas redes sociais por

indigenas ¢ ter um maior controle sobre suas proprias vidas e comunidades. De forma que:

[...] a inclusdo digital é considerada como uma das formas de combater es-
teredtipos relacionados as comunidades indigenas e equalizar oportunidades
em uma sociedade marcada por diversas formas de exclusdo das diferentes
etnias e classes sociais. (PEDROSA et. , 2017, p.05)

Afinal, com o acesso a internet, os indigenas podem se informar sobre questdes que lhes dizem
respeito e tomar decisdes baseadas em seus proprios valores e contextos. Além disso, as redes sociais
também permitem que os indigenas se conectem uns com 0s outros para trocar ideias e apoio mutuo.
Fazendo com que fronteiras que antes haviam, sejam transpassadas, de forma que seja levado a conhe-
cimento publico quem sdo os povos que primeiro habitaram o Brasil e que acabam por vezes a serem
marginalizados. E essa historia pode ser contada por eles proprios, fazendo-os protagonistas da sua
propria trajetoria, onde desenvolvem um papel social de valorizacdo e preservagdo de sua imagem, sim-
bolo e historia (ARBO, 2010). Nesse sentido, um dos objetivos principais do acesso a informagao nas
redes sociais por indigenas ¢ facilitar o didlogo e a troca de informagdes entre as comunidades. Além
disso, essas redes também sdao importantes para o compartilhamento de experiéncias e conhecimentos

sobre os direitos dos indigenas. Pois essas plataformas permitem que as pessoas se conectem e troquem
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mensagens de forma rapida e facil, o que ¢ especialmente util para aqueles que vivem em areas isoladas.
Além disso, elas também podem fornecer um meio para os indigenas participarem da economia global,
uma vez que muitos deles tém acesso a internet.

Portanto, a melhor forma de promover a interagao entre os membros das comunidades indi-
genas ¢ proporcionar oportunidades para que eles se conhegam e troquem experiéncias. Isso pode ser
feito, por exemplo, organizando eventos e atividades em que os participantes possam socializar e com-
partilhar suas culturas. Outra maneira de fomentar a intera¢do € criar espagos online, como foéruns e
redes sociais, onde as pessoas possam se conectar e trocar mensagens. Logo, as comunidades indigenas
sdo ricas em tradigdes e conhecimentos, mas as vezes podem ficar isoladas do resto da sociedade. Para
promover a interagdo entre os membros das comunidades indigenas, ¢ importante incentivar o dialogo
e o compartilhamento de informagdes.Organizar eventos que reinam as comunidades para trocas de

experiéncias também pode ser uma boa maneira de fomentar a intera¢do. Sendo assim:

Segundo a FUNALI Estima-se que cerca de 1.300 linguas indigenas diferentes
eram faladas no Brasil ha 500 anos, hoje ¢ 180, nimero que exclui aquelas
faladas pelos indios isolados, uma vez que eles nao estdo em contato com a
sociedade brasileira e suas linguas ainda nao puderam ser estudadas e conhe-
cidas. Ja que o computador (esse exemplo de comunicacdo que € o objeto
deste artigo) tem um alcance grande no mundo contemporaneo isso pode e
deve ser usado para a transmissao e divagacao cultural de povos tdo vitima de
praticas etnocéntricas.( SOUSA; TOMIZAWA, ano 1V, p. 02)

Desta maneira, os membros das comunidades indigenas devem ser incentivados a se envolver
em atividades que promovam a interagao entre eles. Essas atividades podem incluir eventos culturais,
feiras, oficinas e rodadas de discussao. Também € importante criar espagos para que as pessoas possam
se relacionar informalmente, como areas verdes e parques. No que tange a promogao do envolvimen-
to destas comunidades, ¢ importante ressaltar que o ensino da lingua portuguesa, tanto formal como
ndo-formal, é importante para as comunidades indigenas por varios motivos. A lingua portuguesa ¢ a

lingua oficial do Brasil e, como tal, ¢ importante que os indigenas a aprendam para serem capazes de
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se comunicar com o resto do pais. Além disso, oportunidades educacionais e profissionais sdo frequen-
temente limitadas para aqueles que ndo falam portugués, tornando o aprendizado da lingua uma forma
de expandir as possibilidades de um indigena. Por fim, o estudo da lingua permite que os indigenas
conhecam melhor o mundo que esta a sua volta. Sendo assim, a importancia de incluir o ensino formal
e ndo-formal da lingua portuguesa nas comunidades indigenas ¢ muito grande, pois isso permite que as
pessoas tenham acesso a educacado e a informacao de forma mais ampla. Além disso, também contribui
para o desenvolvimento da autoestima dessas pessoas, uma vez que elas se sentem valorizadas pelo fato
de poderem aprender uma segunda lingua. Desta maneira, a importancia de incluir o ensino formal e
nao-formal da lingua portuguesa nas comunidades indigenas visa garantir que os membros dessas co-
munidades possam se comunicar adequadamente tanto com os representantes do governo quanto com
os membros da sociedade em geral. Sem o dominio da lingua portuguesa, as comunidades indigenas
ficam a margem da vida social e politica do pais, além de terem mais dificuldade para acessar servigos
essenciais, como educacao ¢ saude.

Embora seja importante o dominio da lingua portuguesa, a crescente demanda por contetido
digital em linguas nativas indigenas € uma importante ferramenta para a promogao e preservacao da di-
versidade linguistica. Com o desenvolvimento de conteudos digitais, as comunidades indigenas podem

ter acesso a um maior numero de pessoas, ampliando o alcance das suas mensagens. A saber:

A sociedade da informag@o e comunicacdo ¢ um segmento altamente impor-
tante para a perpetuacao da cultura e dos saberes indigenas. Em que pese as
tecnologias avancadas estarem ainda a parte da tradicionalidade indigena, ¢
possivel perceber que tais tecnologias podem proporcionar um caminho para
a sobrevivéncia fisica e cultural destas populagdes, assegurando-lhes direitos
de acesso aos conhecimentos e a informacao. (ARBO, 2010, p. 222)

Além disso, os conteudos digitais oferecem um meio para as comunidades compartilharem
sua cultura e historia de forma mais abrangente. Tendo em vista que desenvolver contetidos digitais em
linguas nativas indigenas ¢ importante porque ajuda a preservar essas linguas. Muitas dessas linguas
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estdo ameacadas de extingdo e, se ndao forem usadas, podem desaparecer completamente. Além disso,
incluir conteudos digitais em linguas nativas indigenas pode ajudar as pessoas que falam essas linguas
a se conectarem com outras pessoas que compartilham o mesmo idioma. Portanto, a importancia de
incluir o desenvolvimento de contetidos digitais em linguas nativas indigenas esta relacionada a neces-
sidade de preservagdo dessas linguas. Segundo dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE)®, atualmente, ha cerca de 305 linguas nativas no Brasil, sendo que 96% dessa populagao se
concentra nas regides Norte e Nordeste. No entanto, essas linguas estdo em perigo de extingdo, uma vez
que apenas 18% da populagdo indigena fala a lingua materna. Diante disso, ¢ importante desenvolver
politicas publicas que abordem essa diversidade.

Norteando-se por estatisticas no ambito nacional, as iniciativas de inclusao digital sao fun-
damentais para as comunidades indigenas do Brasil porque elas permitem que essas comunidades se
conectem as tecnologias da informacao e da comunicagdo. Com acesso a internet, as comunidades in-
digenas podem ter acesso a educagdo, a informagao e a cultura de outras partes do mundo. Além disso,
as iniciativas de inclusao digital também promovem a interagao social e o didlogo entre as diferentes
culturas. De modo que, a inclusdo digital ¢ fundamental para as comunidades indigenas do Brasil por-
que ela permite o acesso as tecnologias da informacgao e da comunicagao, o que facilita a interagdo ¢ a
troca de informagdes entre os membros dessas comunidades. Além disso, a inclusdo digital possibilita o
acesso a educacdo, a cultura e a outros servigos essenciais para o bem-estar dessas populagdes. Assim,
iniciativas que visam a promog¢ao da inclusdo digital nas comunidades indigenas do Brasil sao funda-
mentais para garantir o acesso desses grupos as tecnologias da informagado e comunicagdo (TIC), bem
como para assegurar o seu desenvolvimento socioecondmico. Além disso, elas também contribuem

para a melhoria da qualidade de vida dessas comunidades, uma vez que permitem maior interagao so-

6 No Censo 2010, o IBGE aprimorou a investigag@o sobre a populagdo indigena no pais, investigando o per-
tencimento étnico e introduzindo critérios de identificagdo internacionalmente reconhecidos, como a lingua falada no
domicilio e a localizagdo geografica. Foram coletadas informagdes tanto da populacdo residente nas terras indigenas
(fossem indigenas declarados ou ndo) quanto indigenas declarados fora delas. https://cens02010.ibge.gov.br/noti-
cias-censo?busca=1&id=3&idnoticia=2194&view=noticia. (Pesquisado no dia 06/01/2023)
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cial e facilidades no acesso a educagao e a informagao.

A inclusio digital das comunidades indigenas em territorio Tocantinense

A inclusao digital das comunidades indigenas do Tocantins acontece de diversas formas.
Uma delas ¢ através do projeto ‘Comunidades Digitais’, que tem como objetivo tornar as comunidades
indigenas mais familiarizadas com as tecnologias da informacao e da comunicac¢ao (TIC). Outra forma
¢ através de agOes de sensibilizagdo e capacitagdo, que visam a promocgdo da inclusdo digital dessas
comunidades. Assim, a inclusdo digital das comunidades indigenas do Tocantins acontece através de
projetos e agdes que visam levar tecnologias da informagdo e da comunicagdo as populagdes tradicio-

nais. Tendo em vista que:

A “inclusdo digital dos indigenas” comecou e se tem desenvolvido fundamen-
talmente através de parcerias entre o setor publico e privado; os programas de
governo se tém incorporado como uma forma de fazer inclusdo social e digi-
tal, daqueles setores que por muito tempo foram marginalizados no acesso/
uso da informacao e das tecnologias. Esta inclusdo s6 comegou recentemente,
e os fatos hdo demonstrado que para prosperar e fortalecer-se no tempo, papel
chave o tém tido varias instituigdes governamentais, principalmente ministé-
rios, mas em alianga com organizagdes ndo governamentais e da sociedade
civil. (PINTO, 2008, p. 47).

Esses projetos t€ém como objetivo democratizar o acesso as ferramentas digitais, possi-
bilitando que as comunidades sejam protagonistas na constru¢do de um mundo cada vez mais co-
nectado. Portanto, no Tocantins, a inclusdo digital das comunidades indigenas tem sido um
processo gradual. A partir de projetos de capacitagao realizados pelo Governo do Estado, as co-
munidades tém aprendido a utilizar ferramentas tecnologicas para o dia a dia. Com isso, elas con-
seguem ter acesso a informagdo e se comunicar com o mundo exterior de forma mais eficien-

te. Além disso, esses projetos também incentivam o empreendedorismo e a geragdo de renda
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nas comunidades, gerando mais oportunidades de desenvolvimento para todos os envolvidos.
Assim, nao podemos deixar de ressaltar que o desenvolvimento global de uma comunidade pode per-
passar por um simples site que pode contribuir para a inclusao digital nas comunidades indigenas do
Tocantins de varias maneiras. Pode oferecer um lugar para que as pessoas possam se conectar e trocar
ideias, aprender sobre novas tecnologias e recursos, ou até mesmo criar e vender seus proprios produtos
digitais. Além disso, um site também pode ser uma 6tima ferramenta de marketing, ajudando a divulgar
eventos ou servigos da comunidade para um publico maior. Logo, a inclusdo digital ¢ fundamental para
as comunidades indigenas do Tocantins, pois elas estdo cada vez mais isoladas e precisam se manter
informadas sobre o mundo exterior. Um site pode ajuda-las nesse sentido, fornecendo conteudo rele-
vante ¢ de qualidade que possa contribuir para o seu bem-estar. Sendo assim, uma pagina web pode
contribuir para a inclusdo digital nas comunidades indigenas do Tocantins de varias maneiras. Um sitio
online pode fornecer informagdes sobre os servigos disponiveis para as comunidades indigenas, bem
como treinamento e orientacdo sobre como usar esses servicos. Além disso, uma homepage também
pode oferecer acesso a Internet para que as comunidades possam se conectar uns aos outros e compar-
tilhar informagdes. Dessa maneira, por exemplo, o povo Xavante pode experimentar com grande €xito

por meio de oficinas:

As oficinas resultaram na produ¢do de um blog, um video documentario, 9
curtas-metragens de animacdo na técnica stop-motion, 2 marcas, uma série
de cartazes e um grupo no Facebook. No total, foram treze oficinas, mas nem
todas foram utilizadas como fonte de informagdo na pesquisa. O corpus de
analise limitou-se ao material coletado em cinco oficinas: blog, cartaz, dois
filmes de animagdo e um video documentario. Analisa também o processo de
criagdo de duas marcas, o proprio projeto Aldea Digital e a Organizacdo dos
Povos Indigenas Xavante (OPIX). COELHO, Rafael Franco (2020)7 (Tradu-

7 Los talleres tuvieron como resultado la producciéon de un blog, un video documental, 9 animaciones de

cortometraje en la técnica del stop-motion, 2 marcas, una seric de carteles y un grupo en Facebook. En total,
fueron trece talleres, pero no todos se utilizaron como fuente de informacion en la investigacion. El corpus de analisis
se limité al material recogido en cinco talleres: de blog, de cartel, dos de cine de animacioén y uno de video documen-
tal. También analice el proceso de creacion de dos marcas, del propio proyecto Aldea Digital y de la Organizacion de los
pueblos indigenas Xavante (OPIX)Rafael Franco (2020)
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¢20 nossa)

Afinal, a inclusao digital de comunidades indigenas € um meio para se combater preconceitos
e estereotipos criados e permitir o acesso a oportunidades, em um pais onde culturalmente tendem a
excluir as mais variadas formas de etnias e classes sociais (Arruda,2022, p. 16855). Percebemos assim
que o compartilhamento de informagdes estd no cerne da Inclusao digital que ¢ um processo que visa
a insercao das comunidades indigenas na sociedade de forma mais igualitaria. A cultura e histdria sdo
dois elementos importantes nesse contexto, pois permitem as comunidades se conectarem com suas
raizes e derrubar barreiras sociais. Além disso, os conteudos presentes no site da comunidade podem
servir de inspira¢ao para novos projetos e iniciativas voltadas a inclusao digital. Desta maneira, a inclu-
sdo de contetidos sobre a cultura e historia da comunidade indigena em um site pode contribuir para a

inclusdo digital dessa populagao.

Nesse contexto, o indigena tem clareza de que precisa ter acesso as tecnolo-
gias e informagdes do mundo globalizado para se fortalecer e lutar por seus
interesses e sobrevivéncia. Ou seja, a preservacao de sua cultura e de sua
autonomia pressupde o acesso ao conhecimento de forma também auténoma,
contrapondo-se a uma “conquista” manipulada, quando tal processo ndo se da
através de um didlogo intercultural. (PEDROSA et al. 2017, p. 04)

Dessa forma esses conteudos podem trazer visibilidade as tradigdes e as lutas desse grupo,
além de permitir que mais pessoas conhegam sua cultura. Além disso, a disponibilizacao desses ma-
teriais online torna mais facil o acesso a informagdo por parte dos indigenas, o que pode facilitar a
participacdo social dos povos indigenas. Portanto, os conteudos sobre a cultura e historia no site da
comunidade indigena podem contribuir para a inclusio digital, pois permitem que as pessoas conhecam
mais sobre o modo de vida e as tradi¢des desses grupos. Além disso, esses conteidos também podem
incentivar o didlogo e o entendimento mutuo entre os internautas. Com isso, como forma de exponen-
ciar a comunicagao entre as comunidades que apresentam diferentes culturas, mas sao incluidas em um
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grupo especifico, como a populacdo indigena, ¢ fundamental a criagdo de cursos basicos de formagao
tecnologica e digital, uma vez que tais ferramentas possibilitam o contato entre essas culturas e os apro-
ximam (ARRUDA, 2022, p. 16856).

Assim uma vez que a barreira do digital esteja abaixo, o incentivo a produ¢do de produtos
digitais possa facilitar a oferta de cursos online voltados as necessidades dos indigenas pode contribuir
para a inclusdo digital, assim como os proprios indigenas podem criar seus cursos para compartilhar
sua cultura com outras pessoas, uma vez que esses cursos podem proporcionar um maior acesso a in-
formagao e conhecimento. Além disso, os cursos online também podem permitir que os indigenas inte-
rajam e se comuniquem de forma mais eficiente com o mundo exterior, o que pode facilitar o processo
de inclusdo social.

Desta forma, a oferta de cursos online voltados as necessidades dos indigenas pode contribuir
para a inclusdo digital, pois elas permitem que esses alunos tenham acesso a educag@o de forma mais
facil e conveniente. Além disso, esses cursos também podem ajudar os indigenas a se familiarizar com
as tecnologias da informacao e da comunicagdo, o que pode facilitar o seu processo de inser¢ao na so-
ciedade. Sendo assim, a oferta de cursos online voltados as necessidades dos indigenas pode contribuir
para a inclusao digital desses grupos, uma vez que esses cursos podem proporcionar um acesso mais
direto e facilitado as tecnologias da informagdo e comunicagdo (TIC). Além disso, os cursos online
também podem fornecer um ambiente de aprendizagem mais flexivel e adaptavel as necessidades es-
pecificas dos alunos indigenas.

Os cursos permitem que as pessoas fomentem a livre iniciativa e portanto ao livre mercado.
Assim como, a criagao de grupos ou foruns nas redes sociais pode ajudar a incluir comunidades indige-
nas, ja que isso pode fornecer um lugar para que esse corpo social se reina e compartilhe informagdes.
Além disso, também pode ser uma forma de apoio mutuo, uma vez que as pessoas nesses grupos ou
foruns podem oferecer conselhos e orientagdes uns aos outros. Assim, a criagao de grupos e foruns nas

redes sociais contribui para a inclusdo das populagdes indigenas, pois elas podem utilizar esses espacos
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para se comunicar e trocar informagdes relevantes para a sua vida. Para Pedrosa et al. (2017, p. 08) as
tecnologias8 de informagao sdo instrumentos que possibilitam que o usuario seja um agente ativo na
produgdo e transmissao de informacdes proprias.

Além disso, os grupos e foruns também permitem que as comunidades interajam entre si, o
que pode auxilia-las na solug¢@o de problemas e na tomada de decisdes. Portanto, a criagdo de grupos ou
foruns nas redes sociais pode colaborar para a inclusdo de povos indigenas, uma vez que estes espagos
virtuais podem permitir o intercambio de informagdes e didlogo entre os membros da massa social.
Além disso, esses grupos também podem servir como um canal para a divulgagao de eventos e ativida-
des organizados por essas populagdes, o que pode facilitar o seu envolvimento na vida social e cultural
do pais.

Entendemos assim que essa divulgagao das comunidades indigenas vai alimentar as platafor-
mas digitais para fins educacionais, culturais ou turisticas que, por sua vez, ja estdo cada vez mais se re-
lacionando com as sociedades indigenas. Isso acontece porque elas oferecem um meio de comunicacao
eficiente e acessivel para esses grupos, além de possibilitarem o compartilhamento de conhecimento e
a troca de experiéncias. Sendo assim, as plataformas digitais para fins educacionais, culturais ou turis-
ticas se relacionam com as populagdes indigenas de diversas maneiras. Elas podem fornecer acesso a
informagdes sobre a historia e a cultura indigena, bem como permitir que as pessoas se conectem para
aprender uns com os outros. As plataformas também podem oferecer recursos para turistas que desejam
visitar um territdrio indigena, permitindo que eles reservem viagens e tenham um melhor entendimento
do lugar antes de chegarem. Desta maneira, as plataformas digitais para fins educacionais, culturais ou
turisticas estao cada vez mais se relacionando com as sociedades indigenas. Estas plataformas oferecem
um maior acesso a informacao e a educagao para esses grupos, além de promoverem a troca de experi-

éncias e a difusdo da cultura indigena.

8 Wi-Fi Brasil leva internet a mais de 13 mil pontos remotos do pais (Pesquisado no dia 06/01/2023). https://

agenciabrasil.ebc.com.br/geral/noticia/2021-04/programa-leva-internet-areas-remotas-do-pais
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Consideracoes finais

As tecnologias’® digitais estdo cada vez mais presentes em todos os aspectos da nossa vida.
Como tal, elas tém o potencial de influenciar significativamente as comunidades indigenas, que ainda
sdo muitas vezes isoladas do mundo exterior. As tecnologias digitais podem permitir que as comunida-
des indigenas se conectem umas as outras e compartilhem informagdes importantes sobre sua cultura
e historia. Elas também podem ajudar essas comunidades a se manterem unidas e fortes diante das
ameacas externas. Dadas as possibilidades por meio da leitura da bibliografia catalogada, nos pergun-
tamos: Como as politicas publicas por meio das tecnologias digitais podem influenciar as comunidades
indigenas? Essa pergunta, portanto, nos motivou a desenvolvermos essa pesquisa e discuti-la. Sendo
assim, sem a pretensdo de exaurir nossas fontes, entendemos que as politicas publicas que utilizam
tecnologias digitais podem ter um grande impacto nas comunidades indigenas. Essas politicas podem
ajudar esses grupos a se manterem conectados e informados sobre questdes importantes, além de facili-
tar o acesso a educacao e a saude. Desta maneira, as tecnologias digitais podem ter um grande impacto
nas comunidades indigenas. Elas podem ajudar a espalhar informagdes sobre cultura e tradigdo, além
de facilitar o aprendizado de novas linguas. As tecnologias também podem ser usadas para criar foruns
onde as pessoas possam se envolver em discussdes sobre assuntos importantes para suas comunidades.
Assim chegamos a conclusdo que dois fatores sdo importantes: o educacional e a difusdo cultural. No
que concerne ao primeiro, a educagao ¢ um fator crucial para o desenvolvimento de politicas publicas
inclusivas para os povos indigenas. A educagdo tem o potencial de fornecer as comunidades indigenas
as ferramentas e o conhecimento necessarios para melhorar sua situacao social, econdmica e politica.
Além disso, a educacdo também pode incentivar o didlogo entre as comunidades indigenas e os gover-
nos, promovendo assim uma maior cooperagdo € compreensao mutua. Sobre a difusdo cultural, a difu-

sdo cultural pode ter um papel importante na promocgao de politicas publicas de inclusdo digital para os

9 Sobre o programa wi-fi Brasil. https://www.gov.br/mcom/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/wi-fi-
-brasil (Pesquisado no dia 06/01/2023)
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povos indigenas. A disseminacdo de informagdes sobre o uso da tecnologia e a forma como ela pode
beneficiar as comunidades indigenas ¢ essencial para promover a inclusao digital. Além disso, a difusdo
cultural também pode incentivar o desenvolvimento de solugdes tecnologicas especificas para atender
as necessidades dos grupos étnicos. Portanto, para uma proxima pesquisa sera interessante saber como
as tecnologias digitais estdo cada vez mais presentes nas comunidades indigenas. Como essas tecno-
logias alcangam? Qual seu potencial para proporcionar qualidade de vida para essas comunidades?
A principio, comunidades indigenas ndo sdo diferentes e podem ser influenciadas positivamente. As
tecnologias permitem que as comunidades se conectem com o mundo exterior, ampliando seu alcance e
acesso a informagao. Elas também podem ajudar na preservagao da cultura e na promogao da educagao
indigena. No entanto, ¢ importante lembrar que cada comunidade tem suas proprias necessidades e

prioridades, portanto, € preciso consulta-las antes de implementar qualquer tipo de tecnologia.
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