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Resumen: En la actualidad, en los comercios del pais se estd implementando la Ley 5414/15 para la
Promocioén de la Disminucion del uso de bolsas plasticas de polietileno. Con esta nueva realidad se
muestran afectados los propietarios de supermercados, en vista que son los principales distribuidores
de bolsas plésticas de un solo uso para el empaque y transporte de mercaderias. Esta investigacion
tuvo como objetivo principal buscar conocer la percepcion de los propietarios de supermercados en
cuanto a la implementacion de dicha Ley. En el marco de esta investigacion se aplico la encuesta como
instrumento de recoleccion de datos, mediante un cuestionario con preguntas cerradas, direccionada
a una poblacion de 10 supermercados ubicados en los principales barrios méas concurridos de Ciudad
del Este. Esta investigacion se desarrolld bajo el modelo del enfoque cuantitativo y el nivel descriptivo.
Con los resultados del instrumento de recoleccion de datos se pudo observar una aceptacion por
parte de los empresarios ya que implica ahorros en cuanto a los insumos dentro de su instalacion
para la comodidad de los clientes. Ademas es necesario implementar estrategias y campaiias de
concientizacion al consumidor final para el uso correcto de las bolsas plasticas de tal modo que

puedan ser reutilizables y que su impacto al medio ambiente sea de un margen minimo.
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Abstract: Currently, the country’s businesses are implementing Law 5414/15 for the Promotion of
Reduction in the use of polyethylene plastic bags. Supermarket owners are affected by this new reality,
given that they are the main distributors of single-use plastic bags for packaging and transporting
merchandise. The main objective of this research was to find out the perception of supermarket owners
regarding the implementation of said law. Within the framework of this research, the survey was applied
as adata collection instrument, through a questionnaire with closed questions, addressed to a population
of 10 supermarkets located in the main busiest neighborhoods of Ciudad del Este. This research was
developed under the model of the quantitative approach and the descriptive level. With the results of
the data collection instrument, it was possible to observe an acceptance by the businessmen since it
implies savings in terms of inputs within their installation for the comfort of clients. In addition, it is
necessary to implement strategies and awareness campaigns for the final consumer for the correct use

of plastic bags in such a way that they can be reused and that their impact on the environment is minimal.
Keywords: supermarkets, perception, owners
Introduccion

Segun el informe de la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU) las bolsas plasticas
tienen un periodo de descomposicion de hasta 150 afos y al afio se usan 500.000 millones de bolsas
(Organizacion de las Naciones Unidas [O.N.U], 2019), ante esta realidad numerosos gobiernos han
tomado diferentes posturas ante esta problematica y también el gobierno paraguayo ha promulgado la
Ley N° 5414/15 “DE PROMOCION DE LA DISMINUCION DEL USO DE PLASTICO

POLIETILENO” La presente Ley tiene por objeto regular el consumo de bolsas de polietileno
de un solo uso, entregadas por supermercados, autoservicios, almacenes y comercios en general
para el transporte de productos o mercaderias. Las bolsas de polietileno de un solo uso deberan ser
progresivamente reemplazadas por otras reutilizadas o confeccionadas con materiales biodegradables
alternativos no contaminantes y reutilizables (Biblioteca y Archivo Central del Congreso de la Nacion
[B.A.C.C.N], 2015).

Segun la consultora de mercado CCR Paraguay la poblacion en forma mayoritaria realizan
sus compras en supermercados y minimercados, estos a su vez se han multiplicado por toda la

Ciudad habiendo varias sucursales de grandes supermercados en puntos estratégicos de la ciudad
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y los minimercados y despensas en todos los barrios siendo estos locales comerciales puntos de
distribucion con cada compra de las bolsas de un solo uso (ABC Digital, 2016).

Ante este panorama la aplicacion de esta Ley traerd cambios complejos que requieren mayor
inversion de los fabricantes, una nueva reorganizacion en los costos por parte de los responsables
de locales comerciales y una educacion mayor del consumidor en pos de la preservacion del medio

ambiente.
Planteamiento del problema

“Desde su aparicion, las bolsas plasticas en los supermercados se han convertido en un
articulo altamente popular en todo el mundo a la hora de transportar cualquier clase de mercaderia”
(Matusevich, 2012, p 7).

Es bien sabido que el uso incorrecto de residuos plasticos descartables alrededor del mundo
supone una amenaza considerable al medio ambiente, lo que ha impulsado a la creacion de bolsas
reutilizables de mas de un solo uso para la generacion de una sociedad consiente conformada
especialmente por consumidores (Benavides, 2013).

La nueva imposicion del estado engloba a todos los comercios, principalmente a los
supermercados respecto al uso de bolsas plésticas, por lo que se da apertura a esta investigacion para
el estudio de las percepciones de los propietarios de supermercados de Ciudad del Este acerca de los

efectos ocasionados por la implementacion de la nueva Ley.

Preguntas de investigacion

Pregunta central

1- ;Cuadl es la percepcion de los empresarios en el rubro de supermercados sobre los posibles efectos

de las nuevas imposiciones del estado acerca del uso de las bolsas plasticas?
Preguntas especificas
1- ;Cudl es la actitud de los empresarios en el rubro supermercados respecto al uso actual de las

bolsas plasticas para el empaque de los productos?
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2- (Cudles son las ventajas de las reglamentaciones impuestas por la Ley N° 5414/15 sobre el uso de
bolsas plasticas segun los empresarios?
3- (Cudles son los inconvenientes de la Ley N° 5414/15 sobre el uso de bolsas plasticas para los

empresarios del rubro de supermercados?

Objetivos

Objetivo general

1- Describir la percepcion de los empresarios en el rubro de supermercados sobre los posibles efectos

de las nuevas imposiciones del estado acerca del uso de las bolsas plasticas.
Objetivos especificos

1- Examinar la actitud de los empresarios en el rubro supermercados respecto al uso actual de las
bolsas plasticas para el empaque de los productos.

2- Senalar las ventajas de las reglamentaciones impuestas por la Ley N° 5414/15 sobre el uso de bolsas
plasticas seglin los empresarios.

3- Descubrir los inconvenientes de la Ley N° 5414/15 sobre el uso de bolsas plasticas para los

empresarios del rubro de supermercados.
Importancia del estudio o Fundamentacion

El consumo de plasticos ha experimentado un gran crecimiento debido a los multiples usos
que estos materiales tienen hoy en dia. Su consumo conlleva un problema de la contaminacién por
residuos plasticos que tiene un caracter planetario; los principales materiales encontrados son sobre
todo de polietileno tales como los contenedores de comidas, bebidas y las bolsas de plasticos de uso
cotidiano, en su variedad mas conocida (Vargas y Pinedo, 2015, como se cit6 en Zuiiga, 2019)

Ante esta problematica global El Poder Ejecutivo emiti6 el Decreto 3.920 por el cual postergo
hasta enero del 2021 la entrada en vigencia de la Ley N° 5414/15 que establece la promocion de la
disminucion del uso de plastico polietileno dando paso a la implementacion de las bolsas reutilizables
(Agencia de Informacion Paraguaya, [A.L.P], 2020).
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El Ministerio de Industria y Comercio, dard curso a lo establecido en la Ley N° 5414/15,
incluyendo la fiscalizacion del cumplimiento de la normativa por parte de los comercios en general en
materia de reemplazo de las bolsas de polietileno de un solo uso, por otras reutilizables certificadas por
el Instituto Nacional de Tecnologia, Normalizacién y Metrologia (Ministerio de Industria y Comercio
[MIC], 2020).

Es importante realizar un analisis desde el punto de vista profesional de los efectos que tendra
la implementacion de la nueva Ley en Paraguay sobre el uso de bolsas plasticas en supermercados,
desde el punto de vista de los propietarios de estos locales, como para sugerir estrategias que pueden

frenar los efectos negativos.
Antecedentes del tema o Estado de Arte

El primer antecedente presentado corresponde a Mufioz (2012), quien presento acerca de:
“Estudio del uso del polietileno tereftalato (PET) como material de restitucion en suelos de baja
capacidad de carga”. En este trabajo se estudia el comportamiento mecénico del polietileno tereftalato
(PET) bajo esfuerzos de compresion estaticos. El comportamiento es evaluado mediante pruebas
de laboratorio que se llevaron a cabo a distintos envases de PET con el propdsito de conocer la
influencia que ejercen sobre dicho comportamiento la densidad del material (gramaje), la velocidad de
desplazamiento y las distintas configuraciones utilizadas en la conformacion de un grupo de envases.
En la primera etapa de la investigacion se realizaron pruebas a compresion estatica no confinada a
diversos tipos de envases. La segunda etapa consistio en estudiar el comportamiento de los envases en
conjunto y por ultimo, se propone como aplicacion del modelo el disefio de una casa de interés social
medio que busca ejemplificar las cargas resistidas por las botellas y las deformaciones que debido a
ellas presentan.

El segundo antecedente presentado corresponde a Ariza y Avila (2018), quien presento
acerca de: “Plasticas con sello verde para la compaiia plasticos M&M S.A.S”. Esta investigacion
busca proponer estrategias para que la compafia Platicos M&K SAS* pueda comercializar bolsas
plasticas con sello verde como una alternativa que le permita ganar participacion en el marcado y a

su vez incrementar sus ingresos.
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Uso de las bolsas plasticas, sus efectos y la Ley

Contaminacion de las bolsas plasticas

Las bolsas de plastico consumen grandes cantidades de energia para su fabricacion, estan
compuestas de sustancias derivadas del petroleo, por lo que, luego de desechadas, pueden tardar en
degradarse mas de medio siglo, las bolsas serigrafiadas pueden contener residuos metalicos toxicos y
es peor el dafo que hacen a suelos y mares. La gran mayoria de las bolsas son desechadas sin control,
contaminando tanto las ciudades como los ecosistemas naturales (Noticias ambientales, 2020).

En el mar su impacto puede ser letal para animales como tortugas, ballenas o delfines, que
mueren tras ingerirlas. Por todo ello, el impacto medioambiental de las bolsas de plastico es enorme.
Los miles de toneladas diarias de desperdicio de bolsas de plastico no se pueden biodegradar y
contaminan la tierra y el mar. Una solucion posible es aumentar la prohibicion de las bolsas de para
un solo uso que tengan mas de 50 micras de espesor, las mas utilizadas, y prohibir la distribucion
gratuita de bolsas de plastico desechables (Noticias ambientales, 2020).

Eco inteligencia (2018, como se citd en Pacheco, 2018) indica que tan solo unas décadas ha
pasado a ser componente habitual en todo tipo de objetos y materiales gracias a propiedades como
su flexibilidad, durabilidad, ligereza y, principalmente, su bajo precio. El plastico es omnipresente.
Podemos encontrarlo en los envases de los productos, incluso como ingrediente en los cosméticos,
en el textil de la ropa, en materiales de construccion, juguetes y en multitud de utensilios y objetos.
Pongamos datos y ejemplos para este gran problema que es la contaminacion causada por el plastico:

* 8 millones de toneladas de basura al afio llegan a los mares y océanos. Esta cantidad
es equivalente al peso de 800 Torre Eiffel, para cubrir 34 veces la isla de Manhattan o el peso de
14.285 aviones Airbus A380. Cada segundo mas de 200 kilos de basura va a parar a los océanos.
Se desconoce la cantidad exacta de plasticos en los mares, pero se estiman unos 5-50 billones de
fragmentos de plastico, sin incluir los trozos que hay en el fondo marino o en las playas. El 80%
proviene de tierra firme.

* El 70% queda en el fondo marino, el 15% en la columna de agua y el 15% en la superficie.
Lo que vemos es solo la punta del iceberg.

* Hay 5 islas de basura formadas en su gran mayoria por micro plasticos algo similar a una
sopa. Dos de ellas se encuentran en el Pacifico, 2 en el Atlantico y 1 en el Indico.

* Se estima que en 2020 el ritmo de produccion de plasticos habra aumentado un 900% con
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respecto a niveles de 1980. Esto supone mas de 500 millones de toneladas anuales y la mitad de este
incremento se producird tan solo en la ultima década.

* Cada dia se abandonan 30 millones de latas y botellas en Espafia. El 50% de los plésticos
que llegan a los sistemas de gestion de residuos terminan en los vertederos sin ser reciclados.

* La produccion global de plasticos se ha disparado en los tltimos 50 afios, y en especial en
las Gltimas décadas.

e Entre 2002-2013 aumento un 50%: de 204 millones de toneladas en 2002, a 299 millones
de toneladas en 2013.

* China es el principal productor de plasticos seguido de Europa, Norte América y Asia
(excluyendo ya a China).

* Dentro de Europa, mas de dos tercios de la demanda de plésticos se concentran en cinco

paises: Alemania (24,9%), Italia (14,3%), Francia (9,6%), Reino Unido (7,7%) y Espafia (7,4%).
Bolsas ecologicas y biodegradables

Seguiin Noticias ambientales (2020), existen varios tipos de bolsas:

* Bolsas de tela, cestos de mimbre y materiales similares para sustituir las bolsas de la
compra y para almacenar cosas en casa.

* Bolsas biodegradables: son bolsas fabricadas a partir de una mezcla de materiales organicos,
como por ejemplo almidon de maiz o patata y fibras sintéticas degradables o fibras de petroleo. Se
degradan completamente al cabo de unos 18 meses.

* Bolsas reutilizables de tela: las bolsas de tela estan fabricadas generalmente de algodon por
lo que se degradan en periodos de tiempo comprendidos entre los 1 y 5 meses, siempre y cuando no

presenten estampados con tintas que contengan plomo u otros metales pesados.
Reduccion del uso innecesario de embalaje

Ya sea en productos para la venta, paqueteria, o incluso en el dispensador de agua, existen
multiples areas en las que se puede reducir la dependencia al plastico. Es necesario reducir el plastico
alla donde sea posible, fomentar el uso de envases reutilizables y proporcionar platos, vasos y cuberteria
de otro material. (Ambientum, 2018).
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,Qué esta mal con las bolsas de plastico?

Ecocosas (2018, como se citd en Pacheco, 2018) afirma que las bolsas desechables tienen
algunos problemas Unicos, si bien sus costos ambientales son onerosos para las comunidades y el
planeta, el costo de las bolsas de pléstico para los minoristas es bastante bajo. Hechas de etileno, un
subproducto del petroleo o del gas natural, las bolsas de plastico son tan baratas y fragiles que los cajeros
las usan libremente, con el doble ensacado como rutina y, a menudo, pegando unos pocos articulos en
cada bolsa. Como resultado, los compradores terminan con montones de bolsas de pléstico saliendo
de un lugar y amenazando con apoderarse de otro hasta que finalmente levantemos nuestras manos
y las arrojemos a la basura o, si tenemos la suerte de vivir en un area donde existan contenedores de
bolsas de plastico, podriamos reciclarlas. Incluso cuando se desechan de forma adecuada, las bolsas
de plastico son tan ligeras y aerodindmicas que el viento las puede recoger y transportar facilmente.

Pueden escapar de los contenedores de basura, papeleras de reciclaje, camiones de basura
y vertederos, y terminan ensuciando el paisaje. Soplando por la calle, aleteando de los arboles,
obstruyendo los desagiies pluviales (costando a los municipios millones en costos de limpieza) y

haciendo su salida al mar. Y persisten en el medio ambiente, causando dafios durante mucho tiempo.
Residuos de plasticos y sus efectos

La utilizacion masiva de los plasticos se ha generalizado, siendo un material econémico de
amplia variedad de usos, pero hay que tener muy en cuenta que tarda afios en descomponerse, segiin
la descomposicion del material, por lo que se hace necesario realizar campaiias de sensibilizacion
y educacion dirigidas a la ciudadania, para minimizar su utilizacion y emplear alternativas mas
ecologicas como sustituto.

Su amplia difusion y utilizacion obedece a que es econdmico, duradero, liviano, resistente
e irrompible. Sin embargo, tiene varias desventajas y plantea riesgos para la salud y el medio. La
mayoria de los plasticos se obtienen a partir de derivados del petroleo, un recurso natural cada vez
mas caro y agotable que se debe cuidar. Como tiene una reducida capacidad de degradacion, el plastico
si es arrojado al medio, permanece como desecho durante de cientos afios, con las consecuencias de
contaminacion para el agua y el suelo; ademas, libera gas metano a la atmosfera, sin dejar el riesgo
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que representa para la salud de los animales que los confunden con los alimentos y que al ingerirlos
terminan por morir. De este modo y con un mal manejo, el plastico produce toneladas de residuos
contaminantes. En este contexto, que tienen que hacer campafias de difusidn masiva para alertar
su peligro y plantear productos reciclables o0 mas duraderos para su empleo, como son las bolsas
biodegradables, de papel y tela; envases de vidrio, que en un principio parecen ser mas costosos, pero
son mas saludables y amigables con el ambiente.

Segiin ABC Color (2018), LAS TRES R, se puede emplear como estrategia para hacer frente
al grave problema que representa la generacion de residuos plésticos:

* Reducir: se refiere a evitar la excesiva envoltura y empaquetado de productos, incluso de
bolsas de plastico.

* Reutilizar: es aplicable a cajas de transporte de botellas o envases de alimentos, tarros y
envases que son de larga duracion y que pueden ser rellenados con otros alimentos, liquidos o productos
una vez lavados. También sirven como recipientes para el cultivo de flores, plantas medicinales y
aromaticas, y hortalizas para el consumo y decoracion con plantas de jardin en la casa. Asi se les saca
mayor provecho y se generan menos residuos, disminuyendo su perjudicial impacto ambiental.

* Reciclar: es un proceso mediante el cual los desechos plasticos son recolectados y
transformados en nuevos materiales que pueden ser otra vez utilizados o vendidos como nuevos
productos o materias primas. El reciclaje de plastico supone un importante ahorro de energia (hasta
84%). Por cada kg de plastico reciclado se ahorra 1,5kg en emisiones de anhidrido de carbono (CO2),

uno de los principales gases.
Comportamiento del consumidor

Thaler, (2017, como se cit6 en Pacheco, 2018) afirma que “Recibir las bolsas plasticas puede
ser explicado desde el punto de vista del comportamiento del consumidor”. Obtuvo este galardon
por la incorporacion de la psicologia a la economia. Mediante sus investigaciones demuestra que las
decisiones de las personas no siempre obedecen a criterios racionales, sino que también se presentan
variables psicoldgicas que las desvian de un comportamiento econdmico racional. “Una bolsa tiene
el potencial de matar a un animal cada tres meses debido a la ingesta o inhalacion involuntaria; se
estima que en 2050 el 99% de las aves marinas habra ingerido plastico.”

Respecto a este tema, el Banco Mundial (2015), explica que las personas cuentan con tres

ISSN: 2675-7451 / Vol. 04 -n 01 - ano 2023 - Ediéo Siplementar 414



ﬂ Género e
|

nterdisciplinaridade

principios de pensamiento para la toma de decisiones: el primero es el automatico, el cual se divide en
el Sistema de Pensamiento 1: toma en cuenta lo que viene a la mente de manera automatica — decision
intuitiva y el Sistema de Pensamiento 2: toma en cuenta un amplio conjunto de factores pertinentes
— decision razonada; el segundo es el social, donde las personas cooperan en la medida que otros
hagan lo mismo y son influenciadas por las preferencias del entorno; y finalmente un pensamiento
basado en modelos mentales extraidos de la sociedad y de una historia compartida. La decision de
obtener o no una bolsa pléstica se considera como una decision personal que rompe con el supuesto
en el que las personas toman en cuenta todo el universo de informacién para tomar una decision de
forma meditada; y por el contrario, una gran cantidad de decisiones del dia a dia son tomadas de una

manera intuitiva.
Impacto social de las bolsas de plastico

Las bolsas plésticas de la compra son uno de los tipos mas comunes de basura, se sabe que
la acumulacion de grandes cantidades de bolsas de plastico bloquea los sistemas locales de drenaje,
especialmente en los paises en desarrollo. Por ejemplo, las inundaciones en Bangladesh hace 20
afios se atribuyeron en parte a los bloqueos en los sistemas de drenaje de las bolsas de plastico. Las
bolsas de plastico también plantean riesgos para la salud de las poblaciones humanas a lo largo de
los afios a medida que filtran las toxinas en los suministros de agua. Las bolsas de plastico también
son problematicas para reciclar. Mientras que el simbolo reciclable de tres flechas en un circulo esta
en muchas bolsas de plastico en los Estados Unidos, a menudo es un truco de mercadotecnia. No
existen regulaciones sobre como se usa ese simbolo, y cada ciudad y condado de América tiene
diferentes regulaciones sobre lo que se puede reciclar. Muchas bolsas de plastico que son recolectadas
por empresas de reciclaje no pueden reciclarse realmente. La mayoria de estas bolsas en realidad

terminan en vertederos y se quedan alli por cientos de afios (Ecocosas, 2018).
Impacto Medio ambiental del plastico

La basura de las bolsas de plastico no es solo en tierra, han contribuido en gran medida a
una gran cantidad de desechos plésticos encontrados en el Océano Pacifico Norte. Esto se conoce

como el Gran Parche de Basura del Pacifico, se estima que es el doble del tamafio de Hawai, e incluso
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podria ser tan grande como la totalidad de los Estados Unidos continentales. E1 Wild Studies Institute
informo que, como todos los desagiies van al océano, el 80% de esta basura en el océano proviene de
la tierra. Kamilo Beach en Hawaii a menudo est4 enterrado en varios pies de bolsas de pléstico que
se bafian desde el mar. También hay una broma en la ciudad de Nueva York, que usa mil millones de
bolsas de pléstico por afio, que la flor de la ciudad es en realidad una bolsa de plastico pegada a un

arbol (Ecocosas, 2018).
Impacto en la vida animal

El Océano Pacifico Norte es el hogar de la colonia de albatros mas grande de la Tierra, estas
aves vuelan al siguiente en estas islas muy aisladas, y se alimentan en el mar, a menudo a cientos de
millas de distancia, para buscar comida para la descendencia. Desafortunadamente, miles de estas
preciosas aves han sido encontradas muertas en Midway porque habian ingerido grandes cantidades
de fragmentos y fragmentos de bolsas de plastico. Todo el plastico que se encontrd en estas aves
es llevado a la isla por aves adultas que luego lo alimentan con aves jovenes. Se estima que cuatro
toneladas de plastico se acumulan aqui diariamente. La mayoria de la vida silvestre en la Tierra se
encuentra en nuestros mares y océanos. Esto significa que hay cientos de otros animales y aves que
corren el riesgo de sufrir lesiones y morir al ingerirlos o enredarse en bolsas de pléstico (Ecocosas,
2018).

Las bolsas de plastico flotantes pueden confundirse con medusas de animales marinos que
las consumen. Una especie que estd en riesgo de las bolsas son las tortugas marinas. Arriesgan la
extincion en parte debido a la ingestion de grandes cantidades de plasticos. Fragmentos de plastico
se infectan en el estobmago porque el plastico no se puede digerir correctamente. Una autopsia del
estomago de una ballena varada encontrd 20 pies cuadrados de bolsas plésticas que ocuparon todo su
estomago. Casos similares se han observado en las tltimas décadas después de la introduccion de las

bolsas de plastico (Ecocosas, 2018).
Impacto negativo en los suelos
El factor negativo de los desechos, es el impacto en los suelos porque cada vez son mas

escasos por perdida de minerales y propiedades que produce la desintegracion de las bolsas y
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objetos plasticos, ademas, no existe cultura ciudadana ya que se arroja la basura al suelo sin alguna
concientizacion de los efectos perjudiciales que esto causa perdida de terrenos fértiles, erosion o
deslizamientos, el volumen total de residuos solidos generados por fuentes urbanas, industriales y

rurales (Banco Mundial, 2011, como se cit6 en Navarrete, 2015).
A nivel industrial

Segun el Banco Mundial (2014, como se cit6 en Navarrete,2015), se indica que en el proceso
de fabricacion del plastico, es indispensable algunos compuestos derivados del crudo, por lo tanto, es
importante resaltar que en los Ultimos afios este componente estd pasando por una crisis economica
por la caida de petro-precios, esto afecta los costos de produccion debido a que el precio de las
materias primas (polietileno y el polipropileno derivados del petréleo), se han “incrementado en un
10% durante el ultimo afio y su variacion obliga a trasladar los costos a los clientes. En los tltimos 3
afios se ha generado una tendencia creciente en las importaciones de estas materias primas que a nivel
general representa un 63% en el mercado de los plésticos lo que significa para las industrias y pequeias
empresas minimizar costos” Adicionalmente a los problemas de la caida de los precios del petrdleo
se suma los efectos directos por la utilizacion de esta materia prima en las bolsas tradicionales, estan
dramatico como que “la cantidad de petroleo utilizado para fabricar una bolsa de plastico podria
impulsar un coche alrededor de 11 metros” , a pesar que solo se extrae del petrdleo el 5% para
la elaboracion de bolsas, el impacto ambiental una vez manipulado conllevando a altos niveles de

contaminacion.
Alteraciones en la salud

El uso descontrolado o irresponsable de las bolsas plasticas en los centros comerciales,
supermercados y demads, esta aportando factores negativos para el desarrollo del cambio climatico
ya que las alteraciones de temperatura estdn afectando los ecosistemas (variacion en importacion y
exportacion del sector de plastico) y/o animales de igual manera aumentando el nivel de los problemas
de la salud en las personas como insuficiencias respiratorias, alergias o dermatitis en la poblacion
sensible como adultos mayores y nifios; en su ciclo de descomposicion estos residuos emiten unos

vapores que perjudican tanto el ambiente como la salud, ya que el aire que se respira esta contaminado
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por una mezcla de sustancias que provocan alteraciones o sintomatologias que perjudican el normal
desarrollo de la salud generando patologias e incluso empeordndolas. No obstante, “no es muy
usual que la contaminacion del aire cause una enfermedad, es mucho mas comin que agrave la
sintomatologia. De acuerdo con los médicos, esto significa que, por ejemplo, el asma de una persona
que vive en una ciudad contaminada tiende a agravarse”’; ademas, es importante mencionar la pérdida
o disminucion de la productividad, porque una persona enferma es incapacitada y no puede realizar

su jornada laboral como corresponde (Peridodico ADN. 2013, como se citd en Navarrete, 2015).
Aspectos positivos del manejo de bolsas biodegradables

Segiin Guerrero L. (2015, como se citd en Navarrete, 2015), afirma que para analizar
los aspectos positivos del manejo de las bolsas biodegradables es necesario revisar el término
“Biodegradable”, que consiste en el consumo de sustancias por parte de microorganismos, es decir,
para su proceso de bio desintegracion no es necesario la intervencion del hombre si no de bacterias.
Existen dos tipos de procesos de biodegradacion:

* Biodegradacion aerdbica (en presencia de oxigeno): en la que los productos resultantes de
este proceso de degradacion son biomasa, dioxido de carbono, agua y minerales.

* Biodegradacion anaerobica (ausencia de oxigeno): en la que los productos usualmente

resultantes son biomasa, biogds (principalmente metano), agua, metabdlicos intermedios y minerales.

Para que la biodegrabilidad realmente sea 1til y positiva para el ambiente, es importante
tener en cuenta el grado de biodegradacion debido a que depende de condiciones ambientales tales
como: temperatura, humedad, presion parcial de oxigeno (biodegradacion aerdbica o anaerdbica), esto
hace referencia, a que el plastico biodegradable es un material que expuesto a circunstancias optimas
ambientales puede ser convertido en sustancias facilmente aprovechables para los ecosistemas sin
causar perjuicios (Postura sobre la bolsa plastica biodegradable, 2009, como se cité en Navarrete,
2015).

Los plasticos amigables con el medio ambiente (bio-plasticos), se caracterizan por tener
propiedades, como, ser biodegradables en determinados ambientes, en un tiempo determinado y su
origen de materiales que provienen de fuentes renovables, los bio- plasticos se definen en dos tipos de
plasticos: por su fabricacion y composicion, a partir de materias primas renovables o reutilizables, los
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plasticos biodegradables y compostables por su origen natural, esto da lugar a la compostabilidad del
producto final y sus beneficios positivos al ambiente (Postura sobre la bolsa plastica biodegradable,

2009, como se citoé en Navarrete, 2015).

Segun Postura sobre la bolsa pléstica biodegradable (2009, como se citd en Navarrete, 2015),
afirma que los residuos orgénicos e inorganicos pasan por un proceso de degradacion o descomposicion,
ya sea por la intervencion del hombre o el tiempo que demore la desintegracion de manera cotidiana,
en las bolsas biodegradables se da la biodegradacion de modo natural, debido que su materia prima es
renovable; “este proceso de biodegradacion debe cumplir unas condiciones o elementos:

* Un método de disposicion de residuos solidos, (compostaje, digestor anaerdbico).

* El tiempo requerido para la completa utilizacion y aprovechamiento por parte de los
microorganismos en el método de la disposicion final (compostaje), “el rango de tiempo estéd limitado
a menos de 180 dias”.

* La biodegradacion debe ser medida cuantitativamente por normas internacionales (ASTM

D6400, ASTM D7081, EN 13432, ISO 17088)”.
Beneficios ambientales

Disminuir el Impacto ambiental negativo es otro aspecto positivo, el uso de los plasticos
biodegradables tiene un menor impacto sobre el ambiente que el plastico tradicional. Al usar la
bolsa biodegradable, los residuos plasticos se reducen y la energia se conserva debido a que estos
se descomponen rapidamente por su composicion natural y son regresados a la tierra sin liberar
quimicos nocivos siendo amigables con el ambiente reduciendo la contaminacion en suelos, agua, aire
y mortalidad de animales marinos (Postura sobre la bolsa pléstica biodegradable. 2009, como se citd

en Navarrete, 2015).
Conservacion del suelo

Los recursos naturales fuente principal para la fabricacion y la disposicion final delas bolsas
biodegradables; es importante tener en cuenta el tiempo que tarda su ciclo de desintegracion para un
mejor aprovechamiento de los recursos; una bolsa ecoldgica tiene un rango de biodesintegracion que
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puede “tardar 180 dias” (Greenpeace, 2011) , esto equivale a seis o siete meses aproximadamente por
su facil asimilacion con el ambiente, mientras la bolsa tradicional se caracteriza por tener una lenta
degradacion por su composicion quimica, es decir, “tarda 10 a 100 afios aproximadamente para ser
eliminadas de los ecosistemas, es uno de los objetos mas dafiinos para el medio ambiente y uno de
los mas abundantes” (Postura sobre la bolsa pléstica biodegradable, 2009, como se cit6 en Navarrete,
2015).

Conservando la bolsa biodegradable las propiedades originales de la materia prima para ser
absorbido de manera natural y beneficiosa para el suelo por su contextura; ayuda generar fertilidad
en el suelo, debido a los microorganismos y microbios presentes en la tierra ya que se convierten
en sustancias facilmente asimilables por el medio ambiente. Al disminuir la contaminacion del
suelo evitaria erosiones y fenomenos que afecte la fertilidad y pérdida de nutrientes que produzca
alteraciones en la sostenibilidad de una agricultura productiva, un ejemplo practico “el uso de capas
de pléstico que se pueden mezclar en la tierra con una capa biodegradable de mantillo y semillas” (La
Reptiblica, 2012, como se cit6 en Navarrete, 2015).

La reduccion de la contaminacion del agua en especial los mares, donde el destino final de
las impurezas orgénicas e inorganicas forma una masa de basura plastica derivadas del petroleo; el
uso de las bolsas biodegradables tendrian un aporte positivo en la disminucion de la contaminacion
al ecosistema, por su composicion natural y rapida desintegracion, seria una alternativa a corto plazo
mientras las entidades gubernamentales logran deshacer estas masas flotantes permitiendo menos
deterioro y conservacion (FuturEnergia, 2009, como se cit6 en Navarrete, 2015).

El uso de las bolsas biodegradables minimiza el riesgo de aumentar las impurezas del agua,
sin embargo, es necesario generar una cultura ambiental de no arrojar bolsas u objetos derivados
del petroleo como los plasticos tradicionales; mientras las personas continien desechando basura
los niveles de deterioro de los lagos y rios no reduciria. Adicionalmente, las bolsas biodegradables
tendrian un aporte positivo para las épocas de invierno cuando las grandes cantidades de basura
taponan las alcantarillas, este tipo de bolsa permite que en tiempo de verano logren su desintegracion
total, evitando que en periodos de lluvia las inundaciones afecten a muchas familias, sin ser conscientes
de su falta de cultura ambiental cuando suceden estos fenémenos (Futurenergia, 2009, como se citd
en Navarrete, 2015).

La disminucion de la Mortalidad de animales marinos, se debe a que las propiedades y
componentes favorables de la bolsa biodegradable y su rapida bio desintegracion aportan beneficios a
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la conservacion del ambiente y de los animales marinos, teniendo en cuenta que la bolsa biodegradable
se descompone en un periodo de 6 a 7 meses (180 dias), es decir, una mayor probabilidad de que este
residuo pléstico no llegue al habitat marino, lo que disminuye su consumo y por ende no altera la salud
de estos animales permitiendo su permanencia en el ecosistema (FuturEnergia, 2009, como se cit en

Navarrete, 2015).

Ley N°5414 de promocion de la disminucion del uso de plastico polietileno.

Articulo 1° Objeto.

La presente Ley tiene por objeto regular el consumo de bolsas de polietileno de un solo uso,
entregadas por supermercados, autoservicios, almacenes y comercios en general para el transporte
de productos o mercaderias, Las bolsas de polietileno de un solo uso deberan ser progresivamente
reemplazadas por otras reutilizadas o confeccionadas con materiales biodegradables alternativos no

contaminantes y reutilizables (B.A.C.C.N, 2015).
Articulo 2° A los efectos de la presente Ley

Se entendera por materiales biodegradables a aquellos que pueden descomponerse mediante

la accion de agentes bioldgicos y ser reincorporados naturalmente al suelo (B.A.C.C.N, 2015).
Articulo 3° Autoridad de aplicacion.

La autoridad de aplicacion de la presente Ley serd el Ministerio de Industria y Comercio
(MIC), el cual cumplira sus funciones y obligaciones en forma coordinada con las municipalidades

(B.A.C.C.N, 2015).
Articulo 4° Funciones.

Segin B.A.C.C.N (2015), el Ministerio de Industria y Comercio tendra las siguientes
atribuciones:

* Establecer, en coordinacion con la Secretaria del Ambiente (SEAM), los estandares de

ISSN: 2675-7451 / Vol. 04 -n 01 - ano 2023 - Ediéo Siplementar 421



ﬂ Género e

Interdisciplinaridade

calidad que deberan cumplir las bolsas biodegradables y alternativas no contaminantes y reutilizables.
* Proponer, y en su caso fiscalizar, programas de promocion de desarrollo de pequenas y
medianas industrias de elaboracion de bolsas alternativas, a ser desarrollados por los afectados por el
sistema penitenciario.
* Reglamentar la presente Ley.

* Fiscalizar el cumplimiento de la presente Ley y de sus reglamentaciones.
Articulo 5° Colaboracion intermunicipal.

Segiin B.A.C.C.N (2015), a los efectos del cumplimiento de las disposiciones de la presente
Ley, las municipalidades tendran las siguientes atribuciones:

* Elaborar estrategias de implementacion de monitoreo y control.

* Establecer convenios de cooperacion con instituciones publicas y privadas, a fin de asegurar
el cumplimiento de la presente Ley.

* Gestionar la recoleccion diferenciada de los tipos de desechos (organicos e inorganicos),
la disposicion final y reciclado adecuado de los desechos de polietileno, en conjunto con otras

instituciones del Estado, conforme a sus competencias.
Articulo 6° Obligaciones.

Para la B.A.C.C.N (2015), los propietarios de los supermercados, autoservicios, almacenes
y comercios en general deberan reemplazar en forma gradual el uso de bolsas de polietileno de un
solo uso, por otras reutilizables o confeccionados con materiales biodegradables alternativos no
contaminantes y reutilizables, en los siguientes plazos:

* Doce meses, para quienes realizan la actividad econdmica de venta al por menor en
mercados, supermercados, y comercios con predominio de productos alimenticios y bebidas.

* Veinticuatro meses, para todos los titulares de establecimientos que venden productos al
por mayor, y que no se encuentren comprendidas en el numeral anterior.

* Estos plazos se contaran a partir de la publicacion de la presente Ley. Los plazos y
porcentajes de reemplazo seran determinados por la Autoridad de Aplicacion, teniendo en cuenta las

necesidades de adecuacion tecnoldgica de la industria nacional dedicada a la fabricacion del producto
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a ser remplazado.
Articulo 7° Costo.

Los propietarios de los supermercados, autoservicios, almacenes y comercios en general
podran cobrar por cada bolsa de un solo uso entregada para el transporte de productos solicitados por
el consumidor, a fin de incentivar la disminucion del consumo. El valor de las bolsas sera determinado

por la Autoridad de Aplicacion, via reglamentacion (B.A.C.C.N, 2015).
Articulo 8° Certificacion.

Los productos regulados por la presente Ley deberan contar con la certificacion del Instituto
Nacional de Tecnologia Normalizacion y Metrologia, el cual verificard que los componentes y
materiales utilizados en la fabricacion de bolsas, cumplan con los criterios de biodegradabilidad
alternativos no contaminantes, establecidos por la Autoridad de Aplicacion (B.A.C.C.N, 2015).
Articulo 9° Excepcion.

La presente Ley no sera aplicable cuando por cuestiones de seguridad alimentaria o sanitaria
fuera necesaria la utilizacion de bolsas de polietileno u otro material plastico convencional (B.A.C.C.N,
2015).

Articulo 10° Sanciones.

El incumplimiento o trasgresion de las disposiciones establecidas en la presente Ley, hara
pasible a los titulares del establecimiento en el que se constate la infraccion, de la aplicacion de las
sanciones de multa, las cuales serdn de diez hasta quinientos jornales minimos (B.A.C.C.N, 2015).

Articulo 11° Comuniquese al Poder Ejecutivo.

Aprobado el Proyecto de Ley por la Honorable Camara de Senadores, a veinticinco dias del
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mes de setiembre del aflo dos mil catorce, quedando sancionado el mismo por la Honorable Cdmara
de Diputados, a veintiséis dias del mes de marzo del afio dos mil quince, de conformidad con lo

dispuesto en el Articulo 211 de la Constitucion Nacional (B.A.C.C.N, 2015).

Reglamento especifico para certificacion de bolsas de polietileno.

Objetivo

Este reglamento tiene por objeto establecer los requisitos especificos de certificacion por
el esquema tipo 2, de bolsas comerciales reutilizables de polietileno (PE), en base a requisitos
establecidos en: La Ley N° 5414/2015, el Decreto N° 5537/2016, la Resolucion MIC N° 353/2017, y la
Norma Paraguaya NP 59 001 16. Este documento es complementario al Reglamento General ONC-

RG- 001 “Reglamento General de Certificacion de Productos” (INTN, 2020).
Alcance

Este reglamento se aplica a todos las personas fisicas o juridicas que realizan la importacion,
fabricacion y estén interesados en la certificacion de Bolsas de polietileno (PE) reutilizables para el

transporte de productos distribuidos al por menor (INTN, 2020).
Términos y definiciones

Segun el Instituto Nacional de Tecnologia y Normalizacion (I.N.T.N, 2020), para los fines del
presente documento, se adoptan las siguientes definiciones:

* Producto: al resultado de un proceso.

* Requisitos del producto: a los requisitos del documento normativo que establece las
caracteristicas a ser evaluadas y respecto a los cuales se determinara la conformidad del producto, asi
como los requisitos del procedimiento para la evaluacion y el muestreo establecidos por el ONC, para
cada producto o familia de productos.

* Lote: a la cantidad definida de un determinado material o producto fabricado en condiciones
que se suponen uniformes.

* Muestra: a la porcion de material o un grupo de especimenes extraidos de un lote de
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material o conjunto de especimenes que se usa como informacion de la calidad de ese lote.

* Documento normativo: al documento que establece reglas, directrices o especifica
caracteristicas para ciertas actividades, o sus resultados. Incluye documentos tales como las normas,
las especificaciones técnicas y los reglamentos.

* No Conformidad: desviacion del producto frente a los requisitos especificados.

* Evaluacion: la suma de todas las actividades llevadas a cabo por el ONC para declarar
la conformidad del producto con la norma de referencia, que suele incluir algunas o todas de las
siguientes actividades; seleccion, determinacion, revision, decision, certificacion y vigilancia. 1.19.8
Bolsa Reutilizables de polietileno (PE): bolsa de polietileno (PE) con una capacidad minima segutn el
tipo de bolsa, que el consumidor puede reutilizar sucesivas veces.

* Licencia: al documento codificado y controlado, emitido en base a los principios y politicas
adoptadas en el &mbito del esquema de certificacion, por el cual el ONC otorga, mediante un contrato,

el derecho de utilizar la Marca ONC de Conformidad en sus productos.

Empresas del Rubro de Supermercados

Preocupaciones ambientales

Segiin Palma y Ramirez (2014), unas de las preocupaciones principales con respecto al medio
ambiente es la representacion quimica del polietileno, ya que estos productos son de uso cotidiano.
Los plasticos son polimeros y estos a su vez son macromoléculas compuestas de otras moléculas, o
mondmeros, que poseen diversas propiedades.

Como explica Mufioz (2014), estos polimeros pueden ser de dos tipos: de alta y baja densidad,
lo que quiere decir que “son moléculas lineales o son moléculas ramificadas”. “El hecho que sean
lineales o que sean ramificadas, les da propiedades totalmente distintas. Por ejemplo, unas son mas
estables al calor, otras a la deformacion, otras son mas durables, resisten mejor presion”, etc.

Lo que si caracteriza a todas las bolsas plasticas es la lenta degradacion por la composicion
quimica ya descrita, lo que lleva a la acumulacion de estos materiales, ya que “las bacterias demoran
400 o 500 anos en poder degradarlas. Como no se pueden biodegradable van a parar al mar y eso
provoca una cantidad de problemas increibles porque no hay nada que lo pueda biodegradar. Ahora,
si lo quemas es peor porque mas contaminacion emites al medioambiente” (Mufioz, 2014).

Un problema adicional, destaca el profesor Mufioz (2014), es que las bolsas plasticas
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generalmente poseen adheridas en sus superficies publicidad de las casas comerciales y supermercados
que las distribuyen a sus clientes. “La propaganda estd hecha de material absolutamente sintético y
altamente toxico, porque las pinturas, las letras con cual se hacen éstas, son a base de plomo, o bien
son pinturas que tienen metales pesados como cadmio, molibdeno, hierro, entre otros”.

Seguin Ultima Hora (2012), el problema ambiental que provocan las bolsas de basura llevo a
muchos gobiernos a establecer medidas para desestimular su uso. Pues el dafio incluso genera problemas
de infraestructura, por ejemplo, bloqueos de alcantarillados que pueden generar inundaciones, como

ocurrié en Bangladesh, donde se aprobd una Ley que prohibe su uso, venta y fabricacion.
Estrategias de sensibilizacion para desestimular el uso de bolsas plasticas en los supermercados

Seguin Ultima Hora (2021) El viceministro de Comercio y Servicios, Pedro Mancuello, apuntd
que la entrada en vigencia de esta normativa ya la habian anticipado recientemente en conferencia
de prensa con autoridades del INTN, representantes de industrias de bolsas plasticas y de la Camara
Paraguaya de Supermercados (Capasu).

Indico que, para este periodo de transicion, rige a partir del 1 de julio la exigencia para los
comercios a fin de que reemplacen las bolsas de un solo uso. Estas son las que se venian entregando
para la carga de productos adquiridos. “Conforme a la Ley vigente, las bolsas plasticas de un solo
uso serdn reemplazadas por bolsas plasticas certificadas reutilizables. Estas son aquellas que tienen
garantia de calidad a través de un sello y una certificacion previa de que puede ser usada muchas
veces y asi evitar el uso excesivo”, explico Mancuello (Ultima Hora, 2021)

Anadi6 que, de esta manera, estan implementando de manera gradual la Ley que en esta

etapa va del 1 de julio hasta fines de octubre (Ultima Hora, 2021).

Estudio de la implementacion de las bolsas plasticas biodegradable y su impactacion social y

ambiental en la ciudad.

Segiin Revista Plus (2021) En esta primera etapa de la implementacion, vamos a tener la
colaboracion tanto de los consumidores como productores y usuarios, en la reutilizacion de las bolsas,
cuyo costo sera de 200 guaranies, de manera que sea aplicable en todos los comercios y servicios”,

afirmo6 el viceministro del MIC, Pedro Mancuello. Sostuvo ademds que esto va a depender, en la
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evolucion, de disponer y la posibilidad de tener en plaza las bolsas biodegradables y bioconfortables,
que se vuelven abonos. “Estamos trabajando para tener una norma paraguaya en ese sentido, y
desarrollar la capacidad de certificacion que tiene un costo y nos va a llevar un tiempo mas”, indico.

Por su parte, el presidente de la Capasu, Alberto Sborovsky, mencion6 que después de
varios afios, y luego de un trabajo en conjunto entre las instituciones, se pudo dar el puntapié inicial.
“Esto va a marcar un antes y un después de lo que tiene que ver con cuidado del medio ambiente y

responsabilidad del uso de las bolsas de pléstico (Revista Plus 2021).
Promoviendo la reduccion de bolsas plasticas en el mercado

En vista a esta situacion problematica, fue planteado el plan de reduccion de bolsas de
polietileno por parte de los supermercados y fomentadas desde el Estado a través de la Secretaria
del Medio Ambiente y las Municipalidades, estableciendo en todas las cadenas de supermercados un
limite de tres bolsas de polietileno que se puedan adquirir gratuitamente; y a partir de esta cantidad
empezar a pagar un cierto monto para lograr el objetivo de reducir el nimero de bolsas utilizadas. Ya
que existe una Ley al respecto, en marcha, sugerimos esta medida para el periodo de transicion (GOV
Paraguay, 2020).

Segiin SPDA educacion ambiental (2018), indica acerca de la propuesta planteada a mediano
plazo para las bolsas de portabilidad de mercancias, se incentive la promocion de las bolsas reusables
y que, de manera excepcional, se puedan también usar bolsas hechas de bioplasticos (o biopolimeros)
como es el caso de las bolsas hechas de almidén de yuca o las que el ITP ha mostrado que se pueden
hacer con los restos del perico. Opciones para innovar hay, pero va a demorar un tiempo a que se
desarrolle dicha industria y por lo tanto se deberian dar incentivos al sector.

A corto plazo, se considera que una medida disuasiva, que tenga como impacto reducir el uso
de bolsas plasticas de un solo es que se implemente un cobro por las mismas de manera obligatoria. Ello
ha funcionado ya en varios paises para reducir el uso de estas. Y que durante ese plazo que también se
promoveria el desarrollo de una industria para que podamos fabricar biopolimeros o bioplasticos en
el Peru, se prohiba el uso de bolsas que por sus cualidades no sean reciclables o que, por su forma de

descomposicion, no se conviertan en materia organica (SPDA educacion ambiental, 2018).

Paraguay y la prohibicion de bolsas plasticas

ISSN: 2675-7451 / Vol. 04 -n 01 - ano 2023 - Ediéo Siplementar 427



ﬂ Género e

Interdisciplinaridade

Segun GOV Paraguay (2020), menciona que el Poder Ejecutivo emitio el Decreto 3.920 por
el cual postergd hasta enero del 2021 la entrada en vigor de la Ley N° 5414/15 que establece la
promocion de la disminucion del uso de plastico polietileno dando paso a la implementacion de las
bolsas biodegradables. Mediante el referido decreto, el Poder Ejecutivo autorizé a los comercios a
continuar con el uso de bolsas de polietileno hasta el préximo 31 de diciembre. La normativa anti-
bolsas debia entrar en vigor desde septiembre de este afio.

El Ministerio de Industria y Comercio (MIC) y el Ministerio de Salud Publica, en sus
dictamenes técnicos recomendaron mantener el uso de las bolsas de polietileno al menos hasta fin de
afo, atendiendo que las mismas son de fécil sanitacion. Ademas, existen protocolos para su manejo y
el hébito estd incorporado en la ciudadania, mientras que la introduccion de bolsas reutilizables en los
establecimientos sin su sanitacion adecuada constituye un riesgo (GOV Paraguay, 2020).

Segiin Abc Color (2021), menciona que, a partir del 1 de julio del 2021, entrara en vigor la
Ley que regula el consumo de bolsas de polietileno de un solo uso en todos los comercios del pais,
anunciada por el Ministerio de Industria y Comercio (MIC). La Ley 5414/2015 tiene por objeto regular
el consumo de bolsas de polietileno de un solo uso, entregadas por supermercados, autoservicios,
almacenes y comercios en general para el transporte de productos o mercaderias adquiridas,
reemplazandolas por bolsas reutilizables y/o biodegradables. En ese sentido, esta previsto el inicio
de la aplicacion de la normativa a partir del 1 de julio de 2021, y para el efecto, se contempla un
proceso de ajuste y transicion, a fin de que todas las empresas productoras de las bolsas reutilizables
puedan obtener la certificacion necesaria ante el Instituto Nacional de Tecnologia, Normalizacion y
Metrologia (INTN).

Ademas, es importante mencionar que este periodo de transicion estard comprendido desde
el 1 de julio al 31 de octubre de este afio bajo monitoreo del MIC, en donde todas las industrias
productoras de bolsas reutilizables deberan encontrarse en proceso de certificacion, pudiendo utilizar
todo el stock de bolsas de un solo uso hasta agotarse. De manera que a partir del 1 de noviembre todos
los negocios deben disponer de las bolsas reutilizables, es decir de material virgen o material de alto
contenido reciclado, certificado por el INTN, y estableciéndose controles aleatorios para garantizar
de cumplimiento de la normativa, contemplandose multas previstas entre 10 a 500 jornales minimos
para los negocios infractores a partir de dicha fecha (GOV Paraguay, 2020).

Segin GOV Paraguay (2020), indican que, en la primera etapa de la implementacion,
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se contara con la colaboracion de consumidores como asi también productores y usuarios, en la
reutilizacion de las bolsas, cuyo costo serd de 200 guaranies, de manera que sea aplicable en todos
los comercios y servicios. Esto va a marcar un antes y un después de lo que tiene que ver con cuidado
del medio ambiente y responsabilidad del uso de las bolsas de plastico, principalmente. Para la puesta
en marcha de este proceso, la institucion a su cargo adquirié nuevos equipamientos, de manera a
poder apoyar al sector privado, y tener un servicio mas eficiente. El proceso de certificacion dura
aproximadamente un mes, y en la actualidad son 18 empresas que se encuentran en ese proceso.
Parece poco, pero en volumen de productividad es muy importante, y es un salto realmente positivo

para lo que es nuestra industria y comercio.

Metodologia
Método

El método de la investigacion fue deductivo.

Enfoque

El enfoque de la investigacion fue cuantitativo

Nivel

El nivel de la investigacion fue descriptivo

Campo de accion:
Poblacion

10 supermercados correspondientes al km 4, km 5, km 6 y km 7 de Ciudad del Este.
Muestra
10 supermercados correspondientes al km 4, km 5, km 6 y km 7 de Ciudad del Este, la cual

corresponde al 100% de la poblacion.

Técnica de recoleccion de datos

La técnica de recoleccion de datos fue la encuesta
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Cuestionarios con preguntas cerradas

Instrumento de recoleccion de datos

Resultados

En este apartado del trabajo final de grado se pueden observar los resultados del instrumento
de recoleccion de datos que fue aplicado a los encargados de los supermercados, se encuentran
representados en graficos circulares obtenidos mediante la aplicacion de formulas estadisticas
generadas por la herramienta de Excel, con el fin de evidenciar el logro de los objetivos propuestos

inicialmente y conocer la realidad acerca de la implementacion de la nueva Ley.

Pregunta 1
(Con qué frecuencia adquiere bolsas plasticas para su local de
supermercado?

Respuesta Cantidad de respuesta
Semanalmente 4
Mensualmente 3

Anualmente 3

B Semanalmente
m Mensualmente

m Anualmente

Grafico 1. Resultado del cuestionario aplicado.

El 40% de los encuestados indicaron que adquieren las bolsas plasticas semanalmente, el

30 % mencionaron mensualmente y el otro 30 % que lo realizan anualmente, con estos resultados se
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evidencia que los propietarios del rubro de supermercados habitualmente realizan la adquisicion de
bolsas plasticas para el abastecimiento del empaque y transporte de los productos para las compras de

los clientes dentro de sus establecimientos.

Pregunta 2
(Le parece justo que los supermercados brinden bolsas?
Respuesta Cantidad de respuesta

Si me parece justo para la

comodidad de los clientes *
No me parece justo porque es de
costo elevado 0
Creo que es mejor evitar por

cuestiones del medio ambiente °

M Si me parece justo para la
comodidad de los clientes

B No me parece justo por que
es de costo elevado

W Creo que es mejor evitar por
cuestiones del medio
ambiente

Grifico 2. Resultado del cuestionario aplicado.

El 60% de los encuestados reconocieron la necesidad de evitar brindar bolsas plasticas por
cuestiones del medio ambiente, mientras que el 40% consideran justo brindar bolsas plésticas para la
comodidad de los clientes, esto deja claro que existe una concienciacion acerca del impacto negativo

que genera a la naturaleza el uso masivo de bolsas plasticas no reutilizables.
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Pregunta 3

,Sus clientes suelen evitar el uso de bolsas plasticas?

Respuesta Cantidad de respuesta
Los clientes nunca evitan el uso
de bolsas plésticas 7
Algunos clientes usan bolsas
reutilizables :
La mayoria utilizan bolsas
reutilizables ’

0%

M Los clientes nunca evitan
bolsas plasticas

M Algunos clientes usan bolsas
reutilizables

m La mayoria utilizan bolsas
reutilizables

Grifico 3. Resultado del cuestionario aplicado.

E1 70% de los propietarios de los supermercados afirman que los clientes nunca evitan el uso
de las bolsas plasticas y el 30% indican que algunos clientes utilizan bolsas reutilizables. Esto deja en
evidencia que los clientes estan acostumbrados a que los supermercados les provean bolsas plasticas

gratuitas.

ISSN: 2675-7451 / Vol. 04 -n 01 - ano 2023 - Ediéo Siplementar 432



ﬂ Género e
Interdisciplinaridade

Pregunta 4

(Cual le parece que sera la mayor ventaja de la ley sobre las bolsas

plasticas en supermercados?

Respuesta Cantidad de respuesta
Ninguna ventaja 1
Creo que ahorraremos en insumos 4
La mayor ventaja sera la
comodidad de los clientes :
La tnica ventaja sera para el A

medio ambiente

M Ninguna Ventaja

M Creo que ahorraremos en
insumos

1 La mayor ventaja serd la

comodidad de los clientes
~ M La Unica ventaja sera para el
medio ambiente

Grifico 4. Resultado del cuestionario aplicado

El 40% de los propietarios consideran que la mejor ventaja ante la nueva Ley sera
la reduccion en cuanto al costo de adquisicion de los insumos, el otro 40% indica que la mayor
ventaja esta relacionado al cuidado del medio ambiente, el 10% de los encuestados indica que sera la
comodidad para los clientes y el otro 10% considera que no habra ninguna ventaja. Esto deja claro que
la implementacion de esta nueva Ley generard la oportunidad para ahorrar en la compra de bolsas y

ayudar al medio ambiente.
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Pregunta 5

(Cree usted que disminuird sus gastos con la implementacion de esta Ley?

Respuesta Cantidad de respuesta
Creo que nada considerable podra
disminuir ?
Creo que disminuira bastante 8
No creo poder ahorrar con esto 0

0%

M Creo que nada considerable
podra disminuir

M Creo que disminuira
bastante

M No creo poder ahorrar con
esto

Grifico 5. Resultado del cuestionario aplicado.

El 80% de los encuestados indican que disminuira bastante los gastos por la adquisicion de
bolsas plasticas una vez que se implemente la nueva Ley, mientras que el 20% mencionaron que no
habra una disminucion de los gastos. La implementacion de la Ley 5414/15, acerca de la reduccion de
usos de bolsas plasticas de polietileno beneficiard a los empresarios del rubro de supermercados en

cuanto a los gastos de adquisicion de estos.
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Pregunta 6

(Cree usted que con esta Ley se podra aportar algo bueno a la naturaleza?

Respuesta Cantidad de respuesta
No entiendo el beneficio a la
naturaleza !
Creo que si sera de gran ayuda a la
naturaleza ’
No creo que haga diferencia 0

0%

B No entiendo el beneficio

B Creo que si sera de gran
ayuda a la naturaleza

™ No creo que haga diferencia

Grifico 6. Resultado del cuestionario aplicado

El 90% de los encuestados consideran que la implementacion de la Ley puede ser de gran
aporte para mejorar las cuestiones ambientales, pero el 10% del sector no comprende los beneficios.
La reduccion del uso masivo de bolsas plasticas mejorara el cuidado del medio ambiente y la calidad
de vida de quienes lo habitan, aportando a prevenir y controlar problemas ambientales que podria

generar la contaminacion de estos.
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Pregunta 7

¢Cual le parece que sera la actitud de los clientes ante la implementacion de esta Ley?

Respuesta Cantidad de respuesta
Creo que no serd del agrado de los
clientes 8
Creo que lo tomaran de forma natural 2
Creo que sera positiva la reaccion 0

0%

B Creo que no serd del agrado
de los clientes

M Creo que lo tomaran de
forma natural

m Creo que serd positiva la
reaccion

Grifico 7. Resultado del cuestionario aplicado

El 80% de los encuestados cree que esta nueva Ley no sera del agrado de los clientes y el
20% que sus clientes lo tomaran de forma natural. Serd necesario cambiar una cultura que lleva afios,
promoviendo la disminucion del uso de bolsas plasticas que al inicio no sera del agrado del cliente,

pero esto es necesario principalmente para contribuir con el medio ambiente.
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Pregunta 8

(Cual le parece que puede ser la peor consecuencia de la implementacion de la

Ley?
Respuesta Cantidad de Respuesta
Creo que no tendria efectos negativos 1
Creo que podemos llegar a perder
clientes como consecuencias )
Pienso que tendremos que invertir en
comunicar a los clientes sobre los 5

cambios

M Creo que no tendria efectos
negativos

M Creo que podemos llegar a
perder clientes como
consecuencia

m Pienso que tendremos que
invertir en comunicar a los
clientes sobre los cambios

Grifico 8. Resultado del cuestionario aplicado

El 50% de los encuestados indicaron que sera necesario invertir en la comunicacion a los
clientes sobre los cambios actuales que promueve la nueva Ley, el 40% mencionaron que podrian llegar
a perder clientes y el 10% de los encuestados afirman que esta Ley no tendra efectos negativos. Esto
deja en evidencia que tendra grandes consecuencias negativas si no se realiza una buena comunicacion

a los clientes ante las nuevas reglamentaciones impuestas por la Ley.
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Conclusion

Al finalizar el trabajo de investigacion se pudo comprobar que los supermercados se realizan
compras de bolsas plasticas de un solo uso semanalmente la cual genera bastante costos para los
propietarios. Ademas, es necesario evitar brindar bolsas de polietileno a los clientes por cuestiones
relacionados al medio ambiente y remplazarlas por reutilizables, aunque de igual manera algunos
consideran justo brindarlas para la comodidad de estos.

Los encargados de los supermercados afirman que los clientes nunca evitan el uso de las
bolsas plasticas, pues estan acostumbrados a que los supermercados provean estos. La mayor ventaja
que los propietarios consideran ante la nueva Ley es que se ahorraran en insumos y esto generara
la diminucion del dinero que deben invertir para adquirirlas, ademas consideran que contribuira al
medio ambiente principalmente evitando tener mas desechos de polietileno, la cual es unos de los
principales contaminantes en la actualidad. Esta nueva Ley sera de gran aporte para la sociedad,
aunque existe una parte que considera que no traerd ningin beneficio positivo.

Es importante también mencionar que la implementacion de esta nueva Ley no tendrd una
aceptacion plena por parte de los clientes, ya que existe una cultura de uso masivo de las bolsas
plasticas que llevard afios en cambiarla. Los propietarios de los supermercados consideran que esto
podria traer grandes consecuencias si no se realiza una campafa de comunicacion correcta, creyendo
incluso en la posibilidad de perder gran parte de los clientes ante las actitudes que tengan que adoptar

por la misma.
Propuestas

Al término de este trabajo de investigacion proponemos los siguientes puntos, orientados a
futuros investigadores:

En la actualidad la Camara Paraguay de Supermercados (Capasu) lanzé la campana para
el uso inteligente de la bolsa plastica (hule), de manera de eliminar su uso, en el marco de la Ley
5414/15, “De promocion de la disminucion del uso de bolsa plasticas polietileno”. Es importante
tener conocimiento que esta Ley tiene por objeto regular el consumo de bolsas de polietileno de un
solo uso, entregadas por supermercados, autoservicios, almacenes y comercios en general para el

transporte de productos o mercaderias adquiridas, de tal modo que pueda ayudar al medio ambiente

ISSN: 2675-7451 / Vol. 04 -1 01 - ano 2023 - Ediciio Siplementar 438



ﬂ Género e

Interdisciplinaridade

con la reduccion de contaminacion ambiental a causa de la mala utilidad que se les dan a las bolsas
plasticas. (Hoy Py 2021).

* Dar seguimiento desde los organismos de control en cuanto a la efectividad de la promocion
desde la Municipalidad que fue la designada para el control de aplicacion de la Ley en supermercados
y también desde el instituto Nacional de Metrologia y Tecnologia si las empresas ya cuentan con la
debida certificacion y como va el proceso de control de la aplicacion.

* Realizar un estudio de investigacion que se basen en los resultados econdmicos para los

propietarios de supermercados y el impacto ambiental a partir de la aplicacion de la Ley.
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