RELATO DE EXPERIENCIA: O INGRESSO NA UNI-
VERSIDADE COM O ENSINO REMOTO

EXPERIENCE REPORT: ADMISSION TO THE UNI-
VERSITY WITH REMOTE EDUCATION

Resumo: Constata-se que o en-
sino remoto na universidade
gerou distanciamento social (fi-
sicamente) e impossibilitou a
muitos o acesso ao novo modelo
de ensino, devido a varios alunos
ndo terem internet e/ou aparelhos
disponiveis. Sendo assim, a fina-
lidade deste trabalho educacional
¢ relatar os problemas e solucdes
que afetaram a aprendizagem
virtual, i1sso por meio das expe-
riéncias/vivéncias do aluno Fran-
cisco Samuel Laurindo de Lima

(graduando em Pedagogiana UE-

Francisco Samuel Laurindo de Lima'

CE-Taud/CE) durante o primeiro
semestre. Esta pesquisa educati-
va pontua detalhes percorridos
no ingresso a faculdade em foco,
ligado ao espago nao presencial,
com respectivos métodos de pes-
quisa tedrica e analises das aulas
online. Observam-se resultados
positivos (desenvolvimento na
oratOria e escrituristica para com
atividades solicitadas, e excelen-
tes aproveitamentos nas pesqui-
sas virtuais, etc.), apds o uso das
metodologias qualitativas. Pois,

elas sdo importantes para adqui-

1 Bolsista do Programa de Educagao Tutorial - PET/Universidade
Estadual do Ceard- UECE/TAUA. Inicio: 11/03/2022. Final: em curso.
Ensino Superior/Graduando Pedagogia na Universidade Estadual do
Ceara - UECE. Tedlogo - Faculdade Teologica Betesda - FTB - Jundiai/
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rir boas conclusdes sobre 0 a ana-
lisado, e indicam que € preciso a
praxis educativa com compro-
metimento relacionado ao ensi-
namento durante quaisquer situ-
acdes, principalmente mais nas
fortes adversidades, exemplo;
Pandemia do COVID-19, para
adquirir vantagens. Dessa for-
ma, contribuird para uma educa-
¢do “jaez”, ou seja, um progres-
so educacional pragmatico, que
nesse sentido, surge em primeiro
lugar das boas a¢gdes dos alunos e

docentes.

Palavras-chaves: Aluno. Ensino
remoto. Ambiente virtual. Edu-

cacao.

Abstract: It appears that remote
teaching at the university genera-
ted social distancing (physically)
and made it impossible for many
to access the new teaching mo-

del, due to several students not
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having internet and/or devices
available. Therefore, the pur-
pose of this educational work is
to report the problems and so-
lutions that affected virtual le-
arning, through the experiences
of the student Francisco Samuel
Laurindo de Lima (graduating
in Pedagogy at UECE-Taud/CE)
during the first semester. This
educational research points out
details covered in the entrance
to the college in focus, linked to
the non-face-to-face space, with
respective theoretical research
methods and analysis of online
classes. Positive results are ob-
served (development in oratory
and writing for requested activi-
ties, and excellent use in virtual
surveys, etc.), after using quali-
tative methodologies. Well, they
are important to acquire good
conclusions about the a analy-
zed, and they indicate that it is

necessary the educational praxis
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with commitment related to the
teaching during any situations,
mainly more in the strong adver-
sities, example; COVID-19 pan-
demic, to acquire advantages. In
this way, it will contribute to a
“jaez” education, that is, a prag-
matic educational progress, whi-
ch in this sense, arises in the first
place from the good actions of

students and teachers.

Keywords: Student. Remote tea-
ching. Virtual environment. Edu-

cation.

INTRODUCAO

Ensino remoto: agdo de
ensinar a distdncia pela inter-
net, e tem valor presencial, pois
serve de opg¢do para levar o co-
nhecimento as pessoas com a
continuidade das aprendizagens
pedagodgicas. As universidades

presenciais ja enfrentam desafios

(relacionados as dificuldades que
surgem, podem ser na infraestru-
tura, docentes menos especiali-
zados, comportamentos inade-
quados de alguns alunos, etc.), e
0 ndo ensino presencial apareceu
como uma barreira a ser enfren-
tada, utilizando o ensino remoto.
Os fatores que contribuem para
complicar a aprendizagem remo-
ta sdo diversos, por exemplo, in-
ternet problemadtica, aparelho em
uso defeituoso e local de estudo
desconfortavel.

A educacdo so sera for-
talecida na analogia do campo de
planejamento didatico relaciona-
do a contribui¢ao dos envolvidos
eticamente organizados. Segun-
do Freire (1987, p. 46) “Em ver-
dade, ndo seria possivel a educa-
¢do problematizadora, que rompe
com os esquemas verticais carac-
teristicas da educacdo bancaria,
realizar-se como pratica da liber-

dade, sim superar a contradi¢ao
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entre o educador e os educandos
[...]". Os trabalhos desenvolvidos
pela coordenacdo universitaria
impulsionam os orientadores e
0s receptivos a praxis superativa.
Assim, vencer elementos contra-
rios sdo metas a serem vencidas,

como exemplo:

O novo Coronavirus
torna a escola um
dos espagos mais te-
midos pelo risco da
transmissdo, pois a
sua multiplicidade e
heterogeneidade cria
vinculos entre aque-
les que sdo menos
propensos aos sinto-
mas graves da doen-
¢a (jovens) a todos
que podem até mor-
talmente propensos.
Criangas e jovens en-
tram em contato di-
ario com adultos de
diferentes grupos fa-
miliares; professores
da educagdo, pais,
maes, avos € avos,
parentes da maneira
geral.  (ARRUDA,
2020. p. 259.)
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As dificuldades podem
surgir a qualquer momento, toda-
via tém chegado atualmente com
a presenga do COVID-19, como
explicado na citagdo acima, a
qual gerou distanciamento social,
por ser um virus contagioso. Po-
rém, para prevencao humanitaria
¢ necessario o ensino remoto, en-
quanto ndo surgir a imunizagao
a todos os envolvidos, faz-se ne-
cessario permanecer socialmen-
te em distanciamento. Dentre
muitas corporagdes educativas
batalhadoras as barreiras digi-
tais durante o ensino, destaca-se
a Universidade Estadual do Ce-
ard — UECE, devido respeitar a
comunidade, que foi ndo ter tido
oferecido aulas em tempo pandé-
mico, € sim, remoto.

As maiores vitdrias vém
através das grandes lutas, pois
sabe-se que “[..] atividades ndo

presenciais conseguiram inte-
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grar os estudantes das diferentes
condi¢des sociais, ela ndo mini-
miza a questdo.” (BISPO DOS
SANTOS; MOURA BATISTA;
SILVA SANTOS, 2020. p. 146.).
A dinamica remota ¢ educati-
vamente um sistema nao fisico,
com aulas assincrona e sincrona,
no entanto, isso representa um
avango. O objetivo deste relato
¢ demonstrar as adversidades e
resolugdes vividas pelo autor no

ambito remoto.

METODOLOGIA

Os métodos sdo impor-
tantes para a avaliacdo em geral e
para a adesdo dos resultados den-
tro do contexto trabalhado. Esta
pesquisa foi desenvolvida no es-
tilo qualitativo, através das pecu-
liares experiéncias do universita-
rio Samuel Lima com a presenca
dos engajados no ensino remo-

to, 0s quais irdo contribuir para

a histéria do graduando. Teve
apoio de livros pedagogicos,
ideias (transformadas em forma-
tos de citagoes) de autores, além
das orientacdes da Ana Paula -
professora da disciplina “Lei e
Produgao de Texto Académico”
da UECE/ Taua-CE. Esta analise
teve base na narrativa da propria
vivéncia no ensino remoto, a qual
foi um dos principais elementos
para o prélogo, desenvolvimento
e epilogo desta atividade, assim,
considerando seu objeto de estu-
do (fatos vivenciados pelo autor
no tempo educativamente remo-
to). Pois, com esse requisito con-
segue-se fazer pesquisas teoricas
e de campo.

A internet foi um dos
recursos importantes na constru-
¢do deste texto, o qual facilitou na
forma de ajudar na conectividade
entre as demais redes sociais e li-
vros em formato de PDF. Segun-

do Mazzeo (2000. p. 75) “Acessar
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a internet tornou-se um habito
diario na vida de muitas pessoas,
mudando seus habitos, na bus-
ca por mais ¢ mais informagdes
e conhecimentos de que venha
facilitar sua vida”. Sendo assim,
o costume de ja estar conectado
as redes sociais por questdo de
necessidade ou por rotina contri-
bui, pelas praticas e teorias, para
o desenvolvimento deste relato,
além de contribuir para a capaci-

tacdo dos envolvidos.

DESENVOLVIMENTO

Em meio a uma pande-
mia provocada pelo COVID-19
nasceram problemas sociais tan-
to ao discente como ao docente,
e que foram observados esfor¢os
universitarios, para realizar estu-
dos remotos na finalidade de nao
atrasar contetidos. A exemplo
disso, o aluno Francisco Samuel

Laurindo de Lima do primeiro
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semestre do Curso de Pedagogia,
residente em Planalto - Arnei-
roz- Ceara, participa do centro
educacional — UECE, Taud/CE,
usou Internet pelo chip da vivo
e as vezes do wi-fi da casa vizi-
nha no interior, para prosseguir
estudando. Na falta desses recur-
sos era preciso se deslocar até a
cidade proxima (Arneiroz) apro-
ximadamente 13 km, que tem in-
ternet publica e de boa qualidade,
localizada na praga, proxima ao
mercado publico, para assistir as
aulas. Contudo, nos dias chuvo-
sos com ventanias fortes e falta
de energia gerava maior proba-
bilidade de falhas na conexdo da
internet e deixar o ingressante
menos participativo. Com isso, 0
aluno informava ao professor (a)
sobre esses transtornos.

A rede socialmente pu-
blica disponivel no municipio
Arneiroz ajuda muito, porém o

individuo precisa se organizar,
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principalmente aqueles nao re-
ceptivos ao apoio governamental
na questdo de receber chips com
internet. Vale frisar que no eixo
estudantil e de proximidade o
WhatsApp ¢ uma das ferramen-
tas uteis para os alunos, assim,
conseguem se comunicar ¢ for-
mar grupos dialéticos. O aluno
usou estratégias no intuito de
permanecer influente nas normas
da instituicdo educativamente
dindmica e na busca de uma me-
lhor qualidade de internet, ma-
teriais impressos, contatos dos
professores, pen drive para salvar
arquivos, criagdo de grupos de
estudo, etc.

O instrumento social
(celular) utilizado pelo mesmo
(Samuel Lima) apresentava defei-
tos, principalmente no momen-
to das aulas, e isso gerava falta
de concentragdo, mas o ‘“voltar
tudo de novo” para compreender

a pauta sempre foi fundamental.

A internet usada através do chip,
especialmente no interior, tinha
quaisquer chances de apresen-
tar problemas, todavia, dependia
da “colaboragdo do tempo”. As
ventanias fortes e chuvas abun-
dantes na maioria das vezes irdo
apresentar complicagdes, caso
contrario servird de meio comu-
nicativo do ensino a distancia. As
vezes o professor (a) tem projetos
organizados e deseja apresentar
no Google Meet (web conferén-
cia), pelo Google Sala de Aula,
apoiado pelo e-mail institucio-
nal da UECE, mas as falhas tec-
noldégicas ndo facilitam a apre-
sentacdo de trabalhos, devido a
complicagdo parcial ou total da
internet. Entretanto, muda-se a
programagdo e no final da tudo
certo, assim falhas nessa area
sd0 normais e surgem problemas
aos professores e alunos, os quais
usam de estratégias para resolvé-

-los e conseguem.
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A principio, um dos
fatores determinantes para a di-
ficuldade ¢ o aparelho em uso
defeituoso. Assim, precisa estar
sempre a revisar, principalmente
o celular, pois ndo apresenta as
mesmas fun¢des do computador.
Diversos sdo os defeitos con-
tribuintes na piora situacional,
exemplos: camera embagada,
audio ruim, tela trincada, memo-
ria insuficiente, bateria péssima,
entre outros. Detalhe: a camera
ligada no momento do didlogo,
pode haver travamentos no vi-
deo e, assim, se faz necessario
ligar s6 o microfone para ouvir o
audio, o que facilitara na comu-
nicacdo verbal. Se houver mais
contrariedades nesta area, deve-
-se comunicar ao professor (a),
todavia, terd formas recuperado-
ras sem afetar o discente.

Vale dizer que local de
estudo desconfortavel gera nega-

tividade no ambiente, no entanto;

“[...] A ideia de conforto se mos-
trava cada vez mais um produto
cultural, amadurecido ao longo
do tema”. (SCHIMID, 2005, p.
4, grifo nosso). Com isso, muitas
das vezes sdo feitos improvisos
para suprir as necessidades no
momento da pandemia - CO-
VID-19. Ainda, a iluminagdo
ndo adequada ou alguém doente
dependente do alunado, bebés/
criangas e as vezes barulhos nas
casas vizinhas e/ou na rua geram
dificuldades. Contudo, 0 animo
ajudara na esperanca de chegar
até o fim do curso.
RESULTADOS E DISCUS-
SOES

Para a construgdao com-
pleta deste relato, houve realiza-
¢do de pesquisa narrativa pelo
autor, Otimas investigagdes em
todos os encontros pelo sistema

virtual. Tudo isso, no intuito de
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formaliza-lo, revelar as experién-
cias do aluno rodeado do publi-
co escolar no sentido virtual da
aprendizagem. Observa-se no
decorrer da historia vivida que
tanto o autor do peculiar exer-
cicio em pauta, como os demais
conseguiram realizar as ativida-
des exigidas, boas leituras/escri-
tas, producdo textual, oralidade
Otima, capacitagdo comunica-
tiva. Os esforcados adquiriram
boas notas, desenvolveram apre-
sentacdes de semindrios, grava-
¢ao de audios/videos, resolucdes
de questoes solicitadas, bons de-
sempenhos e proveito das aulas.
E, com isso, ¢ gerado um desen-
volvimento intelectual, cultural e
social do proprio cidadao.

Ap0s as lutas positivas,
veé-se a certeza de bons resulta-
dos fortalecidos no animo dos su-
jeitos ativos do Ensino Remoto,

principalmente do aluno peculiar

autor Francisco Samuel Laurindo

de Lima (atualmente faz parte do
Programa de Educacao Tutorial —
PET), além dos demais docentes
e discentes. Foram observados
as realizagdoes de tarefas, mini
testes, avaliacdes, seminarios,
que sdo formas de gerar conhe-
cimentos aos alunos e torna-los
mais expressivos. Foi observado
do inicio até¢ o fim do primeiro
semestre do Curso de Pedagogia
entendimentos de que toda a co-
munidade universitaria afirmava
a importancia do uso da tecnolo-
gia, especialmente no favorecer
a interagdo entre discentes e pro-
fessores na contribui¢cdo de expe-
riéncias habilidosas nos ambitos
digitais, por exemplo: no Word,

Power Point e gravacdes gerais.

CONSIDERACAO FINAL

Entdo, todo o assunto
trabalhado revela que no decorrer

dos processos correlacionados ao
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ensino remoto surgem dificulda-
des, com os exemplos de maior
relevancia, falhas na internet e
a necessidade de providéncias
para combater as adversidades.
E importante saber que o querer
vencer as barreiras desafiadoras
¢ fundamental, e o sujeito ativo
precisa ter essa capacidade. A au-
séncia de uma assisténcia melhor
de um governo no sentido de dis-
tribuicdo de chips com internet
movel, tablets/celulares ou algo
semelhante aos mais carentes
impossibilita mais rendimentos
educacionais dos estudantes.

E vantajoso abordar a
importancia de em primeiro lugar
haver boa vontade do discente,
disponibilidade dos professores,
ajuda de alguém auxiliario (fami-
lia ou outros) nos sentidos preci-
sos, interatividade amiga e troca
de conhecimento entre a comuni-
dade escolar, além dos apoios de

orgaos responsaveis na area edu-

cacional (municipal, estadual e
nacional). Diz Freire (1968, p.12):
“A educacao, por isso, na fase de
transito que viviamos se fazia
uma tarefa altamente importan-
te [...]". Ensinamentos teoricos e
praticos geram importancia na
transformacdo de participantes
na peculiaridade da capacitacao.
E fundamental conectar-se aos
ensinadores no ambito virtual,
todavia, deve-se organizar mais
cedo, fazer limpeza dos arquivos
desnecessarios no aparelho em
uso (celular, notebook, compu-
tador ou outro) para suportar os
trabalhos, recarregar bateria bem
antes das aulas, entre outros, €
isso ¢ valido aos professores e
alunos.

Portanto, aulas remotas
tém sido essenciais na continui-
dade dos estudos em todo tempo
preciso, em meio as restrigdes/
isolamentos sociais por conta do

COVID-19, impostas pelo Go-
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verno ¢ Ministério da Educacao.
Ambos mostram a importancia
da preservagdo da vida para com
a humanidade ¢ as atuagdes das
atividades ndo presenciais. O
crescimento da educagdo vem
das agdes positivas dos sujeitos
participativos apoiadas pelo sis-
tema educacionalmente demo-
cratico com dindmica objetiva e

praxis.
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