Saude mental e bem-estar

abordando cuidados

aos profissionais de saude




Saude mental e bem-estar

abordando cuidados

aos profissionais de saude




Conselho Editorial

Abas Rezaey Izabel Ferreira de Miranda

Ana Maria Brandao Leides Barroso Azevedo Moura
Fernado Ribeiro Bessa Luiz Fernando Bessa

Filipe Lins dos Santos Manuel Carlos Silva

Flor de Maria Sanchez Aguirre Renisia Cristina Garcia Filice
Isabel Menacho Vargas Rosana Boullosa

Projeto Grifico, editoracio, capa
Editora Académica Periodicojs

Idioma
Portugués

Dados Internacionais de Catalogago na Publicagéo (CIP)

S255  Saude mental e bem estar: abordando cuidados aos profissionais de saude - Joao
Pessoa: Periodicojs editora, 2024.

E-book: il. color.

Inclui bibliografia
ISBN: 978-65-6010-095-4

1.Satide mental. 2. Profissionais de satude. I. Titulo

CDD 155.7]




Elaborada por Dayse de Franga Barbosa CRB 15-553
Indice para catalogo sistematico:
1. Satide mental: 155.7

Obra sem financiamento de 6rgao publico ou privado. Os trabalhos
publicados foram submetidos a revisdo e avaliagdo por pares (duplo
cego), com respectivas cartas de aceite no sistema da editora.

A obra ¢ fruto de estudos e pesquisas da se¢do de Teses e Dissertagoes
na America Latina da Coleg¢ao de livros Estudos Avancados em Satude
e Natureza

O

Periodicojs

Filipe Lins dos Santos
Presidente e Editor Sénior da Periodicojs

CNPJ: 39.865.437/0001-23
Rua Josias Lopes Braga, n. 437, Bancarios, Jodo Pessoa - PB - Brasil

website: www.periodicojs.com.br
instagram: @periodicojs



Prefdcio

A colecdo de ebooks intitulada de Estudos Avan-
cados em Saude e Natureza tem como proposito primordial
a divulgacao e publicagdo de trabalhos de qualidade nas
areas das ciéncias da saude, exatas, naturias e biologicas
que sdo avaliados no sistema duplo cego.

Foi pensando nisso que a colecdo de ebooks des-
tinou uma se¢do especifica para dar enfase e divulgacio a
trabalhos de professores, alunos, pesquisadores e estudio-
sos das areas das ciéncias da saude. O objetivo dessa se-
¢do ¢ unir o debate interdisciplinar com temas e debates
especificos da area mencionada. Desse modo, em tempos
que a producao cientifica requer cada vez mais qualidade e
amplitude de abertura para diversos leitores se apropriarem

dos estudos académicos, criamos essa se¢do com o objetivo
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de metodologicamente democratizar o estudo, pesquisa e
ensino na area da ciéncias da saude.

Esse novo volume busca discutir sobre o tema da
saude mental e como os profissionais da saude podem lidar
com problemas de adoecimento e qualidade de vida no seu

cotidiano de trabalho.

Filipe Lins dos Santos

Editor Sénior da Editora Académica Periodicojs
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Capitulo ].I

SAUDE MENTAL E BEM-ESTAR DOS
PROFISSIONAIS




A tematica sobre saude mental tem sido de grande
relevancia, desde a reforma psiquiétrica ocorrida no Brasil,
principalmente apds o decreto 3048, editado em 06/05/1999
pelo Ministério da Previdéncia e Assisténcia Social, tendo
nova regulamentagdo a respeito das doengas profissionais,
em especial para casos em que profissionais da area da sau-
de sao afetados (BRASIL, 1999).

No Brasil, nos ultimos anos, tem-se vivenciado a
elevada desvalorizacdao dos profissionais da area da saude,
especialmente nos servigos publicos (SOUZA, 2011). Nada
obstante, a atual situacdo de crise sanitaria corrobora o pa-
pel crucial dos trabalhadores para a garantia da vida das
populagdes afetadas pela COVID-19.

Notoriamente, pandemias exigem que servigos
de satde respondam prontamente as demandas, entretan-
to, nem sempre o Estado estd preparado. Assim, durante
uma epidemia, a organizac¢do laboral de diversos grupos
ocupacionais sofre profundas alteragdes quanto a jornada
de trabalho, realizacdo de horas extras e ritmo de trabalho
(Schwartz e Yen, 2020). Com o crescimento de casos de
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COVID-19 em larga escala, a demanda sobre os trabalha-
dores que estdo na linha de frente no enfrentamento dessa
pandemia cresce exponencialmente.

O conceito de satde, ao longo de toda a histoéria,
foi sendo construido e modificado a4 medida que se percebia
0 quanto este termo abrangia diversos aspectos de vida hu-
mana e que ndo se restringia apenas a auséncia de doenga.
Desde 1946, quando a OMS descreveu o conceito de satude
como “um estado de completo bem-estar fisico, mental e
social, ndo restringindo apenas a auséncia de enfermida-
de”, as criticas em cima desse conceito vém sendo inume-
ras, uma vez que se discute sobre o “inalcancével completo
bem-estar”. No Brasil, por exemplo, mais especificamente
na 8* Conferéncia Nacional de Saude, foram incluidos fa-
tores como dieta, educacgao, trabalho, situacdo de moradia,
renda e acesso aos servigos as politicas de satde (Teixeira
e Aragjo, 2023).

Até o século XX, as politicas publicas focaram
seu interesse muito mais na doenga que na satude. Foi s6 a
partir da década de 90 que uma visdo menos negativa pas-
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sou a ganhar destaque nos campos de pesquisa, quando os
estudiosos passaram a se deter também com os aspectos
positivos da vida humana. Acompanhando essa tendéncia,
o incremento da psicologia nas organizac¢des de trabalho
também redirecionou suas analises para além dos malefi-
cios fisicos e psicoldgicos a satide do trabalhador (Bezerra
e Melo, 2014).

Especificamente sobre a saide mental, a OMS a
descreve como “um estado de bem-estar no qual um in-
dividuo percebe suas proprias habilidades, pode lidar com
os estresses cotidianos, trabalha produtivamente e é capaz
de contribuir para sua comunidade.” Partindo dessa ideia,
a preocupacao com a saude mental tomou grandes propor-
¢oes e vem sendo alvo de muitos investimentos nas mais
variadas areas do mercado (Teixeira e Araujo, 2023).

Por exemplo, toda empresa hoje, seja ela pequena
ou grande, precisa ter uma equipe minima voltada a satde
do trabalhador, devendo estar bem preparada e preocupada
com esses transtornos mentais diagnosticados ao longo da
vida produtiva do homem a fim de prevenir, identificar e
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conduzir qualquer um desses eventuais problemas que pos-
sa aparecer no ambiente citado, sejam esses leve ou grave,
congénito ou adquirido, cronico ou agudo, ndo deixando,
jamais, de inserir esse trabalhador no seu grupo de convivio
profissional (Bezerra e Melo, 2014).

Estar bem mentalmente, grosso modo, significa di-
zer que o ser humano esta num “estado de graca”, ou seja,
numa fase de boa relagdo consigo mesmo, apresentando
mais disposi¢do, mais autoconfianga, menos cobranga con-
sigo mesmo e maior agilidade na resolugdo de conflitos. E,
no ambiente de trabalho, estar em dia com esses fatores ¢
essencial para uma maior qualificagdo profissional e desta-
que entre os demais (Vieira et al.,2021).

Dentre os fatores incluidos no conceito abrangen-
te de saude, para esse completo bem-estar fisico, mental e
social, a pratica de atividade fisica, uma dieta balanceada,
as boas noites de sono, condi¢des de moradia, educacao e
atividades de lazer, foram considerados fundamentais para
estar(mos) nos sentindo bem. O aspecto a ser explorado
estd relacionado com a espiritualidade. Esta espirituali-
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dade, aqui citada como algo livre de dogmas religiosos e
entendida como uma conexao de valores profundos e pro-
positos maiores, pode ser uma ferramenta fundamental na
execu¢do de uma gestdo de trabalho humanizada e de alta

performance (Vieira et al.,2021).

A satde mental tem valor intrinseco, ajudando-nos a conectar, funcionar,
enfrentar e prosperar.

?ﬁ) CONECTAR 27 | FUNCIONAR
= Ter relacionamentos positivos; ¢ Aplicar habilidades cognitivas;

£ * Contribuir para as comunidades ; * Obter educagdo;

o = Ter um senso de pertencimento; %C{\ 8? » Conquistas pessoais e profissionais;
« Ter empatia com os outros. Fazer escolhas saudaveis;

. * Aprender novas habilidades.
: B\

1 Q -

#%) ENFRENTAR ;ﬁ PROSPERAR
Lidar com o stress;
Adaptar-se a mudanca;

i * Perceber as proprias habilidades;
.

* Adotar novas ideias;

.

.

* Sentir-se bem;

* Encontrar propésito na vida;

= Pensar no proprio bem-estar e
no dos outros.

Fazer escolhas complexas;
Compreender e gerir as emocges.

Num ambiente corporativo, onde a competitivida-
de estd constantemente presente e os conflitos de interes-
se sdo didrios, estar espiritualmente equilibrado ajudara o
trabalhador a enfrentar esses desafios de uma forma mais
leve e positiva. De acordo com uma pesquisa realizada pelo
American Psychological Association, “praticas espirituais
podem reduzir o estresse € promover uma maior satisfagao
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no trabalho (Teixeira e Aragjo, 2023).

Isso ocorre porque tais praticas ajudam na forma-
cdo de uma perspectiva mais ampla da vida e do trabalho,
incentivando uma visdo integrada de bem-estar.” Contri-
buindo ainda com a mesma ideia, um estudo publicado em
2019 sugere que lideres espiritualizados tendem a ser mais
conscientes e éticos em suas decisdes, o que favorece am-
bientes de trabalho mais justos e inclusivos.” (Santos, 2020).

Coordenadores e lideres ou qualquer colaborador
que assuma cargos de gestdo devem estar atentos a esse
aspecto e propor atividades que ajudem e estimulem a in-
tegracdo da espiritualidade no local de trabalho refletindo
em uma maior saude mental e maior engajamento. Praticas
de meditacdo, relaxamento e respiracdo e momentos de re-
flexdo e discussdo/resolucdo de conflitos sdo exemplos de
atividades que poderdo mitigar o estresse e aumentar a con-
centragao e a satisfagcdo no trabalho (Vieira et al.,2021).

Portanto, ao incorporar a espiritualidade nas prati-
cas de lideranca, os lideres podem melhorar o bem-estar de
sua equipe e também fomentar um ambiente que suporta o

Cn 25 )



crescimento continuo e sustentdvel dos negocios. Longe de
ser um conceito abstrato e impossivel de ser aperfei¢oado, a
espititualidade pode ser uma estratégia concreta para desen-
volver a resiliéncia organizacional e a inovagdo necessaria
para prosperar em um mundo com constante transformagao

e de alta competitividade (Santos, 2020).



Capitulo E

FATORES QUE INTERFEREM A SAUDE
MENTAL E BEM-ESTAR DOS PROFISSIONAIS




Os transtornos mentais sdo a principal causa de
incapacidade, causando um em cada seis anos vividos com
incapacidade. Pessoas com condig¢des graves de saude men-
tal morrem em média 10 a 20 anos mais cedo do que a po-
pulagdo em geral, principalmente devido a doencas fisicas
evitaveis. Soma-se a isso o fato de que a depressdo e a an-
siedade aumentaram mais de 25% apenas no primeiro ano
da pandemia do COVID-19 (WHO, 2022).

Frente a essa realidade, em 2013, os Estados Mem-
bros da Organiza¢do Mundial de Satde - OMS assinaram
o Plano de Ac¢do Integral de Satide Mental, que em 2019 foi
prorrogado até 2030, se comprometendo com metas globais
para transformar a satide mental. Dentre as metas citadas,
encontram-se a provisao de programas para o favorecimen-
to de condicdes saudéaveis de vida e de trabalho no que se
refere a prevengdo do suicidio, conscientizacao/antiestig-
matizag¢do em satide mental e promogao da satide mental no
local de trabalho (WHO, 2013).

Para tanto, também foi publicado pela OMS, em
2022, o Informe Mundial de Saude Mental, que convi-
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da todas as partes interessadas a trabalharem juntas para
aprofundar o valor e o compromisso dado a saide mental,
remodelar os ambientes que influenciam a satide mental e
fortalecer os sistemas que cuidam da saide mental das pes-
soas, com o objetivo, entre outros, de enfatizar a necessida-
de de os paises promoverem condi¢des de trabalho seguras,
solidarias e dignas para todos (WHO, 2022).

Diante da preocupacdo da OMS acerca da influ-
éncia das condi¢oes de trabalho na saude mental do indi-
viduo, deve-se permitir a discussdo sobre a saude mental
dos profissionais de saude, com énfase nos profissionais
de enfermagem, que estdo a frente da linha de cuidado da
populagdo. Sendo, esses, assim, os membros de equipe de
saude que tém o contato mais direto com a dor e o softri-
mento humano, o que consequentemente afeta seu estado
emocional, podendo levar ao adoecimento mental, inclusive
a influenciar no risco de suicidio (David et al., 2021).

Além disso, ¢ de conhecimento que os profissionais
de enfermagem, em seu dia a dia, precisam manejar tecni-
camente situacdes que requerem concentragdo, seguranga e
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tomada de decisOes certeiras e imediatas mediante, muitas
vezes, a sobrecarga de trabalho e condi¢des precérias de
ordem estrutural e organizacional dos servigos de saude.
Dessa forma, se expondo constantemente a condi¢cdes de

risco para sua saude mental (Garzin et al., 2024).

FAMILIA E
INDIVIDUAL COMUNIDADE ESTRUTURAL

Seguranca econémica;
Infraestrutura de boa
qualidade;

Fatores genéticos;
Habilidades socigis e

Boa parentalidade;
Seguranga fisica e

= emocionais ; protecdo; + Igualdade de acesso a
* Senso de autoestima; . Ralc_x;ées sociais servicos;
* Boa nutricéo e satde; positivas; « Ambiente natural de
* Prdtica de atividade * Vivéncia em espacos qualidade;
fisica. verdes. + Justica social e
integragdo;

Renda e protecdo social;
Igualdade social e de
género.

Define-se o estresse referente as condi¢des laborais

como estresse ocupacional, que ¢ consequéncia dos desgas-
tes provocados no ambiente de trabalho, impossibilitando a
adaptag@o do ser humano em ordem psiquica as exigéncias
do meio em que se encontra (Garzin et al., 2024).

Estudos mostram que os proprios profissionais de
enfermagem se reconhecem como acometidos em suas vi-
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das por quadros de estresse, tendo apresentado sintomas
fisicos e/ou emocionais de estresse, relacionando essa con-
digdo principalmente ao estresse de ordem laboral (Silva et
al., 2019). Entre os relatos de sintomas mais comuns relacio-
nados ao estresse estao: dificuldade de dormir, enxaqueca e
irritacdo e os principais causadores de estresse sdo conflitos
com paciente, médico e outros profissionais, sobrecarga de
trabalho e desvalorizagao profissional (Santos et al., 2019).

Sintomas depressivos, ansiedade e a ideagdo sui-
cida relacionados ao ambiente de trabalho entre os profis-
sionais da enfermagem sdo também comprovados por pes-
quisas, se justificando pela influéncia negativa do ambiente
hospitalar. Gera-se assim, o contraste de que, aqueles a
quem se confia os cuidados para a promogao, prote¢ao e re-
cuperacao da saude da populacdo se encontram severamen-
te fragilizados na sua propria saude fisica e mental (David
et al., 2021).

A OMS enquadra, como fatores de risco para o
prejuizo da satde mental dos trabalhadores, questdes po-
dem ser encontradas no cendrio profissional da enferma-
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gem, como a subutilizagdo de competéncias ou subqualifi-
cacdo para o trabalho, a carga de trabalho pesada, horario de
trabalho, longas horas de trabalho, falta de controle sobre a
carga de trabalho, ambiente e equipamento, mas condicdes
fisicas de trabalho, objetivos organizacionais pouco claros,
oportunidades limitadas de desenvolvimento pessoal, rela-
¢des interpessoais no trabalho, apoio limitado de supervi-
sores ou colegas, maus salarios, entre outras (WHO, 2022).

Tal realidade ndo prejudica apenas a satde do
trabalhador, mas também o proprio servigo de saude e a
seguranca do paciente, tendo em vista o aumento da taxa
de absenteismo e de ndo conformidades na prestagdo dos
cuidados (Garzin et al., 2024). Dados do Informe Mundial
de Saude Mental trazem que 12 milhdes de dias de traba-
lho produtivo sdo perdidos todos os anos apenas devido a
depressdo e a ansiedade, a um custo de quase 1 bilhdo de
dolares. E destaca que os empregadores e 0s governos tém
a responsabilidade de promover e proteger a saide mental
de todas as pessoas no trabalho, seja através de legislagao
e regulamentacdo, estratégias organizacionais, formagao de
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gestores e intervengdes para os trabalhadores (WHO, 2022).

Dessa forma, a seguranga e o bem-estar dos profis-
sionais de enfermagem possuem impacto direto e importan-
te na produtividade e sustentabilidade organizacional, que
necessita de profissionais satisfeitos e em plenas condigdes
de satide para garantir uma assisténcia em saude, com o
minimo de riscos e danos (Garzin et al., 2024).

Diante disso, a OMS relaciona a satde mental de-
ficiente a reducdo da capacidade das pessoas de trabalhar,
estudar e aprender novas competéncias e, por outro lado,
uma boa satide mental ao trabalho produtivo e a capacidade
de os profissionais realizarem todo o seu potencial (WHO,
2022).

E, como caminho para alterar essa realidade de
risco a saude mental relacionada ao ambiente de trabalho,
as propostas do Informe Mundial de Satde Mental incluem
a formagdo em saiide mental para gestores e supervisores
como forma de reforcar conhecimentos, competéncias, ati-
tudes e comportamentos para que os gestores possam apoiar
melhor as necessidades de saude mental dos seus trabalha-
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dores (WHO, 2022).

Destaca também intervengdes organizacionais,
intervencdes para trabalhadores e estimula interagir e ou-
vir os trabalhadores para obtencdo das suas perspectivas e
necessidades. Tais recomendagdes, se observadas no pano-
rama em que se inserem os profissionais de enfermagem,
podem favorecer as condi¢des de trabalho, protegendo nao
somente a saide desses profissionais, mas também a saude

da populacgdo por eles assistida (WHO, 2022).



Capitulo 3

IMPORTANCIA DA SAUDE MENTAL




A saude, em sua totalidade, tem inclusa no seu con-
ceito a satide mental, que se caracteriza ndo apenas como
auséncia de transtornos mentais ou deficiéncias, mas tam-
bém como um estado de bem-estar em que um ser humano
exerce suas proprias habilidades, podendo lidar com as ten-
soes normais do dia a dia, trabalhando de forma produtiva e
sendo capaz de fazer contribuigdes a sua comunidade.

A OMS afirma que a “satide ¢ um estado de com-
pleto bem-estar fisico, mental e social e ndo apenas a mera
auséncia de doenca ou enfermidade”. Assim, saude mental
¢ fundamental para capacidade coletiva e individual de ha-
ver construgdo de pensamentos, emogdes, interagdo € g0zo
da vida como um todo (ONUBR, 2017).

Tal organizagdo ressalta ainda que a promogao,
protecdo e restauracdo da saude mental sdo uma preocu-
pacdo vital para que a sociedade conviva harmonicamente.
O nivel de saide mental ¢ determinado por fatores sociais,
psicologicos e biologicos. Uma saide mental prejudicada
também esté associada a rapidas mudancas sociais, que po-
dem incluir condicoes de trabalho estressantes, discrimina-
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¢do de género, exclusdo social, estilo de vida ndo saudavel,
risco de violéncia, problemas fisicos de satde e violagdo
dos direitos humanos.

No que se refere a relacdo satde-doencga, a anali-
se deve ser feita de acordo com o ambiente onde o ocorri-
do foi gerado, incluindo, sempre, o individuo que estd em
sofrimento. Sabe-se que o labor ¢ indispenséavel para ma-
nutencdo da vida e, para a significagdo do eu no coletivo.
Entdo, o0 modo como as pessoas vivem ou trabalham, esta
intimamente relacionada ao valor moral que ¢ atribuido ao
trabalho.

Destarte, quando se instalou a programacao de
Saude do Trabalhador no Brasil, ficou notéria a dificuldade
em romper a compreensao de saide apenas como centrada
na fisiologia corporal, e nas formas impostas pelas leis que
regulam o adoecimento (baseadas em relagdo causa-efeito
direta, que inclui um agente causador), desconsiderando o
sofrimento como algo complexo e subjetivo (Landim et. al.,
2017).

No que tange a situacdo atual global, o aumento
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da demanda dos servigos da area da saude, somado a perda
de controle sobre os acontecimentos, acarreta sensacao de
vulnerabilidade, que se associa ao medo, gerando grandes
consequéncias no funcionamento psiquico e cognitivo dos
profissionais. Isso causa elevacdo do nivel da carga emo-
cional no ambiente de trabalho, gerando desgaste fisico e
mental.

Desse modo, a protecdo da satide mental se perfaz
com medidas de reducdo de estressores ocupacionais no la-
bor durante a pandemia da COVID- 19; bem como alteragao
na organizacao do trabalho; oferta de apoio psicoldgico; re-
ducdo das jornadas; valorizag¢do profissional; melhoria nas
condicdes de trabalho e fornecimento do suporte necessario
(Helioterio, 2020).

De acordo com o supracitado, ¢ evidente que a
pandemia pode ter um efeito nocivo a saude dos trabalha-
dores que estdo na linha de frente, podendo gerar grande
estresse diante da situacdo vivida.

Cientistas sociais, filosoficos e psicologos sociais
entraram num consenso de que a religido tem papel sig-
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nificativo na ordena¢do da vida, sendo imprescindivel em
momentos de elevado impacto na realidade dos individuos.
Assim, os problemas espirituais, afetivos e sociais sdo de
tamanha importancia que levam as pessoas a recorrerem
a0 santuario e aos santos como mecanismo de socorro, para
alivio do sofrimento (Dalgalarrondo, 2008). Vale ressaltar
que a religido ¢ varidvel, dependendo do contexto cultural e
do periodo historico.

A religido € uma expressao da espiritualidade, vis-
to que esta ultima se caracteriza por sentimento pessoal que
estimula um interesse pelos outros e por si; um sentido de
significado da vida capaz de fazer suportar sentimentos de-
bilitantes de culpa, raiva e ansiedade (Campos, 2012). Ade-
mais, na atualidade, diante da pandemia, a espiritualidade
traz esperanca, resiliéncia, reflexdo a respeito do processa-
mento de resultado positivo para o COVID-19 e a disposi-
¢do dos meios internos para o enfrentamento, percepcao de
reencontro das relagdes interpessoais, reconhecimento da
fragilidade e vulnerabilidade individual e coletiva (Tavares,

2020).



Neste diapasdo, os profissionais de satde, ao de-
senvolver a espiritualidade em prol da coletividade, pode-
rao diminuir aflicdes e panicos decorrentes desse momento
de pandemia e que influenciam no entendimento das medi-
das preventivas e na adesdo dos cuidados necessarios. Ade-
mais, a espiritualidade influencia na aten¢do e valorizagao
do individuo, levando ao abandono da vaidade e pretensdes
individuais, tendo como consequéncia o aumento da soli-
dariedade e cooperacdo. Outrossim, a satide mental desses
profissionais pode ndo sair ilesa, visto que muitos se sentem
frustrados diante da impoténcia frente a falta dos recursos
essenciais para o cuidado, pela ocorréncia do acometimen-
to de sua satde ou de seus familiares e pela imposicao de
vivéncia do cuidado pos morte dos individuos que testaram

positivo para o COVID-19 (Tavares, 2020).

VULNERABILIDADE DOS PROFISSIONAIS
FRENTE A PANDEMIA

A pandemia da COVID -19 (Sars-CoV-2) pode afe-
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tar tanto a saude fisica quanto a satde mental do profissio-
nal de satde. O aumento de casos suspeitos e confirmados
da doenga pode levar a sobrecarga e ao estresse no ambiente
de trabalho.

Os profissionais da saude que trabalham direta-
mente com 0s pacientes representam a categoria com maior
risco de desenvolver a Covid-19, além de trabalhadores de
lavanderia e higienizacdo hospitalar, cuidadores, maquei-
ros, motoristas de ambulancia, recepcionistas de hospitais,
funcionarios de laboratorios, trabalhadores de necrotérios,
funerérias e cemitérios.

Todos os profissionais que lidam diretamente com
pacientes suspeitos ou confirmados estdo expostos a sobre-
carga de trabalho, falta de material de prote¢do individual
e risco de contaminagao pelo virus. Devido ao alto risco de
contagio do Novo Coronavirus, podem apresentar sintomas
depressivos, de ansiedade, estresse e problemas relaciona-
dos ao sono (Lai et al., 2020).

Vale ressaltar a preocupacdo acerca do medo de
se contaminar podendo expor também sua familia devido
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elevada transmissibilidade do virus. Os mesmos, tem medo
de adoecer e morrer, além de sofrerem rechaco das pesso-
as que convivem ao seu redor apds um diagndstico positi-
vo da doenga. Tudo pode ser gerador de estresse laboral.
A propria situacdo da pandemia ¢ marcada pela incerteza,
impacto na economia, nas perdas econdmicas individuais e
coletivas. Para o profissional de saude a vivéncia do estresse
pode ser maior devido a frequente exposi¢ao ao virus.

Além das consideragdes feitas por LAI (2020),
Xiao et al. (2020), acrescenta que atuar na linha de fren-
te do combate a pandemia do novo coronavirus mostrou-se
significantemente associado ao declinio da autoeficécia, e
que essas variaveis influenciavam negativamente a qualida-
de do sono e do apoio social percebido pelos profissionais
de saude que atuavam na linha de frente.

Os principais fatores relacionados ao impacto ocu-
pacional se referem as mudangas introduzidas na rotina dos
profissionais de satde, como aumento do nimero de horas
de trabalho, criacdo de espagos de isolamento e incremento
das recomendagdes para uso dos equipamentos de protecao
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individuais (EPI) (Oliveira et al., 2020).

As medidas adotadas para o controle da conta-
minacao se convertem em rituais magantes repetidos dia-
riamente, exigindo grande dispéndio de tempo. Isso tudo,
acrescido de noticias desoladoras e desfechos negativos,
pode provocar problemas substanciais de saude mental nos
trabalhadores que estdo na linha de frente do combate (Jung
e Jun, 2020).

A pandemia do novo Coronavirus funciona como
um poderoso gatilho para quadros de transtorno de estres-
se agudo, transtorno de estresse pos-traumatico, depressao,
insonia, irritabilidade, raiva e exaustao emocional (Oliveira
et al., 2020).

Pesquisadores como Trettene et al., (2016) ja docu-
mentaram que a rotina de servigo em instituicdes de satde,
caracterizada pela carga hordria excessiva, tensdo perma-
nente nos atendimentos, conflitos vivenciados nas relagdes
hierarquicas e precariedade das condigdes de trabalho (in-
clusive desprovidos dos equipamentos de segurancga sufi-
cientes), sdo fatores que elevam a suscetibilidade ao adoeci-
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mento dos profissionais.

Os profissionais de satde ainda podem experimen-
tar sentimento de impoténcia e vulnerabilidade relacionados
ao avango do virus, a inexisténcia de cura at¢ o momento,
a instabilidade das deliberagdes institucionais (imposta pe-
las alteracdes constantes nas estratégias de enfrentamento
que a pandemia impde) e sentirem-se angustiados, podendo
ter relagdo com o constante estado de vigilancia e alerta,
insuficiéncia de informag¢oes e descontrole sobre a situa-
cdo. As reacgdes psiquicas sdo consideradas normais, pois
a sociedade como um todo estd em um momento inicial do
enfrentamento e o desconhecido provoca a necessidade de
adaptag@o. Porém, caso ndo ocorram intervengdes preven-
tivas, essas reagdes podem evoluir para o desenvolvimento
de quadros psicopatologicos (Daniela et al., 2020).

Em tempos de pandemia com uma escalada de
disseminacdo sem precedentes na historia, essas condi-
¢oes desfavoraveis de trabalho e o aumento extraordinario
das demandas de assisténcia tendem a ser potencializados
(Oliveira et al., 2020). As mudancgas propostas nos servi-
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cos podem inviabilizar a volta dos profissionais para casa
e para o aconchego do convivio com seus familiares apos
uma jornada ardua de trabalho, comprometendo o tempo de
descanso necessario para recuperar as for¢as e minimizar o
sofrimento.

O cotidiano profissional desafiador e o ambiente
de guerra instaurado pelas sucessivas ondas de pandemias
aumentam a vulnerabilidade dos profissionais de satide que
estdo na linha de frente, levando-os muitas vezes a expe-
rimentar o desamparo aprendido. A pessoa que vivencia a
falta de controle sobre os acontecimentos reais ou as mu-
dancas ambientais, que acontecem independentemente de
sua vontade individual, pode se perceber fragilizada diante
da inexorabilidade dos riscos e das ameagas a sua propria
integridade; isso sedimenta a aprendizagem de que ja nao
faz sentido tentar atuar ou agir no mundo. Esse processo
cognitivo tem sido associado, em outras pesquisas, a sinto-

matologia e aos quadros depressivos (Oliveira et al., 2020).



Capitulo Ll

ESTRATEGIAS DE ENFRENTAMENTO




Por estratégias de enfrentamento pode-se com-
preender atitudes e esforgos que o individuo acessa em seu
repertdrio cognitivo para enfrentar uma determinada situa-
cdo. Em geral as estratégias de enfrentamento podem estar
focalizadas no problema ou na emocao e estdo envolvidas
com o estresse. Nesse interin, o processo de estresse de-
sencadeia estratégias de enfrentamento, também definida
como ‘“coping”. Conforme elucidam Lazarus e Folkman
(1984), o coping ¢ uma variavel individual representada pe-
las formas como as pessoas comumente reagem ao estresse,
determinadas por fatores pessoais, exigéncias situacionais e
recursos disponiveis.

Diante da situagdo de pandemia pode-se verificar
que a presencga de estresse, e de sintomas psicologicos pode-
rdo influenciar o trabalho dos profissionais da satde, a sua
maneira de perceber a situagdo estressora e sua forma de
enfrentd-la. Quando o estresse aumenta ou diminui, além
ou aquém de determinado nivel, o desempenho cai, e ha
maior suscetibilidade a eventos psiquicos.

Os eventos estressores podem ser encontrados no
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local de trabalho, ou estar ligados a assuntos pessoais e do
meio ambiente, em sentido mais amplo. Sdo exemplos as
pressdes de tempo, os conflitos inter e intrapessoais, os as-
pectos fisicos negativos do local de trabalho, as preocupa-
¢oes financeiras, os problemas com os filhos, os problemas
conjugais, as preocupacdes de saude; em relacdo ao meio
ambiente. Entretanto, deve-se ressaltar que as pessoas tém
diferentes niveis de tolerancia a situagdes estressantes. Al-
gumas sao perturbadas pela mais ligeira mudanga ou emer-
géncia, outras sdo afetadas apenas por estressores de maior
magnitude ou quando a exposicao a eles € muito prolongada
(Savoia, 1988).

Diante da ocorréncia da pandemia da COVID 19, ¢
importante ressaltar que um treino de controle de estresse,
seria de grande importéancia aliado a programas que visem
desenvolver habilidades sociais relacionadas & comunica-
cdo e competéncias de relacionamento interpessoal entre
os profissionais de saude na institui¢do hospitalar, a fim de
minimizar os impactos da COVID 19 para os profissionais

(Oliveira et al., 2020).



Outra possibilidade para o enfrentamento € a tera-
pia cognitiva comportamental que deve ser implementada
nas situagdes em que o estresse ¢ constante, tal como a vi-
venciada nesse momento. Aaron Beck desenvolveu a TCC
voltada para o tratamento da depressdo, sendo um méto-
do terapéutico com estrutura, orientado para o presente e
com foco em problemas atuais, trabalhando com o intuito
de modificar comportamentos disfuncionais e pensamentos
distorcidos (Beck, 1997).

As premissas de Aaron Beck voltadas para a com-
preensdo da doenca depressiva tiveram inicio ao entender
as experiéncias relacionadas ao desamparo e a desesperan-
ca, e desta forma, entende-se que no cendrio atual da pande-
mia COVID 19 os profissionais de saide podem abarcar em
seu repertdrio cognitivo os sentimentos e emocdes voltadas
ao desamparo e desesperanga, sendo util a TCC, modelando
0s pensamentos negativos e crengas desadaptativas (Beck et
al.,1997).

A terapia cognitiva comportamental ¢ de extrema
importincia em situacdes de crises e tragédias sociais e
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como pode-se verificar atualmente na sociedade € preconi-
zado “ficar em casa” e proteger-se da contaminagao, a fim
de reduzir o contdgio (Oliveira et al., 2020), entretanto, para
os profissionais da linha de frente, tal fato ndo ¢ possivel,
pois precisam atuar profissionalmente combatendo o virus
e salvando vidas.

A premissa central da TCC, demonstra que nao
sdo as coisas que nos fazem mal, mas sim a interpretagdo
que delas fazemos, nesse sentido pode-se vislumbrar que
essa ¢ uma fase de pandemia, mas depende de o ser humano
potencializar os recursos pessoais para que se torne possivel
minimizar os danos e se reinventar (Oliveira et al., 2020).

Destarte, salienta-se a relevancia em encontrar
meios para minimizar o impacto na saude mental desses
profissionais, uma vez que, estes podem desenvolver alguns
prejuizos durante e pos pandemia desencadeados pelo es-
tresse, tais como: depressdo, ansiedade, sindrome de bur-
nout, fobias, dentre outros. Ao buscar na literatura evidén-
cias que possibilitem minimizar os impactos negativos,
destacam-se algumas formas que estdo abaixo citadas que
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foram adaptadas pelas autoras para a situagcdo da pandemia

da COVID 19.



CONSIDERACOES FINAIS




Sao muitos os fatores que devem ser conjugados
ao se trabalhar a saide mental do trabalhador, pois ao pen-
sar em saude do trabalhador ¢ preciso pensé-la por inteiro,
contemplando promogao, preven¢do, assisténcia a reabili-
tagdo e vigilancia a satide. Pensar o trabalho nesse sentido
nos leva a compreender a vivéncia subjetiva do processo
de trabalho, as condi¢des do trabalho e suas repercussdes
nos trabalhadores. Dentre elas, o processo de produgdo e
as relacdes sociais de trabalho sdo da maior importancia,
pois sdo os principais geradores de realizacao e, quando em
desequilibrio, podem levar ao adoecimento fisico e, princi-
palmente, psiquico (Centro de Referéncia Técnica em Psico-
logia e Politicas Publicas, 2008).

Cabe lembrar que ¢ possivel estabelecer relagdes
de trabalho sem degradar as condigdes humanas. No entan-
to, quando isso ndo ¢ possivel, existem meios para ndo ado-
ecer: sdo as estratégias de enfrentamento, formas de defesa
criadas pelos trabalhadores ante o sofrimento causado por
determinada situagdo (Dejours, Abdoucheli e Jayet, 1994).
Nao existe uma receita especifica e geral, essas estratégias
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devem ser construidas de acordo com as necessidades e
possibilidades de cada pessoa ou grupo de trabalho.

Com isso, € possivel perceber a intima relagdo que
existe entre trabalho e saide mental e a importancia e a
necessidade da realizacdo de um trabalho que aborde es-
sas questdes com os profissionais de saude, na perspectiva
de cuidar da saide de quem cuida, criando conjuntamente
estratégias de enfrentamento coletivas ou individuais que

se adéquem as realidades e necessidades dos trabalhadores.



REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS




BECK, A. et al. Terapia cognitiva da depressdo. Porto
Alegre: Artmed (Original publicado em 1979). 1997

BEZERRA, O.G.; MELO, VILM. de O. Valores da
paisagem: os significados dos rios e manguezais da cidade
do Recife. Paisagem e Ambiente, Sdo Paulo, Brasil, n.
34, p. 95-106, 2014. DOI: 10.11606/issn.2359-5361.
v0134p95-106. Disponivel em: https://www.revistas.usp.br/
paam/article/view/97124.. Acesso em: 5 jun. 2024.

DANIELA S. B; et al. Suporte em saide mental em
tempos de covid-19: guia de cuidados aos profissionais
da satde. 2020. Disponivel em http://www?2.ebserh.gov.
br/documents/16756/5119444/A+cartilha+sau%CC%81
de+mental+covid-19+ok.pdf/b277aed9-f881-45cd-b289-
4457133a0d85.

DAVID, A.S.M. et al. Suicidio na enfermagem: o que tem
sio feito para estes indices diminuirem. Rev de Saude da
AJES, Juina, v. 7, n. 13, p. 78-89, jan./jun. 2021.

GARZIN, A.C.A. et al. Burnout, satisfacdo e fadiga por
compaixao: relacdo com a qualidade assistencial e seguranca

do paciente. Mundo Saude, Sao Paulo, v. 48, jan. 2024.

JUNG, S. J, e Jun, J. Y. (2020). Mental health and

psychological intervention amid COVID-19 outbreak:
& 56 M)



perspectives from South Korea. Yonsei Medical Journal,
61(4), 271-272.Disponivel em:http://dx.doi.org/10.3349/
ymj.2020.61.4.271

OLIVEIRA, M.LM.C et al., Lévitude Emocional e as
Estratégias da Teoria Cognitivo Comportamental Para o
Enfrentamento do COVID-19. Rev Enfermagem e Saude
Coletiva, Faculdade Sao Paulo — FSP, 2020. Acesso em: 27
de julho de 2020. Disponivel em: https://www.revesc.org/
index.php/revesc/article/view/53/62

SANTOS, A. F. et al. Fatores aliviantes e agravantes do
estresse ocupacional na equipe de enfermagem. Rev Enferm
UFPI, Teresina, v. 8, n. 4, p. 82 - 90, out./dez. 2019.

SANTOS, E.CM. Griot digital: ressignificando a
ancestralidade  afro-brasileira na educagdo. 2020.
Tese (Doutorado em Educagdo) - Faculdade de
Educacdo, University of Sdo Paulo, Sao Paulo, 2020.
doi:10.11606/T.48.2020.tde-16022021-110956. Acesso
em: 05 de junho de 2024.

SAVOIA, M.G. Stress: Conceito e Profilaxia. In: 1I
Simpdsio de Psicologia Sdo Caetano do Sul, Resumos

Revista Brasileira de Pesquisa em Psicologia 1, 1988.

SILVA, P.N. et al. Autopercep¢do do estresse ocupacional
" 57 )



na equipe de enfermagem de um servico de emergéncia.
Journal Health NPEPS, Mato Grosso, v. 4, n. 2, p. 357 -
368, dez. 2019.

TEIXEIRA, N. N.; ARAUJO, A. V. S. Gestio municipal
de drenagem e manejo de aguas pluviais: avaliacdo dos
impactos decorrentes da urbanizagdo na Cidade Nova,
Ilhéus-BA. Revista de Gestao e Secretariado, [S. 1.], v. 14,
n. 6, p. 9968-9997, 2023. DOI: 10.7769/gesec.v14i6.2351.
Disponivel em: https://ojs.revistagesec.org.br/secretariado/

article/view/2351. Acesso em: 5 jun. 2024.

VIEIRA, L. S.; DOCILE, T. N.; VARGAS, A. B
AMORETTY, P.R. de; SILVEIRA-ALVES, A.; FIGUEIRO,
R. Proposal for a teaching game for teaching water resource
conservation. Research, Society and Development, [S. 1],
v. 10, n. 7, p. 38010716645, 2021. DOI: 10.33448/rsd-
v1017.16645. Disponivel em: https://rsdjournal.org/index.
php/rsd/article/view/16645. Acesso em: 5 jun. 2024.

WHO - Organizagdo Mundial da Saude. Mental Health
Action Plan 2013-2030 flyer: what Member States can do.
Geneva: WHO, 2013. Disponivel em: https://www.who.int/
publications/i/item/9789240031029.

WHO - Organizagao Mundial da Satide. World mental health

report: Transforming mental health for all. Geneva: WHO,
" 58 D)



2022. Disponivel em: https://www.who.int/publications/i/
item/9789240049338.



Politica e Escopo da Colegdo de lrvros Estudos Avanga-
dos em Saiide e Natureza

A Estudos Avancados sobre Saude ¢ Natureza
(EASN) ¢ uma cole¢@o de livros publicados anualmente
destinado a pesquisadores das areas das ciéncias exatas,
saude e natureza. Nosso objetivo ¢ servir de espago para
divulgacdo de produgdo académica temadtica sobre essas
areas, permitindo o livre acesso e divulgagdo dos escritos
dos autores. O nosso publico-alvo para receber as produ-
¢oes sdo pos-doutores, doutores, mestres e estudantes de
pos-graduagdo. Dessa maneira os autores devem possuir
alguma titulagdo citada ou cursar algum curso de pds-gra-
duacdo. Além disso, a Cole¢do aceitard a participagdo em
coautoria.

A nossa politica de submissdo receberd artigos
cientificos com no minimo de 5.000 e maximo de 8.000 pa-
lavras e resenhas criticas com no minimo de 5 € maximo de

8 paginas. A EASN iré receber também resumos expandi-
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dos entre 2.500 a 3.000 caracteres, acompanhado de titulo
em inglés, abstract e keywords.

O recebimento dos trabalhos se dara pelo fluxo
continuo, sendo publicado por ano 4 volumes dessa cole-
¢do. Os trabalhos podem ser escritos em portugés, inglés
ou espanhol.

A nossa politica de avalia¢do destina-se a seguir 0s
critérios da novidade, discussdo fundamentada e revestida
de relevante valor teorico - pratico, sempre dando preferén-
cia ao recebimento de artigos com pesquisas empiricas, ndo
rejeitando as outras abordagens metodologicas.

Dessa forma os artigos serdo analisados através do
mérito (em que se discutira se o trabalho se adequa as pro-
postas da cole¢@o) e da formatagdo (que corresponde a uma
avaliacdo do portugués e da lingua estrangeira utilizada).

O tempo de analise de cada trabalho serd em torno
de dois meses apos o depdsito em nosso site. O processo
de avaliacdo do artigose dé inicialmente na submissdo de
artigos sem a meng¢do do(s) autor(es) e/ou coautor(es) em
nenhum momento durante a fase de submissdo eletronica.
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A mencao dos dados ¢ feita apenas ao sistema que deixa
em oculto o (s) nome(s) do(s) autor(es) ou coautor(es) aos
avaliadores, com o objetivo de viabilizar a imparcialidade
da avaliacdo. A escolha do avaliador(a) ¢ feita pelo editor
de acordo com a 4rea de formag¢do na graduacdo e pds-gra-
duacdo do(a) professor(a) avaliador(a) com a temaética a ser
abordada pelo(s) autor(es) e/ou coautor(es) do artigo avalia-
do. Terminada a avaliacdo sem meng¢@o do(s) nome(s) do(s)
autor(es) e/ou coautor(es) ¢ enviado pelo(a) avaliador(a) uma
carta de aceite, aceite com alteragdo ou rejei¢do do artigo
enviado a depender do parecer do(a) avaliador(a). A etapa
posterior ¢ a elaboragdo da carta pelo editor com o respec-
tivo parecer do(a) avaliador(a) para o(s) autor(es) e/ou coau-
tor(es). Por fim, se o trabalho for aceito ou aceito com su-
gestdes de modificagdes, o(s) autor(es) e/ou coautor(es) sao
comunicados dos respectivos prazos e acréscimo de seu(s)
dados(s) bem como qualificacdo académica.

A nossa colecao de livros também se dedica a pu-
blicagdo de uma obra completa referente a monografias,
dissertacoes ou teses de doutorado.
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O publico tera terdo acesso livre imediato ao con-
tetido das obras, seguindo o principio de que disponibilizar
gratuitamente o conhecimento cientifico ao publico propor-

ciona maior democratiza¢ao mundial do conhecimento



Esse novo volume busca discutir sobre
o tema da saidde mental ¢ como os
profissionais da saide podem lidar com
problemas de adoecimento e qualidade de

vida no seu cotidiano de trabalho.
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