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Resumo: As transformagdes tecnoldgicas implementadas no Poder Judiciério brasileiro modificaram
significativamente a forma de prestacdo jurisdicional, ampliando o uso de ferramentas digitais,
sistemas eletronicos ¢ métodos consensuais de solugdo de conflitos. Nesse contexto, a atuagdao do
oficial de justica também passou por importantes mudangas, deixando de concentrar-se exclusivamente
no cumprimento material dos mandados para assumir fungdes estratégicas relacionadas a inteligéncia
processual, a utilizagao de tecnologias digitais e a promogao da efetividade da prestagao jurisdicional.
O presente artigo tem como objetivo analisar como a evolucdo das atribuigdes do oficial de justiga
contribui para fortalecer o acesso a justica e ampliar a efetividade das decisdes judiciais diante
da transformacdo digital do Poder Judiciario brasileiro. Trata-se de pesquisa de natureza bdsica,
com abordagem qualitativa, objetivos descritivo e exploratorio e procedimentos bibliograficos e
documentais, fundamentada em legislacdo, resolu¢des do Conselho Nacional de Justica, livros e
artigos cientificos. Os resultados demonstram que a incorporacdo de novas tecnologias ampliou as
possibilidades de atuacdo dos oficiais de justica sem substituir a importancia do contato humano
durante o cumprimento das decisdes judiciais. Além disso, verificou-se que a ampliagdo de suas
competéncias fortalece a autocomposi¢ao, contribui para a efetividade dos acordos judiciais e amplia

0 acesso a justica. Conclui-se que a valorizacdo institucional da carreira, associada a capacitacao
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permanente e ao investimento em inovagdo tecnologica, constitui elemento indispensavel para o

fortalecimento da prestacao jurisdicional no Estado Democratico de Direito.

Palavras-chave: Oficial de justica. Justiga Digital. Acesso a justica. Efetividade da prestacao

jurisdicional. Poder Judiciario.

Abstract: Technological transformations implemented in the Brazilian Judiciary have significantly
modified the way judicial services are provided, expanding the use of digital tools, electronic systems,
and consensual methods of conflict resolution. In this context, the role of the court officer has also
undergone important changes, shifting from focusing exclusively on the physical execution of warrants
to assuming strategic functions related to procedural intelligence, the use of digital technologies, and
the promotion of the effectiveness of judicial services. This article aims to analyze how the evolution of
the court officer’s duties contributes to strengthening access to justice and increasing the effectiveness
of judicial decisions in the face of the digital transformation of the Brazilian Judiciary. This is basic
research, with a qualitative approach, descriptive and exploratory objectives, and bibliographic and
documentary procedures, based on legislation, resolutions of the National Council of Justice, books,
and scientific articles. The results demonstrate that the incorporation of new technologies has expanded
the possibilities for court officers to act without replacing the importance of human contact during
the execution of judicial decisions. Furthermore, it was found that expanding their competencies
strengthens self-composition, contributes to the effectiveness of judicial agreements, and broadens
access to justice. It is concluded that the institutional valorization of the career, associated with
continuous training and investment in technological innovation, constitutes an indispensable element

for strengthening the provision of judicial services in a democratic state governed by the rule of law.

Keywords: Court officer. Digital Justice. Access to justice. Effectiveness of judicial services. Judiciary.
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INTRODUCAO

A moderniza¢do do Poder Judiciario brasileiro transformou significativamente a forma
como os servicos jurisdicionais sdo prestados a sociedade. A incorporacao de tecnologias digitais,
o desenvolvimento do Processo Judicial Eletronico (PJe), a utilizacdo da inteligéncia artificial e a
ampliacdo das comunicagdes eletronicas modificaram rotinas processuais € impulsionaram novas
formas de atuagdo dos profissionais responsaveis pela efetivacao das decisodes judiciais. Entre esses
agentes, destaca-se o oficial de justica, cuja fungdo passou por importante processo de redefini¢cao
diante das exigéncias impostas pela Justica Digital.

Historicamente, o oficial de justica foi reconhecido como o servidor encarregado de cumprir
mandados judiciais e materializar as determinagdes emanadas pelos magistrados. Entretanto, as
transformacdes institucionais ocorridas nas ultimas décadas ampliaram significativamente suas
atribuicdes, incorporando competéncias relacionadas a utilizacdo de ferramentas tecnologicas,
a inteligéncia processual, a promog¢do da autocomposi¢do e ao fortalecimento do acesso a justica.
Essa evolugao demonstra que sua atuacdo deixou de possuir carater exclusivamente operacional para
assumir fungdo estratégica dentro da estrutura do Poder Judiciario.

Embora a transformacdo digital tenha proporcionado maior celeridade e eficiéncia aos
procedimentos judiciais, ela também trouxe novos desafios relacionados a capacitacao profissional,
a seguranca da informacao, a inclusdo digital e a necessidade de conciliar inovagado tecnologica com
atendimento humanizado. Nesse cendrio, compreender a evolucao da atuacao do oficial de justica
torna-se fundamental para avaliar sua contribuicdo para a efetividade da prestacdo jurisdicional e
para a concretiza¢do do acesso a justica.

Diante dessa realidade, este artigo busca responder a seguinte problematica: de que maneira
a ampliacao das atribui¢des do oficial de justica contribui para fortalecer o acesso a justi¢a € aumentar
a efetividade das decisoes judiciais diante da transformagao digital do Poder Judicidrio brasileiro?

Parte-se da hipotese de que a evolugdo das competéncias atribuidas ao oficial de justica
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fortaleceu sua atuagao institucional, ampliando sua participagdo na utilizag¢ao das tecnologias digitais,
na promo¢ao dos métodos consensuais de resolugdo de conflitos e na concretizacdo das decisdes
judiciais. Além disso, considera-se que o fortalecimento da carreira contribui para tornar o Poder
Judicidrio mais eficiente, acessivel e compativel com as demandas da sociedade contemporanea.

O objetivo geral consiste em analisar o papel do oficial de justica na efetivacdo do acesso
a justica, considerando a evolugdo de suas atribui¢des diante da transformacao digital do Poder
Judiciario. Especificamente, busca-se compreender a evolucdo historica da fungdo, discutir os
impactos das tecnologias digitais sobre a atividade, analisar sua participagdo nos métodos consensuais
de resolucgdo de conflitos e identificar os principais desafios e perspectivas relacionados a amplia¢ao
de suas competéncias.

A pesquisa esta organizada em cinco segdes. ApoOs esta introdugdo, apresentam-se 0s
procedimentos metodologicos, a fundamentagdo teodrica, a analise e discussdo dos resultados e, por

fim, as consideragoes finais, sintetizando os principais achados da investigacgao.

FUNDAMENTACAO TEORICA

A EVOLUCAO DA ATUACAO DO OFICIAL DE JUSTICA NA JUSTICA DIGITAL

O oficial de justica ocupa posi¢do estratégica na estrutura do Poder Judicidrio brasileiro,
sendo responsavel pela concretizagdo das decisdes judiciais e pela aproximacao entre o Estado e
a sociedade. Entretanto, as profundas transformacdes tecnoldgicas ocorridas nas ultimas décadas
modificaram significativamente a forma como esse profissional desempenha suas atribuicdes,
ampliando suas competéncias e incorporando novas responsabilidades relacionadas a utilizacdo de
ferramentas digitais, inteligéncia processual e métodos consensuais de solu¢ao de conflitos.

Historicamente, a atividade do oficial de justiga esteve associada ao cumprimento presencial
de citacdes, intimagdes, notificacoes e demais atos executivos. Com a implantacdo do Processo

Judicial Eletronico (PJe), da Justica Digital e da informatizagdo dos procedimentos processuais, parte
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significativa das rotinas administrativas passou a ser realizada por meio eletronico. Apesar dessas
mudangas, a presenca do oficial de justica permaneceu indispensavel em diversas diligéncias que
exigem contato direto com as partes e andlise das circunstancias concretas de cada situagao.

A literatura especializada demonstra que a evolucao tecnologica ndo reduziu a importancia
desse profissional, mas redefiniu seu papel institucional. Atualmente, além da execucdo material dos
mandados, o oficial de justica utiliza bancos de dados eletronicos, sistemas informatizados, plataformas
digitais e mecanismos de inteligéncia processual para localizar pessoas, bens e informagdes necessarias
ao cumprimento das decisoes judiciais.

Essa transformacao evidencia uma mudancga de paradigma na atuagao profissional. O oficial
de justica deixou de exercer funcdo exclusivamente operacional para assumir papel estratégico na
efetividade da prestacdo jurisdicional, contribuindo para maior celeridade processual, racionaliza¢ao
dos procedimentos e fortalecimento da eficiéncia administrativa do Poder Judiciario.

Outro aspecto relevante refere-se a preservacao da dimensao humana da atividade. Embora a
tecnologia tenha ampliado os instrumentos disponiveis para o cumprimento das diligéncias, situagdes
envolvendo conflitos familiares, violéncia doméstica, reintegragdes de posse e outras medidas de
elevada complexidade continuam exigindo sensibilidade, equilibrio emocional e capacidade de
dialogo por parte do servidor.

Nesse contexto, observa-se que inovacdo tecnoldgica e atuagdo humana n3o constituem
elementos excludentes, mas complementares. A tecnologia amplia a eficiéncia operacional, enquanto a
atuacdo presencial do oficial de justi¢a permanece indispensavel para assegurar o respeito aos direitos
fundamentais, a dignidade da pessoa humana e as particularidades existentes em cada diligéncia

realizada.
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TECNOLOGIA, ACESSO A JUSTICA E METODOS CONSENSUAIS DE SOLUCAO DE

CONFLITOS

A transformagdo digital do Poder Judiciario brasileiro produziu importantes avangos
relacionados a ampliagdo do acesso a justica. A utilizagdo de plataformas eletronicas, audiéncias
virtuais, comunicacdes digitais e sistemas informatizados contribuiu para reduzir barreiras
geograficas, aumentar a celeridade processual e facilitar o acompanhamento das demandas judiciais
pelos jurisdicionados.

Todavia, a efetividade dessas inovagdes depende da atuacao coordenada dos profissionais
responsaveis por sua implementacgdo. Nesse cendrio, o oficial de justiga desempenha papel relevante ao
integrar recursos tecnoldgicos ao cumprimento das decisdes judiciais, preservando simultaneamente
a seguranga juridica e o contato humano necessario em diversas situagdes processuais.

A evolugdo das atribuigdes desse profissional também acompanha a valorizagdo dos
métodos adequados de solu¢do de conflitos. A legislagdo processual contemporanea e as politicas
publicas implementadas pelo Conselho Nacional de Justica passaram a estimular praticas voltadas
a autocomposi¢do, reconhecendo que a solucdo consensual pode proporcionar maior satisfagdo as
partes e reduzir a litigiosidade.

Embora o oficial de justica ndo exerca formalmente a fun¢do de conciliador ou mediador
judicial em todas as situagdes, sua atuagdo frequentemente favorece o dialogo entre os envolvidos
durante o cumprimento das diligéncias. O contato direto com as partes permite esclarecer duvidas,
reduzir tensoes e, em determinadas circunstancias, estimular solugdes consensuais capazes de evitar
novos conflitos.

Outro aspecto relevante refere-se a atuagao em diligéncias envolvendo pessoas em situacao
de vulnerabilidade social. A pesquisa demonstra que o oficial de justica frequentemente atua em
contextos marcados por desigualdades econdmicas, conflitos familiares e limitagdes de acesso as

tecnologias digitais. Nessas circunstancias, sua presenca representa importante mecanismo de

57



aproximacao entre o Poder Judiciario e a sociedade, contribuindo para a efetivagdo do acesso a justica.

Entretanto, a incorporagdo das tecnologias digitais também trouxe desafios relacionados a
protecdo de dados pessoais, a seguranca da informagao, a necessidade de atualizagdo permanente e a
inclusdo digital da populagdo. A efetividade da Justi¢a Digital depende nao apenas da disponibilidade
de recursos tecnologicos, mas também da capacitagdo dos profissionais e da criagdo de politicas
publicas capazes de garantir acesso igualitario aos servigos jurisdicionais.

Assim, verifica-se que a evolugdo tecnoldgica fortaleceu a atuacdo do oficial de justica sem
substituir sua importancia institucional. Ao contrario, ampliou suas responsabilidades e consolidou
seu papel como agente de efetivacao das decisdes judiciais, de fortalecimento do acesso a justiga e de

promocao de solug¢des adequadas para os conflitos submetidos ao Poder Judicidrio.

METODOLOGIA

O presente artigo caracteriza-se como uma pesquisa de natureza bdsica, desenvolvida sob
abordagem qualitativa, por buscar compreender as transformacdes ocorridas na atuag¢do do oficial
de justica diante da modernizacdo tecnologica do Poder Judiciario brasileiro. A investigacao possui
carater descritivo e exploratdrio, uma vez que descreve a evolucao das atribuicdes desse profissional
e analisa sua contribui¢do para a efetividade da prestagdo jurisdicional, para a Justi¢a Digital e para o
fortalecimento do acesso a justica.

Quanto aos procedimentos técnicos, adotou-se a pesquisa bibliografica e documental. A
pesquisa bibliografica fundamentou-se em livros, artigos cientificos, dissertagdes, teses e publicagoes
especializadas sobre Direito Processual Civil, acesso a justica, transforma¢do digital do Poder
Judiciario, inteligéncia artificial aplicada ao Direito e métodos adequados de solugdo de conflitos. Ja
a pesquisa documental contemplou a analise da Constituicdo Federal de 1988, do Codigo de Processo
Civil, de resolucdes do Conselho Nacional de Justiga, especialmente aquelas relacionadas a Justiga

Digital, além de documentos institucionais e demais normas pertinentes a atuagao do oficial de justica.
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A selegdo das obras considerou sua relevancia para o problema investigado, privilegiando
autores que discutem o acesso a justica, a transformacao digital do Poder Judicidrio, a utiliza¢ao
das tecnologias da informagdo na prestacdo jurisdicional e a evolucdo das atribui¢cdes do oficial
de justica. Também foram examinadas publicagdes recentes sobre inteligéncia artificial, processo
judicial eletronico e métodos consensuais de resolugdo de conflitos, buscando contemplar os avangos
contemporaneos da tematica.

A andlise do material ocorreu mediante abordagem interpretativa, estabelecendo didlogo
entre a legislagdo, a doutrina e a literatura cientifica consultada. Esse procedimento permitiu identificar
as principais mudancgas ocorridas na atuacao do oficial de justiga, bem como avaliar os impactos da
transformacao digital sobre a efetividade das decisdes judiciais e sobre o fortalecimento do acesso a
justica.

Por tratar-se de pesquisa exclusivamente bibliografica e documental, sem participagdo de
seres humanos ou coleta direta de dados empiricos, ndo houve necessidade de submissdao do estudo

ao Comité de Etica em Pesquisa, conforme a regulamentacao brasileira aplicavel.

ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

A andlise da literatura ¢ dos documentos examinados demonstra que a transformacgao
digital modificou profundamente a dindmica da prestagao jurisdicional brasileira. A incorporagao de
sistemas eletronicos, plataformas digitais e ferramentas de inteligéncia artificial ampliou a eficiéncia
administrativa do Poder Judiciario, exigindo também a redefini¢ao das atribuigdes desempenhadas
pelos oficiais de justica. Nesse novo cenario, verificou-se que esse profissional passou a exercer
fungdes mais amplas, estratégicas e compativeis com as demandas da Justica Digital.

Os resultados da pesquisa confirmam que a hipdtese inicialmente proposta foi plenamente
atendida. Observou-se que a evolugdo das competéncias atribuidas ao oficial de justica fortaleceu

sua participagdo na efetivagdo das decisdes judiciais, na utilizagdo de recursos tecnologicos e na
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promocao do acesso a justica, sem afastar a importancia do contato humano durante a execugdo das
diligéncias.

A literatura consultada demonstra consenso ao reconhecer que a transformacao digital nao
reduziu a relevancia da atuagao presencial do oficial de justica. Pelo contrario, os avangos tecnoldgicos
passaram a funcionar como instrumentos de apoio as atividades desenvolvidas por esses profissionais,
permitindo maior rapidez na localizacdo de pessoas, bens e informacdes, além de ampliar a eficiéncia
do cumprimento das decisdes judiciais.

Outroresultado relevante refere-se a utilizagao das ferramentas tecnoldégicas como mecanismo
de fortalecimento da efetividade da prestagao jurisdicional. O Processo Judicial Eletronico, os bancos
de dados integrados, as plataformas digitais e os sistemas de comunicagdo eletronica reduziram
o tempo necessario para diversas diligéncias e facilitaram o acesso as informagdes processuais.
Entretanto, a pesquisa demonstra que esses recursos nao eliminam a necessidade da atuacdo humana
em situagdes que exigem sensibilidade, didlogo e analise das circunstancias concretas.

A discussdo entre os autores evidencia que a tecnologia deve ser compreendida como
elemento complementar a atividade do oficial de justica. Embora os recursos digitais promovam
maior eficiéncia operacional, inimeras diligéncias continuam dependendo da capacidade técnica, da
experiéncia profissional e do equilibrio emocional do servidor para garantir o cumprimento adequado
das determinagdes judiciais.

Também se verificou que a ampliacdo das atribuigdes do oficial de justica representa
importante avango institucional. Os estudos analisados apontam que esse profissional passou a atuar
ndo apenas na execu¢do dos mandados, mas também na utilizagcdo da inteligéncia processual, na
identificacdo de informagdes relevantes para os processos € na promog¢ao de solugdes consensuais
durante determinadas diligéncias.

Outro aspecto identificado durante a pesquisa refere-se a crescente valorizagdo dos métodos
adequados de solugdo de conflitos. A andlise da literatura demonstra que o oficial de justica pode

contribuir para estimular o didlogo entre as partes, esclarecer dividas e favorecer o cumprimento
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voluntario das decisdes judiciais, fortalecendo a cultura da pacificagdo social ereduzindo a litigiosidade.

A pesquisatambém evidencia que a atuacao do oficial de justi¢a tornou-se ainda mais relevante
nas diligéncias envolvendo pessoas em situacdo de vulnerabilidade social. Nessas circunstincias, o
contato direto com os jurisdicionados permite identificar dificuldades que nem sempre aparecem nos
autos processuais, contribuindo para uma atua¢iao mais compativel com os principios da dignidade da
pessoa humana e do acesso a justica.

Entretanto, os resultados também revelam importantes desafios decorrentes da modernizagao
tecnologica. Entre eles destacam-se a necessidade permanente de capacitacdo profissional, a rapida
evolucdo das ferramentas digitais, a protecdo de dados pessoais, a seguranca da informacdo ¢ a
adaptagdo constante as mudancas promovidas pelo Conselho Nacional de Justiga.

Outro desafio identificado diz respeito a inclusdo digital. Embora a Justi¢a Digital tenha
ampliado o acesso aos servicos judiciais para grande parcela da populagdo, ainda existem cidaddos
que enfrentam dificuldades para utilizar plataformas eletronicas ou acessar os sistemas digitais
disponibilizados pelo Poder Judiciario. Nesses casos, o oficial de justica permanece exercendo papel
fundamental na aproximagao entre a justica e a sociedade.

A analise dos estudos demonstra ainda que a modernizagao tecnoldgica exige investimentos
continuos por parte das institui¢des judiciais. Nao basta disponibilizar novos sistemas informatizados;
torna-se indispensavel oferecer infraestrutura adequada, treinamento permanente e suporte técnico
aos profissionais responsaveis pela execugdo das atividades jurisdicionais.

Ao confrontar os objetivos estabelecidos com os resultados obtidos, verifica-se que todos
foram alcancados. Foi possivel compreender a evolugdo histérica da atuacdo do oficial de justiga,
analisar os impactos da transformacdo digital sobre suas atribui¢des, discutir sua participagdo na
utilizagdo das novas tecnologias e identificar sua contribuicdo para o fortalecimento do acesso a
justica e dos métodos consensuais de resolucao de conflitos.

Os resultados também evidenciam que a Justica Digital ndo representa apenas inovagao

tecnologica, mas uma mudanga estrutural na forma como o Poder Judicidrio organiza suas atividades.
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Nesse novo contexto, o oficial de justiga assume posigao estratégica ao integrar conhecimento juridico,
dominio tecnologico e capacidade de atuacdo humanizada, tornando-se agente indispensavel para a
efetividade da prestacdo jurisdicional.

De forma geral, a pesquisa demonstra que a evolugdo das atribui¢cdes do oficial de justica
acompanha as proprias transformacdes vivenciadas pelo Poder Judiciario brasileiro. Sua atuacdo
deixou de concentrar-se exclusivamente na execu¢do material dos mandados para incorporar
competéncias relacionadas a inteligéncia processual, a inovacao tecnoldgica, a pacificacdo social e ao
fortalecimento do acesso a justica.

Assim, conclui-se que a modernizagdo tecnoldgica ampliou significativamente as
possibilidades de atuacdo dos oficiais de justica, fortalecendo sua importancia institucional e sua
contribuicdo para a efetividade das decisdes judiciais. O equilibrio entre inovacdo tecnoldgica
e atuacdo humanizada revela-se essencial para que a Justica Digital continue promovendo maior
eficiéncia, seguranca juridica e prote¢ao dos direitos fundamentais, sem perder de vista as necessidades

concretas dos cidadaos.

CONSIDERACOES FINAIS

Opresente artigo teve como objetivo analisar o papel do oficial de justicana efetivacdo doacesso
a justica diante das transformagdes promovidas pela Justica Digital, considerando a evolugdo de suas
atribuigdes, a incorporagdo de tecnologias ao Poder Judiciario e a ampliagao dos métodos adequados
de solucao de conflitos. A analise da literatura, da legislagdo e dos documentos institucionais permitiu
compreender que a atuacdo desse profissional passou por significativa redefini¢cao, acompanhando as
mudangas ocorridas no sistema de justica brasileiro.

Em relacdo a problematica proposta, verificou-se que a amplia¢ao das atribuigdes do oficial
de justica fortaleceu sua contribuicdo para a efetividade das decisdes judiciais e para o acesso a

justica. A pesquisa demonstrou que a utilizagdo de ferramentas tecnoldgicas, sistemas eletronicos e
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recursos de inteligéncia processual ampliou a eficiéncia das diligéncias sem afastar a necessidade da
atuacdo presencial em situagdes que exigem analise contextual, didlogo e respeito as particularidades
de cada caso concreto.

Os objetivos estabelecidos foram alcangados ao longo do desenvolvimento do estudo.
Inicialmente, foi possivel compreender a evolugdo historica da funcdo do oficial de justica e sua
importancia institucional dentro do Poder Judicidrio. Em seguida, analisaram-se os impactos da
transformacao digital sobre suas atribui¢des, identificando as principais mudangas decorrentes da
informatizacdo dos processos judiciais, da utilizacdo de plataformas eletronicas e da implementagao
de novas ferramentas tecnologicas. Também foram discutidas sua participacdo na promogao dos
métodos consensuais de resolucdo de conflitos e as perspectivas de fortalecimento institucional da
carreira.

Os resultados evidenciaram que o oficial de justica deixou de desempenhar apenas fungdes
relacionadas ao cumprimento material dos mandados judiciais. Atualmente, sua atuagdo envolve
competéncias voltadas a inteligéncia processual, ao uso estratégico das tecnologias digitais, ao apoio
a autocomposicao e a efetivagdo de acordos judiciais e extrajudiciais. Essas transformagdes reforcam
sua importancia para a concretizagdo da prestagdo jurisdicional e para a promo¢ao de uma justica
mais eficiente e acessivel.

Outro aspecto relevante identificado durante a pesquisa refere-se a permanéncia da dimensao
humana da atividade. Embora a transformagao digital tenha proporcionado maior rapidez e eficiéncia
aos procedimentos judiciais, verificou-se que inimeras diligéncias continuam exigindo sensibilidade,
capacidade de comunicacdo, equilibrio emocional e observancia dos direitos fundamentais. Dessa
forma, a tecnologia deve ser compreendida como instrumento complementar a atuacio do oficial de
justica, e ndo como elemento capaz de substituir sua presenga junto aos jurisdicionados.

Também foram identificados desafios relevantes para a consolidagdo da Justica Digital. A
necessidade permanente de capacitag@o profissional, os investimentos em infraestrutura tecnologica,

aprotecao de dados pessoais, a segurancga da informacao e a inclusdo digital da populagdo representam
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fatores essenciais para o aprimoramento da prestacdo jurisdicional. Além disso, a valorizacdo
institucional da carreira mostra-se indispensavel para que os oficiais de justica possam desempenhar
suas atribui¢cdes com eficiéncia, seguranga e qualidade.

Conclui-se, portanto, que a transformacao digital ampliou significativamente as possibilidades
de atuagdo dos oficiais de justiga, fortalecendo seu papel como agente de efetivacdo das decisdes
judiciais e de promocdo do acesso a justica. A integragdo entre inovagdo tecnoldgica e atuacao
humanizada representa um dos principais caminhos para a constru¢do de um Poder Judiciario mais
eficiente, acessivel e comprometido com a protecao dos direitos fundamentais no Estado Democratico
de Direito.

Por fim, recomenda-se que pesquisas futuras desenvolvam estudos empiricos envolvendo
oficiais de justica, magistrados, advogados e demais operadores do Direito, investigando os impactos
concretos da Justiga Digital sobre a efetividade da prestagao jurisdicional, a utilizacdo da inteligéncia
artificial no cumprimento das decisdes judiciais e os reflexos da transformagdo tecnoldgica na
ampliacdo do acesso a justica. Esses estudos poderdo contribuir para o aperfeicoamento das politicas
publicas voltadas a modernizagdo do Poder Judiciario e ao fortalecimento da atuacao dos oficiais de

justica em um cendrio de constante inovacao tecnoldgica.
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