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Prefacio

A colegdo de ebooks intitulada de Humanas em
Perspectiva tem como propoésito primordial a divulgacgao e
publicacdo de trabalhos de qualidade nas areas das ciéncias
humanas que sdo avaliados no sistema duplo cego.

Foi pensando nisso que a colecdo de ebooks
destinou uma secdo especifica para dar enfase e divulgacao
a trabalhos de professores, alunos, pesquisadores e
estudiosos das areas das ciéncias humanas. O objetivo dessa
secdo ¢ unir o debate interdisciplinar com temas e debates
especificos da drea mencionada. Desse modo, em tempos
que a produgdo cientifica requer cada vez mais qualidade e
amplitude de abertura para diversos leitores se apropriarem
dos estudos académicos, criamos essa secao com o objetivo
de metodologicamente democratizar o estudo, pesquisa e

ensino na area da ciéncias humanas.

—



Esse novo ebook produzido apresenta uma
discussdao essencial sobre como a pandemia do Covid-19
influenciou a dindmica de ensino da lingua inglesa no

ensino a distancia.

Filipe Lins dos Santos

Editor Sénior da Editora Académica Periodicojs
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Atualmente a sociedade passar por um periodo
histérico de pandemia devido ao virus da COVID-19,
descoberto em 2019 e que vem se disseminando em todo
o mundo. Ao final de maio, o Brasil chegou ao numero de
411.821 casos de COVID-19 e 25.598 6bitos; assim como em
outros locais do mundo, a pandemia tem carater heterogéneo
no que diz respeito ao contagio da populagdo, por exemplo,
no Sudeste o indice € de 26,7 dbitos por 100 mil habitantes
ja em Minas Gerais, a taxa ¢ de 1,1, sendo uma das mais
baixas (AFD, 2020).

O Brasil figura como o 2° pais em niimero de casos;
o 1° em novos casos; 0 6° em total de mortes, portanto, os
indices ndo sio nada bons. E necessaria movimentacdo
tanto do Estado quanto da propria populacdo para conter
a disseminac¢ao do virus a fim de minimizar os danos
causados enquanto a vacina ¢ desenvolvida (AFD, 2020).

Neste contexto, muitas mudangas foram realizadas
a fim de minimizar os danos causados pela disseminacao
dos virus, a principal medida adotada foi o isolamento

social, responsavel pelo fechamento de lojas, restaurantes,
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empresas, instituigdes, entre outros. Assim, as instituigdes
escolares também foram afetadas, as aulas presenciais se
tornaram aulas via Ensino a Distancia (EaD) o que mudou
de forma significativa a rotina de alunos e professores, bem
como alterou a relagcdo entre estes € o processo de ensino e
aprendizagem.

Neste sentido, cabe discorrer a respeito da evasao
escolar no contexto da pandemia, j& que este cenario
acaba por intensificar o abandono de escola entre alunos,
especialmente aqueles mais pobres. Muitos alunos acabam
deixando de acompanhar as aulas pelos mais diversos
motivos: pela necessidade de trabalhar durante todo o
dia para auxiliar a familia, pela falta de equipamento
(computador, celular, webcam, entre outros), pela falta de
acesso a Internet, e outros motivos (IDOETA, 2020).

Existem também relatos de diversos professores
sobre a dificuldade em ministrar aulas online, e manter os
alunos engajados no contetido que esta sendo apresentado;
nesta oOtica, o que se tem ¢ um cenario de crescente temor

entre estudantes, professores e pais, que acabam enfrentando
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um aumento na evasao escolar (IDOETA, 2020).

A relevancia do presente trabalho, se justifica
pelas diversas transformagoes que ocorreram desde o inicio
da pandemia, afetando a vida das pessoas e causando o
isolamento delas dentro de suas casas, ja que as aglomeragdes
e quantidade elevada de individuos nos lugares, pode ser
fatal e causar um aumento elevado na quantidade de mortes

e doengas, trazendo impactos econdOmicos € sociais.

Problema

A pandemia de COVID-19 impos desafios sem
precedentes ao sistema educacional global, incluindo o
ensino da lingua inglesa. O distanciamento social, as
restricdes a presenca fisica em escolas € o aumento do
ensino remoto transformaram drasticamente a dindmica da
sala de aula. Nesse contexto, o uso de recursos tecnologicos
tornou-se essencial para manter a continuidade do ensino e
da aprendizagem de lingua inglesa.

No entanto, o problema central desta pesquisa

11



reside na compreensdo dos impactos desse rapido e
obrigatério deslocamento para o ambiente online, no que
diz respeito ao ensino/aprendizagem da lingua inglesa.
Portanto, o problema de pesquisa ¢ definido da seguinte
forma: De que forma alunos do ensino médio participaram
de atividades propostas durante o periodo pandémico nas
aulas de lingua inglesa?

Este problema de pesquisa busca uma analise
abrangente e aprofundada dos efeitos da integracdo de
tecnologia no ensino de lingua inglesa durante a pandemia,
considerando aspectos como a eficacia do ensino online,
as barreiras enfrentadas pelos educadores e alunos, bem
como as estratégias eficazes para otimizar o uso de recursos
tecnoldgicos.

A pesquisa visa fornecer insights valiosos para
educadores, pesquisadores e formuladores de politicas
educacionais, com o objetivo de informar praticas
pedagdgicas mais eficazes e aprimorar a qualidade do
ensino/aprendizagem da lingua inglesa em tempos de

pandemia.
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Problematizacao

A pandemia de COVID-19 desencadeou uma
transformacao sem precedentes no campo da educagdo,
obrigando institui¢des de ensino em todo o mundo a adaptar
suas praticas pedagogicas para acomodar o ensino remoto
e o0 uso intensivo de recursos tecnologicos. No entanto, essa
mudanca drastica no cendrio educacional levanta questdes
cruciais sobre o ensino ¢ a aprendizagem da lingua inglesa,
uma disciplina amplamente ensinada e aprendida em todo
o mundo.

A problematizacao desta tese reside no seguinte

questionamento fundamental:

1. Quais foram as principais mudancas na
abordagem pedagogica do ensino de Lingua Inglesa com o
surgimento da pandemia?

2. Quais recursos tecnologicos foram mais

utilizados durante o ensino online durante o periodo de
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pandemia?

3. Quais sdo os principais desafios encontrados na
abordagem do ensino aprendizagem da Lingua Inglesa?

4. Qual o impacto da pandemia no desenvolvimento

do ensino aprendizagem da Lingua Inglesa?

Esta pesquisa visa aprofundar a compreensao
dessas questdes, fornecendo uma analise abrangente dos
efeitos do uso de tecnologia no ensino de lingua inglesa em
tempos de pandemia e contribuindo para a formulagdo de
diretrizes e estratégias eficazes no campo da educagdo de

idiomas em um mundo pds-pandemia.

Justificativa

A pesquisa proposta para a tese de Doutorado com
o tema “O Ensino/Aprendizagem da Lingua Inglesa em
Tempos de Pandemia: Uso de Recursos Tecnologicos em
Sala de Aula” ¢ justificada por diversas razdes que refletem

sua importancia e relevancia no contexto educacional
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contemporaneo. A seguir, sdo apresentadas algumas dessas
justificativas:

Impacto Profundo da Pandemia na Educagdo: A
pandemia da COVID-19 causou rompimentos significativas
nas institui¢des educacionais em todo o mundo, for¢ando
uma rapida transi¢cao para o ensino remoto. Nesse contexto,
o ensino de lingua inglesa, uma disciplina fundamental em
muitos curriculos, enfrentou desafios Unicos ¢ demandas
por adaptacao.

Necessidade de Compreender e Aprimorar o
Ensino Remoto: A pesquisa sobre o uso de recursos
tecnoldgicos no ensino de inglés em tempos de pandemia
¢ fundamental para entender como o ensino remoto afeta a
aprendizagem dos alunos. Isso permitird que educadores,
instituicdes e formuladores de politicas desenvolvam
estratégias eficazes para melhorar a qualidade do ensino em
situacoes semelhantes no futuro.

Exploragdao das Potencialidades da Tecnologia:
O uso de recursos tecnologicos em sala de aula apresenta

uma série de oportunidades, como a disponibilidade de
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ferramentas interativas, conteitdo multimidia e métodos
de ensino personalizados. Esta pesquisa visa identificar
as melhores praticas para a integracdo desses recursos no
ensino de lingua inglesa.

Inclusdo e Acesso: A tecnologia pode
potencialmente diminuir as barreiras geograficas e
socioecondmicas ao acesso a educacao. Investigar como
o uso de recursos tecnologicos pode promover a inclusao
de alunos de diversas origens e capacidades ¢ fundamental
para garantir uma educagdo equitativa.

Desafios Pedagogicos Unicos: O ensino de lingua
inglesa requer um foco especial em habilidades linguisticas
especificas, como a compreensdo auditiva e a expressao
oral. Compreender como a tecnologia pode ser usada para
abordar esses desafios especificos ¢ crucial.

Relevancia Duradoura: Embora a pesquisa se
concentre em tempos de pandemia, suas descobertas
provavelmente terdo relevancia a longo prazo, pois 0 uso
de tecnologia na educacao esta se tornando cada vez mais

comum e continuard desempenhando um papel importante
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no ensino de linguas.

Contribui¢do para a Comunidade Educacional: Os
resultados desta pesquisa podem fornecer diretrizes praticas
para educadores e escolas, ajudando-os a aprimorar suas
praticas de ensino de lingua inglesa em qualquer cenario,
seja presencial, remoto ou hibrido.

A tese proposta aborda uma questdao fundamental
no contexto educacional atual e futuro. Ela busca preencher
lacunas de conhecimento, oferecer insights valiosos e
contribuir para o desenvolvimento de estratégias eficazes
de ensino de lingua inglesa em tempos de pandemia e
além, aproveitando ao maximo os recursos tecnologicos

disponiveis.
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Objetivos

Geral

Analisar o efeito da pandemia no ensino

aprendizagem da Lingua Inglesa, com uso dos recursos

tecnoldgicos no ensino remoto.

Especificos

Verificar as praticas pedagdgicas no ensino de
Lingua Inglesa no cenario da pandemia.
Caracterizar o uso de recursos tecnoldgicos
usados no ensino online durante o periodo de
pandemia.

Determinar as caracteristicas de ensino
aprendizagem da Lingua Inglesa.

Descrever o efeito pdés pandemia no
desenvolvimento do ensino aprendizagem da

Lingua Inglesa.
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Capitulo
1

CENARIOS E PERSPECTIVAS DA EDUCACAO NO
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A globalizagdo trouxe para a universidades
grandes desafios a serem vencidos. De acordo com Santos
e Almeida Filho (2008, p.54-55), grandes falhas no
campo académico universitdrio surgem exatamente nessa
evolucao histoérica. Dois desses desafios sao evidenciados
com mais énfase. Sdo eles o fato de que “a universidade
s6 pode ser reformada pelos universitarios € o de que a
universidade nunca se autorreforma” e de que “ a propria
universidade publica, ou seja, quem nela estd interessado
numa globalizacao alternativa”. Apresentam os autores um
terceiro dado que merece reflexao. Trata-se da necessidade
de o Estado nacional optar, sempre, no campo politico, pela
globalizagdo considerada solidaria nessas instituigoes.

Uma das solugdes para se vencer a crise que
claramente ja existe no contexto universitdrio publico
advém da democratizacdo do acesso a ele. Santos e
Almeida Filho (2008) ndo sdo a favor do elitismo social na
universidade, mas apontam a massificagdo como um dos
fatores que podem desencadear, por exemplo, a desilusao

discente. Os autores registram que , depois da massificagao,
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existe um processo de pos- massificacao, com a desisténcia
de grande volume dos egressos, principalmente porque o
contetido ensinado nos ensinos fundamental e médio nao
foi suficiente para dar base ao o ensino superior. Os autores
nao discriminam se os egressos advém de escolas publicas
ou privadas, mas oferecem a inferéncia de que o problema ¢
mais sério no ensino publico.

No caso especifico do Brasil, ainda segundo Santos
e Almeida Filho (2008), as politicas afirmativas foram muito
bem recebidas, mas nada foi feito para se melhorarem os
ensinos fundamental e médio dos que tém acesso a elas.
Esse talvez seja uma das variaveis que mais afasta o egresso
da universidade, o que exige que o Estado ofereca as escolas
de base parcerias e suporte técnico imprescindiveis para a
melhoria do ensino.

Diante das repercussdes e dos desafios no qual
a sociedade vem passando nas ultimas décadas, se faz
necessario fazer algumas pesquisas e estudos acerca do
contexto histdérico-social no qual a educacao esta inserida.

Essas mudancgas ocorridas na sociedade fizeram também
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com que o curriculo escolar fosse modificado. Conteudos,
disciplinas, didatica, metodologia, foram ajustados,
adaptados e readaptados ao longo dos séculos para atender
as novas necessidades imposta pela sociedade.

Entre os principais acontecimentos que marcaram
a sociedade e transformaram a educacdo pode-se ser
citado, por exemplo, o [luminismo, a Revolugdo Francesa,
a Revolu¢do Industrial, a Crise de 1929, entre outros
acontecimentos. O surgimento da Historia da Educacao
brasileira, por exemplo, esteve ligado diretamente a Igreja
Catolica. A colonizagao brasileira pelos portugueses se deu,
entre outros aspectos, coma vinda da Companhia de Jesus.
Os padres jesuitas, assim eram chamados os padres que
participavam da Companhia de Jesus, foram responsaveis por
influenciar a sociedade da época através dos ensinamentos
transferidos por eles. Esses ensinamentos eram voltados
para a elite, o que contribuiu para a ascensao da burguesia
em detrimento do indio, do negro, que eram considerados
seres incivilizados. O indio e o negro foram participantes de

um processo de aculturacao onde a educacao estava ligado
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ao processo de catequizagao do indio e do negro.

A partir do Brasil Império passa a ser dado énfase
no Ensino Superior no Brasil. Isso foi possivel gragas a
vinda da familia real ao Brasil. E nesse periodo também
que ¢ dado uma atencdo especial ao ensino voltado para
os surdos e cegos. E fundado o Instituto dos Meninos
Cegos ¢ o Instituto dos Surdos-mudos. No Brasil Republica
ler e escrever ainda era algo voltado para a elite. Negros,
mulheres, ex-escravos, nao possuiam o privilégio de
aprender algo. Somente a partir da Constituicdo de 1988 ¢
que a educagdo passou a ser algo visando a todos.

Se esses e outros acontecimentos contribuiram
para a educacdo, ha alguns acontecimentos que marcaram
a historia da educacao e que fez com a educagdo viesse a
tomar novos rumos. Entre esses acontecimentos poderiamos
destacar as pandemias e epidemias que assolaram e assolam
a humanidade.

Diversas pestes assolaram a humanidade,
mudando drasticamente o estilo de vida das pessoas,

mudando o pensamento das pessoas, a forma como viam
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a educagdo, enfim as pessoas criaram estratégias e novas
alternativas para adaptar-se ao novo normal. Colera, peste
bubonica, sarampo, febre tifoide, entre outras doengas na
qual ainda havia muito desconhecimento em torno delas,
nao havia vacina e foram doencas que se disseminava muito
facilmente e rapidamente afetava milhares de pessoas.
Como medidas preventivas para que conter o
avanco dessas doencas foram criadas alternativas como
a quarentena e o distanciamento social. No entanto, essa
alternativa impactaria diretamente a educacao no sentido de
como poderia ser ministrado as aulas sendo que os alunos
nao estariam em sala de aula. A forma possivel seria através
dos usos das tecnologias existente. Radios, tv, internet,
notbooks, tablets, entre outras ferramentas. E preciso levar
em consideracdo que o conceito de tecnologia ¢ muito
amplo e diversificado, mesmo assim pode-se exemplificar o
lapis e o giz com exemplo de tecnologia em dado momento.
Uma das pandemias que afetou drasticamente a
humanidade, e continua afetando, ¢ a pandemia ocasionada

pelo novo coronavirus que comega a dar seus primeiros
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sinais na China no final de 2019. A partir de entdo a vida das
pessoas nunca mais foi a mesma, pois o virus rapidamente
se espalhou pelo mundo, mexendo com a economia, saude,
e a educacao.

Com essas mudangas e transformacoes ocorridas
na sociedade decorrente da pandemia foi trazido a tona
conceitos como aulas online, ensino remoto emergencial e
ensino hibrido. Ao longo desse trabalho serao apresentadas
as diferencas entre ensino remoto ¢ ensino hibrido. No
periodo da pandemia, diversos autores se debrucaram nos
estudos acerca do ensino hibrido e ensino remoto, tais como
Bernardo (2021), Piloto (2021), Godinho (2020), Hodges
(2020), Boz Kurt (2020), Moreira (2020), Ebert (2017), entre
outros.

A perspectiva voltada para o contexto educacional
brasileiro traz consigo uma evidéncia de que ¢ possivel
relacionar educacio e tecnologia. E possivel observar que
nas ultimas décadas houve uma evolugdo das tecnologias,
das redes de comunicag¢do e dos aparelhos eletronicos o

que tem ocasionado mudangas significativas e acentuadas
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na sociedade. O modo de pensar, agir e encarar a
realidade foi sendo transformados e sociedade tornou-
se mais competitiva, individualista, imediatista onde as
pessoas ndo conseguem mais acompanhar as inimeras
transformacgdes no qual a sociedade passa. Com o tempo
novas atividades vao surgindo, e, consequentemente, novas
ocupacoes a atribuigdes, € no que diz respeito a sala de aula,
com o aparecimento de novas tecnologias surgem novas
metodologias e didaticas.

E bem verdade que o EaD ja era uma realidade
de muitos estudantes e professores antes mesmo da
pandemia. Mas era algo opcional, ndo como obrigatorio.
Com a pandemia ocasionada pelo novo coronavirus as
pessoas se viram forgcadas a conviver com um novo normal.
Esse momento que a sociedade estava enfrentando foi um
momento de muitos aprendizados e de novas perspectivas.
Para que as aulas continuassem seria necessario criar
ferramentas de aulas para que ndo houvesse um prejuizo
com o ano letivo. Os professores tiveram de recorrer a

aplicativos e novas modalidade que ndo eram muito usuais
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do ensino basico

E evidente que nenhum educador estava preparado
para esse momento. De imediato quando foram suspensas
as aulas presenciais como forma de amenizar a propagacao
do virus foi o distanciamento social e para isso ser possivel
foi preciso haver uma conciliacdo de forma que as aulas
continuassem, porém de forma online. Esse processo se
configura como um como o ensino remoto emergencial.
Por ensino remoto emergencial entende-se um ensino que
possui estratégias didaticas e pedagogicas que visam a
continuidade das aulas em formato online devido a alguma
impossibilidade de ser feita de maneira presencial. Isso nos
mostra a relacao presente entre educacao e tecnologia

O autor nos mostra a relacdo presente entre a
informatica e o sistema educacional. E importante levar
em consideracao que tecnologia sempre existiu, a questao
que se coloca ¢ que as tecnologias vao se aperfeigoando e
mudando no decorrer do tempo. Dados da pesquisa TIC
domicilios mostra que em 2020 28,8 milhdes de domicilios

tinham internet e computador enquanto 11,8 milhdes de
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domicilios nao tinham nem computador, nem internet.

Uma das caracteristicas relacionado ao atual
cenario da educagdo no Brasil, diz respeito a figura do
professor que mudou muito no decorrer do tempo. A figura
do professor era como algo sagrado, perfeito, impecavel,
o proprio “dono do saber”. A figura que era passada do
professor era de alguém rispido, sisudo, acompanhando de
muitos livros e que se fechava em seu mundo e que nao
era nenhum pouco intimo dos alunos, ou seja, havia uma
ponte que separava o professor do aluno. De acordo com
Prado (2013), uma reflexao que precisa ser feita atualmente
¢ qual o papel do professor em nossa sociedade e quais as
implicacdes que essa profissdo tem. Importante observar
que o professor ndo ¢ mais o “dono do saber”, nao ¢
mais o centro do ensino e aprendizagem. A profissao de
professor hoje ¢ um grande desafio, pois ¢ uma profissdao
muito desvalorizada, ndo é reconhecida e mal remunerada.
O professor precisa competir com a atencao ao celular do
aluno em sala.

Como foi dito anteriormente, o fato de a sala de
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aula ser o espaco da heterogeneidade, torna-se também um
grande desafio quando a questdo pode envolver a falta de
respeito a opinides divergentes, que muitas vezes geram
agressoes, violéncia em sala de aula e o desrespeito com o
proximo, eis ai outro desafio do fazer pedagogico, lidar com
tantas mentes com opinides e carater diferentes em uma
mesma sala. Para Prado (2013, p.4) a figura do professor ¢
figura central no processo de transformagao e mudancas na

sociedade.

Dessa forma, ao refletir sobre a
funcdo do professor como um pro-
fissional da educagao que contribui
para uma transformagao qualitativa
da sociedade, ha de se considerar a
presenca da responsabilidade poli-
tico-social na docéncia, haja vista
que, a formacdo do cidadao per-
passa pela dimensao da formagdo
politica, pois esta propicia formar
cidaddos criticos e transformadores
(PRADO, 2013, p.4).

Ser professor ¢ ser também um agente politico

no sentido de que ele contribui para a formagdo critica
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e consciente dos cidaddos. Muitos t€ém a profissao de
professor como vocagao, outros como dom, outros como a
simples formagao pedagogica. Pode-se analisar que haja um
conjunto desses e outros fatores que contribuem para que
este seja um excelente profissional.

Um outro grande desafio que pode ser observado
no fazer pedagogico em sala de aula ¢ exclusao social no
qual muitos alunos fazem parte. Essa exclusao social ¢
reflexo da desigualdade social existente em nosso pais no
qual afeta diretamente a vida de muitos alunos. O reflexo da
desigualdade social no Brasil faz muitas pessoas conviverem
com uma triste realidade de baixa expectativa de vida, um
alto indice de mortalidade infantil, muitos vivem em locais

sem saneamento basico.

[...] transformar as escolas com suas
praticas e culturas tradicionais e bu-
rocraticas que acentuam a exclusao
social, em escolas que eduquem as
criancas € os jovens superando os
efeitos perversos das retengdes e
evasoes, propiciando-lhes um de-
senvolvimento cultural, cientifico
e tecnologico que lhes assegure
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condigdes para fazerem frente as
exigéncias do mundo contempora-
neo, ndo ¢ tarefa simples, nem para
poucos. Requer esfor¢o do coletivo
de profissionais da educacao, de
alunos, de pais e governantes (PI-
MENTA, 1999, p. 7).

E preciso entender que todo aluno ¢ um como se
fosse uma pedra bruta a ser lapidada. O professor € a ponte
para que o aluno seja inserido na escola trazendo consigo
sua cultura, seus costumes, afinal de contas a escola ¢
uma local onde deve ser resgatado a cultura e os costumes
do aluno, essa peca fundamental da educagdo precisa ser
resgatada. Em outras palavras, o professor precisa “entrar
no universo do aluno” e fazer com que ele se sinta motivado
a aprender. Ai estd um grande desafio de todo educador:

educar quem nao quer aprender.

Provocar interesse, curiosidade,
entusiasmo, vontade de pesquisa,
estimulo, amor pelo conhecimento,
problematiza¢do do contetido, sdo
estratégias que contribuem neste
processo € que deveriam ser mais
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empregadas na pratica docente. A
motivacao deve partir dessa prati-
ca docente, do interesse do aluno e
da necessidade de conhecer, tendo
o conteudo obrigatoriamente sig-
nificagdo e que a interacdo entre
professor e aluno nao sofra nenhum
bloqueio ou outro tipo de interfe-
réncia que funcione como inibidor
da aprendizagem. (OLIVEIRA,
2014, p. 11).

Educar n3o consiste apenas em transmitir
conhecimentos, mas sim em construi-lo. Mas como
construir conhecimentos sendo que o aluno nao tem esse
interesse dentro dele? De acordo com Mendes (2007, p.
9) “a sociedade esta cada vez mais se beneficiando dos
progressos da tecnologia”. Esse progresso tecnoldgico tem
beneficiado e favorecido o homem em diversos setores, ndao
s6 no ambito trabalhista como o educacional. Varias areas
do conhecimento tém sido beneficiadas gracas aos avangos
tecnoldgicos e tem aprimorado as pesquisas académicas e
cientificas. Para Mendes (2007, p. 9) podemos ver o uso das

tecnologias em diferentes areas da nossa vida:

32



A sociedade de modo geral, esta
constantemente se beneficiando dos
progressos da tecnologia. Em nossa
vida cotidiana, podemos assistir ha
programacao de televisdo, um vi-
deo ou um filme em DVD, utilizar
o telefone, viajar de 6nibus ou de
avido, fazer uso da calculadora, da
camera fotografica, de caixas ele-
tronicos, sao usos da tecnologia que
fazem parte do dia a dia das pesso-
as de um modo geral (MENDES,
2007, p. 9).

Esses progressos tecnologicos chegam a Escola e

faz com que as mudancas em relagdo a percepgao sobre as

TICs na escola mudem e, de acordo com Kenski (2012), o

ambiente nas escolas passaram por algumas transformagdes

a fim de se adaptar a esses novos recursos tecnologicos.

Kenski (2012, p.91) comenta que o computador era apenas

mais uma ferramenta auxiliar no processo de ensino-

aprendizagem, assim como outros aparelhos como o radio,

a tv, mas o que fez toda a diferenga foi aliar o computador a

internet e, de maneira sutil, vai, aos poucos, sendo inserido
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no processo de ensino.

O computador, considerado como
mais um equipamento- ao lado da
televisao, do radio, do retroproje-
tor e de outros “recursos” -, desde
que se inseriu nas atividades peda-
gbgicas nas escolas, gradualmente,
passou a ser visto de maneira dife-
rente. Com a internet, a interativi-
dade entre computadores, o acesso
irrestrito a bancos de dados locali-
zados em qualquer lugar do mundo
e a possibilidade de comunicacao
entre os usudrios transformaram,
ainda que de forma sutil, a maneira
como professores e todo o pessoal
das escolas passou a perceber os
usos dessas maquinas € a integra-
-los nos processos de ensino. (KE-
NSKI,2012, p.91).

Percebe-se que o computador e a internet vieram

para ajudar no trabalho dos professores e esses recursos

precisam estar disponiveis e serem usados pela comunidade

escolar. De acordo com Mendes (2007) a utilizagao de

recursos tecnologicos contribui para a preparagdo e

qualificagdo do sujeito em pleno exercicio da sua cidadania.
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As pessoas precisam estar conscientes dessa nova era
tecnoldgica ao qual a sociedade contemporanea estd inserida.
Desde a digitacao de um simples curriculo até a elaboracao
de uma planilha no Excel, conhecer e dominar a tecnologia
faz-se extremamente necessario para compreensao do seu
lugar no mundo e da formagao académica e profissional
de todo cidaddo. Convém lembrar que um dos perigos da
escola ndo estar inserida nesse novo processo € que 0 uso
das tecnologias, na atualidade, deve ser considerado peca-
chave no processo de educacao na escola, principalmente
se levarmos em consideragao que o uso das tecnologias
desperta o senso critico do aluno, e, de acordo com Mendes
(2007) a escola atual precisa estar voltada ao que acontece
em sociedade. E preciso pensar no processo de educagio a
distancia, mesmo tendo avangos significativos ao longo dos

anos.
Outro tipo processual de fazer edu-
cacdo era a distancia, na grande
maioria das vezes, por correspon-
déncia. Essa modalidade surgiu no
Brasil no inicio do século XX, pela
iniciativa de instituigdes privadas
que ofereciam iniciacdo profis-
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sional em areas técnicas, sem exi-
géncia de escolarizacdo anterior. A
banalizagdo do uso de tecnologias
de comunicac¢do, como o radio e a
televisao, animou o governo ¢ a ini-
ciativa privada a oferecerem cursos
supletivos e campanhas como a de
alfabetizacdo de adultos, por exem-
plo, usando essas midias. Essas
experiéncias se baseavam em um
modelo tecnicista reprodutor, mais
preocupado, com a certificagdo
em massa do que com a qualidade
da “forma¢ao” e da produgdo dos
alunos. A maior parte das institui-
¢oes, sobretudo de ensino superior,
comecgou a se interessar pela edu-
cacdo a distancia, depois do surgi-
mento das capacidades de interagao
oferecidas pelas novas tecnologias
de informagdo e comunicacao [...]
(KENSKI,2012, p. 75).

E notorio que houve avancos significativos no que
diz respeito aos avangos tecnologicos em sala de aula, no
entanto, ainda hd um longo caminho a percorrer em muitas

escolas.
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CONTEXTUALIZANDO COVID-19

A COVID-19, é uma doenga causada pelo virus
SARS-coV-2, no Brasil o ministério da satide atuou de forma
imediata a partir dos rumores que existiam em relagdo a
doenca que eram emergentes, no dia 22 de janeiro, o centro
de operagdes de emergéncia foi acionado e coordenado pela
secretaria de vigilancia da satde. A partir disso, houve a
mobilizacao de diversos setores do governo e muitas agdes
comegaram a ser implementadas, envolvendo a elaboracao
de um plano de contingéncia.

OMS, desde o inicio, adotou a informacao e
a comunicacdo para a populacdo e a imprensa como
estratégias fundamentais para o enfrentamento da epidemia.
Os nameros de casos confirmados e Obitos passaram a ser
disponibilizados diariamente. Boletins epidemiologicos
foram publicados, contendo orientagdes para a atuagdo da
vigilancia no contexto da ESPIN. Além disso, entrevistas
coletivas eram realizadas quase todos os dias, refor¢cando-se

o compromisso do MS com a transparéncia na informacao
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e a agilidade na comunicacdo a respeito da situacao
epidemioldgica e das acdes de resposta (OLIVEIRA, 2020,
p.-2).

O Ministério da Saude também comegou a
disponibilizar a partir dai novas formas de atender a
populagdo, reconhecendo que noticias falsas poderiam ser
uma grande dificuldade no combate a doenga, promovendo
a desinformagdo e contribuindo para que a sua situagado se
agravasse cada vez mais. Por isso, as orientagdes passadas a
todos os individuos pela OMS foi de que tomassem medidas
de prevencdo no sentido de conter os avancos da doenga,
entre as recomendagdes, algumas foram: a lavagem das
maos com agua e sabao ou sua higienizagao com alcool em
gel; a “etiqueta respiratoria”, que consiste em cobrir o nariz
e a boca ao espirrar ou tossir; o distanciamento social; o0 ndo
compartilhamento de objetos de uso pessoal, como copos ¢
talheres; o habito de se manter a ventilacdo nos ambientes.

O primeiro caso no Brasil, foi confirmado no dia 26
de fevereiro de 2020, cuja vitima foi homem idoso residente

em S3o Paulo, que havia retornado apds uma viagem na
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Italia. A partir dai a doenga se propagou rapidamente, ja
havendo a transmissao comunitdria em algumas cidades. Ja
no dia 17 de marco houve o primeiro obito por covid-19
no Pais, sendo de um homem idoso também em Sao Paulo,
apresentando diabetes e hipertensdo, sem histérico de
viagem ao exterior.

A partir do dia 20 de margo de 2020, a transmissao
comunitaria da COVID-19 foi reconhecida em todo o
territorio nacional, os casos eram importados e a estratégia
para o impedimento da propagacao do virus estava envolvido
na busca e no isolamento dos casos e dos contatos, evitando
também a transmissao do virus de pessoa para pessoa.

A garantida da protecdo dos profissionais de
saude também foi algo visto desde o inicio como uma
prioridade, ja que eles poderiam compor a linha de frente
do combate ao COVID-19 tendo um papel de protagonismo
no diagndstico e no tratamento dos casos, o0 MS comegou
a dar atencdo especial a producgdo, aquisi¢ao e distribuicao
dos equipamentos de protecdo individual em relacdo aos

trabalhadores de satde em todo o territorio Nacional,

39



medidas de prevengdo da infeccdo precisariam ser
implementadas em todos os principais servigos de saude,
mas também nos seus veiculos.

A ampliagdo da estrutura para atendimento dos
casos graves € que requerem internagao e/ou cuidados
intensivos se da por meio da aquisicdo de equipamentos
e insumos, da construcdo de unidades hospitalares, da
ampliacao da capacidade das unidades existentes, da
contratacdo de leitos em hospitais privados ou do setor
suplementar, bem como do apoio & montagem de hospitais
de campanha (OLIVEIRA, 2020, p.3).

A pandemia da COVID-19 veio alterar de forma
inimaginavel a dindmica e o funcionamento da nossa
sociedade a nivel global. Os desafios sdo gigantescos,
sobretudo porque colocam a prova os sistemas nacionais de
saude, nunca submetidos a um teste de estresse tao radical.

Além dos desafios na satde e na economia do Pais,
a pandemia trouxe importantes mudancgas na educagao, pois
com o fechamento das institui¢des de ensino, as aulas de

todos os niveis de ensino, passaram a ser ministradas via
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Ensino a Distancia (EaD); isso alterou também a relacao
entre alunos e professores, € o processo de ensino e
aprendizagem.

O ano de 2020 exigiu da sociedade mundial um
novo comportamento: o do isolamento social. Essa medida
foi tomada pelas autoridades, para evitar a proliferacdo do
COVID-19, causada pelo coronavirus SARS-CoV-2. Com
a prorrogacdo por tempo indeterminado do periodo de
1solamento social, as instituicdes de ensino fundamental e
médio foram obrigadas a adotar o modelo de ensino remoto
com atividades emergenciais nao presenciais.

De acordo com Idoeta (2020) as informagdes
divulgadas pela UNESCO em relagdo a educacao no
periodo da pandemia demonstravam que, no dia 25 de
marcgo de 2020, 165 paises as escolas foram fechadas por
conta da pandemia, interrompendo o processo de aulas
presenciais de 1,5 bilhdes de estudantes e 63 milhdes de
professores que viram suas rotinas diarias de aprendizagem
serem drasticamente afetadas.

Pensar o ensino remoto como uma realidade,
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exigiu que comecassemos a pensar em enfrentar diversos
obstaculos sob pena, de a médio e longo prazo, intensificar
a desigualdade educacional entre os ensinos publico e
privado.

A questdo que se colocou foi: como dar aulas
através de ferramentas online? De acordo com Valente
(2020, p.4) “a portaria MEC 544 de 2020, estendeu as aulas
remotas até o fim do ano, e autorizou o uso de recursos
educacionais digitais, e Tecnologias Digitais de Informacao
e Comunicacao (TDIC) ”. E foi assim que aconteceu nos
anos de 2020 e 2021, os professores precisaram adaptar-se
a esse novo modelo de lecionar e tentar fazer uma dificil
tarefa: o dos alunos aprenderem.

Convém lembrar que muitos recursos tecnologicos
ja eram utilizados em sala de aula num periodo anterior
a pandemia. Afinal de contas quem nunca ouviu falar
em Ambiente Virtual de Aprendizagem? Power Point?
Datashow?

Nenhuma mudanga € facil, a principio todos tém de

passar por uma fase de adaptag¢do. Entender e compreender
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0 novo contexto no qual esta sendo vivido. Diante de um
distanciamento social, as aulas ndo podiam deixar de
ocorrer, € € nesse ponto que entra a questao de como seria
feito. Sem contar o desafio de que as aulas seriam para
alunos do ensino superior, para adolescentes e criangas que
usavam, até entdo, a internet para acessar as redes sociais,
jogar, entreter-se, para estudar sim, mas sem a imposi¢ao

obrigada pela pandemia e aulas remotas.

Nesse sentido, o ensino remoto
transferiu o que ja se fazia na sala
de aula presencial e, em muitos
casos, aflorou uma perspectiva de
educacao instrucionista, conteudis-
ta. Temos acompanhado criangas e
adolescentes cansados por ficarem
horas diante da tela do computa-
dor assistindo aulas e fazendo ati-
vidades. Neste tipo de ensino, que
¢ utilizado em tempos de guerra,
tragédias naturais ou emergéncia,
o potencial das tecnologias digitais
em rede ¢ subutilizado, visto que as
TIC prioritariamente, sao utilizadas
para transmitir as informagdes atra-
vés de aulas expositivas via ferra-
mentas de web conferéncia ou vi-
deoaulas (DE SOUZA, 2020, p. 4).
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A sala de casa, o quarto, a cozinha, transformou-
se em sala de aula, pais se tornaram tutores em casa, € um
novo periodo de ensino estava a surgir. Muitas ferramentas
que até entdo muitos professores nao haviam tomado
conhecimento, alguns conheciam de ouvir falar, mas nao
conheciam na pratica. Google Meet, Google Class Room,
Skype, Zoom, ferramentas que passaram a fazer parte com
mais intensidade da vida de alunos e professores.

Importante destacar que o trabalho do professor
sempre deve ser aperfeicoado através de muitas leituras,
estudos, e manter-se sempre atualizado. De acordo com De
Souza (2020, p.113) “o ensino remoto tornou-se um desafio
para esses profissionais que precisaram aprender na pratica
a usar as TIC para desenvolver as suas aulas”. Para Alves
(2018) houve um grande desafio por parte dos educadores
em participarem de um processo de mudanga tdo grande.
Barbosa e Viegas et al. (2020) refor¢a que nas institui¢des de
ensino superior a mudancga ocorreu de imediato, reiterando

o que ja foi apresentado nesse artigo, que as aulas online
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nao procederam da mesma forma no nivel superior € no
nivel médio e fundamental.

Muitos foram os desafios e as possibilidades
encontradas durante as aulas online: avaliagdo da
aprendizagem, e evasao escolar foi enorme, a falta de
pontualidade, falta de assiduidade nas aulas, a pouca
interacdo nas aulas, internet que caia o tempo todo, entre
outros fatores. Nao pretendemos afirmar categoricamente,
mas com as exigéncias impostas pela pandemia, € possivel
inferir o quao importante foi o entendimento do quanto
a tecnologia favorece o trabalho pedagogico quando
bem compreendida e executada por todos os envolvidos.
Entendemos que h4 ainda muito a estudar e colocar em
pratica para as geragdes futuras.

O youtube ¢ uma excelente ferramenta pedagogica.
Ferramenta que trabalha com o visual e o auditivo. E
importante observar que os avangos tecnologicos tém
propiciado novas possibilidades, novas construcdes de
conhecimento. O youtube ¢ uma excelente ferramenta para

aproxima o aluno do conteudo do proposto. E uma forma
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de verificar suas possibilidades, suas competéncias e suas

habilidades.

Transformacgoes provocadas pelo isolamento social

Desde que foi constatada a importancia
fundamental do isolamento social por medidas de respeito
e seguranca, este aspecto se tornou fundamental ao
mesmo tempo em que também ¢ preocupante por conta
das consequéncias que ocasionar. A solidao se torna algo
muito presente em um periodo como esse, ja que a rotina de
milhdes de pessoas e o seu estilo de vida acaba mudando de
uma hora para outra, além da falta de contato com o mundo
€ com as pessoas a sua volta, isso pode acarretar problemas
psicologicos graves.

No caso da pandemia, a soliddo social ¢ muito
presente por causa da falta de contato com as pessoas,
mas também a soliddo emocional onde motivos pessoais
que geralmente costumam levar a insatisfacdo e se tornam

ainda mais agravantes durante o isolamento. O trabalho e
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a familia também podem ser considerados dois aspectos
que sao muito presentes na vida humana, a ocorréncia de
qualquer transformagdo em algum deles, pode originar
diversos problemas, sejam de ambito instrumental, ou
emocional, entre os quais, pode-se incluir o sentimento
subjetivo de solidao.

A solidao também pode ser evidenciada apds a
ruptura com a atividade laboral, pois da-se um declinio
no padrao de vida e a perda de utilidade social. A
reforma conduz a varias perdas, nomeadamente, perda
de rendimento, de prestigio, do sentido de competéncia
e utilidade, e muitas vezes, de alguns contatos sociais. E
neste sentido que a reforma favorece o isolamento social, a
inatividade e a depressao. A retirada do mundo do trabalho
tem efeitos a nivel econdmico, gerando no idoso uma quebra
no rendimento, e pode levar a um sentimento de falta de
importancia e utilidade que pode ter consequéncias ao nivel
da auto-estima e do bem-estar (NETO, 1999).

Agora, milhdes de pessoas estdo sofrendo perdas

irreparaveis em relagdo ao mercado de trabalho, onde
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individuos perdem o emprego ou precisam conviver com
crises por conta dos lucros comerciais, outro motivo
agravante que pode levar a problemas psicoldgicos € a
solidao em relacao ao distanciamento social.

A pandemia surgiu no mundo surgiu,
provavelmente, em outubro de 2019, no entanto acredita-
se que a epidemia tenha ganhado forcado a partir de
dezembro, isso ocorreu na cidade de Wuhan na China e
que rapidamente se espalhou por todo o mundo, até hoje
ainda nao se sabe a verdadeira origem do virus, ha apenas
especulagoes.

A epidemia que logo se transformou em pandemia,
se espalhou rapidamente no mundo, e em 26 de fevereiro
chega ao Brasil. A vida de todas as pessoas mudou
radicalmente, comércios fechados, igrejas, restrigdes em
lugares publicos e privados, ¢ um dos principais alvos
foram as Escolas. Entende-se a Escola como um local de
maior aglomeracdo com criangas ¢ adolescentes, afinal de
contas, ¢ o Unico lugar onde a maioria das criangas passam

uma parte do dia. E nesse periodo tdo conturbado que
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surgem as aulas online para servir como um paliativo para
que os alunos ndo deixem de estudar. Foram grandes os
desafios que pais, alunos, professores e toda a comunidade
escolar tem passado em geral nesse periodo de pandemia.
E necessario analisar as dificuldades e as possiblidades que
se apresentaram diante das aulas online. Por essa razao ¢
necessario pensar acerca do ensino EaD e as dificuldades
enfrentadas por muitas pessoas, na verdade o ensino EaD
¢ um divisor de aguas em relacdo a desigualdade social
brasileira.

A pandemia ocasionada pelo novo coronavirus
(SARS-CoV-2), cuja nomenclatura foi mudada a partir de
31 de Maior do ano em curso, mudou nossa concep¢ao de
ver e encarar o mundo. Milhdes de pessoas passaram meses
em isolamento social. Era a chegada de um virus muito
semelhante ao da Sindrome Respiratoria Aguda Grave (Sars)
em 2013. E importante lembrar que o primeiro caso de covid
no Brasil foi registrado em Sao Paulo no Hospital Israelita
Albert Einstein. Era um homem de 61 anos que contraiu a

doenca em uma viagem que fez a Italia, desde entdo nossas
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vidas ndo tém sido mais a mesma. A pandemia trouxe um
caos sem precedentes; pessoas ficaram desempregadas,
outras tendo que trabalhar em casa, sendo que ndo ha
menor condigdes, para algumas pessoas, o trabalho em
casa, criancas deixaram de ir presencialmente as Escolas
e passaram a ficar em casa, ndo tem mais parques, jardins,
cinemas, clubes... O clima de desesperanca toma conta das
pessoas.

A pandemia trouxe uma crise em muitos paises
desenvolvidos e desencadeou as que ja era existente nos
paises em desenvolvimento, a titulo de exemplo, o Brasil.
Essa crise se configura na esfera politica, econdmica,
sanitaria e a educacao, que possivelmente seja uma das mais
afetadas, sendo que ja se passaram dois anos letivos € em
muitos municipios ainda ndo voltaram as aulas presenciais.
O que importa agora, nao ¢ “nem vencer o caos nem fugir
dele, mas conviver com ele e dele tirar possibilidades
criativas” (GALLO, 2008, p. 49). A pergunta que nao
quer calar, ¢ como que fica a educacdo num periodo de

pandemia? Quais os impactos que trardo sobre as criangas,
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adolescentes e jovens ficarem tanto tempo longe da Escola?

Conforme Wilder-Smith e Freedman (2020), o
distanciamento social ¢ utilizado para reduzir as interagdes
entre pessoas em uma comunidade, as quais podem estar
infectadas, mas ainda nao foram identificadas com a doenga.
Quando o surto da pandemia chega ao Brasil, deixou
inimeras pessoas preocupadas. Aos longos dos meses o que
pudemos observar foi um aumento consideravel da procura
por atendimento clinico, inclusive a distancia, passaram a
surgir as lives, os deliverys acentuou-se de uma forma em
que s6 se falava em delivery, algumas pessoas tinham medo
de sair de casa, outras ndo deram a minima preocupagao, a
pandemia mostrou um lado de algumas pessoas que talvez
até ela mesmo ainda ndo conhecia.

O desafio de ser professor em tempos de pandemia
¢ exercer com afinco a arte de se reinventar, ¢ durante a
pandemia foram diversos os desafios e as possiblidades que
os professores tivera em relagdo as aulas online no contexto
da pandemia do novo coronavirus. Entre os objetivos

especificos desse artigo destaca-se descrever a importancia
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das aulas online, ilustrar os desafios que os profissionais
da educacdo, pais e alunos tem enfrentado durante as a
pandemia com as aulas online, refletir sobre os efeitos
da pandemia na educacdo e compreender as inumeras
dificuldades impostas pelo sistema educacional fragilizado
por um distanciamento social em criancas e adolescentes.
Sao os inimeros desafios que os profissionais
da educagdo encontram diariamente desde que surgiram
esses modelos de aula remota, que para muitos pais e alunos
sdo estressantes e desestimulantes, para os profissionais da
educagdo o sd@o em dobro. Levando em conta as pesquisas
feitas através dos profissionais da educacdo, do Google
Académico, Scielo, achou-se mais apropriado falar sobre
e formacdo e a profissionalizacao docente, entendo que
a sociedade atual exige um novo perfil de educador.
O educador da atualidade precisa ser comprometido,
competente, critico, aberto as mudangas, € no contexto
atual, um profissional que tenha bastante conhecimento das

novas tecnologias.
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EDUCACAO A DISTANCIA: UM PEQUENO APA-

NHADO

A mudanca do método tradicional de ensino
em decorréncia urgente trouxe instabilidade ao sistema
educacional. Além do declinio da qualidade de vida
associado a este periodo, professores e alunos tiveram que
se reabilitar em termos de utilizacdo do ensino pratico.
Aplicativos e redes sociais sdo considerados ferramentas
para educagdo a distincia (EAD), mas este modelo de
tutorial tem dimensdes proprias relacionadas ao acesso a
indicadores sociais (PATTO, 2013).

Em carta técnica da Secretaria de Educagao,
a discussdo entre “notas” e “ndo assistir as aulas” foi
esclarecida com o argumento de que a falta de salas de
aula devido as distincias do ensino continuard a agravar
a desigualdade social. Dessa forma, Estados e Municipios
buscardo oportunidades de capacitagdo local e realiza¢do
de aulas a distancia nas categorias de Ensino Fundamental

e Médio (BRASIL, 2020). Existe uma grande preocupagao
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com a possivel suspensao total do processo de ensino e
aprendizagem e com a redu¢do da motivagao que requer o
crescimento e o desenvolvimento emocional do aluno, razao
pela qual a promogao de aulas presenciais ¢ considerada
uma opgao viavel.

No entanto, quando usado em uma escala na
Educagao Basica, as evidéncias mostram que os alunos em
tempo integral tém muito menos probabilidade de aprender
com experiéncias presenciais nas escolas e até mesmo de
considerar outros fatores que podem afetar o desempenho
académico (BARRERA -OSARIO; LINDEN, 2009).

A sociedade se v€ diante um despreparo de escolas,
alunos e professores, pois a pandemia foi um acontecimento
inesperado, especialmente quanto ao distanciamento social.
Portanto a educacdo teve que se adaptar com o uso das
Tecnologias da Informacao (TIC’s) para dar continuidade
as suas atividades, pois se trata da ferramenta que melhor
atende as necessidades atuais.

Apesar disso, a maioria das escolas nao tem

um suporte necessario para poder oferecer um ensino a
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distancia de qualidade. Mesmo antes da pandemia, as
plataformas digitais eram utilizadas no ensino superior e
uma pequena porcentagem de alunos da Educacao Basica
fazia uso; entdo, devido a pandemia, rapidamente as escolas
tiveram que adotar o uso destas tecnologias (SILVA, 2020).

Além disso tudo, poucos sdo os professores que
tem uma formagao adequada para o ensino a distancia. A
preparacao de uma aula online ¢ muito diferente do que a
de uma aula presencial, pois existe uma grande diferencga na
relacdo que se estabelece entre professor e aluno (SILVA,
2020).

Os alunos também ndo estavam preparados para
todas estas mudangas na estrutura do ensino, especialmente
no que diz respeito a ter que lidar com a autonomia
necessaria para lidar com o ensino a distancia. Muitas sao
as dificuldades deste cendrio causadas pelo distanciamento,
e ¢ importante saber reconhecer as falhas e se dedicar para
poder corrigi-las (SILVA, 2020).

A educacdo a distancia levou os alunos a estudarem

em casa mostrando que, em diversos casos, as familias
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estavam afastadas da escola e do processo de aprendizagem
do jovem pois, com a necessidade de acompanhar os filhos
no processo EaD, os pais perceberam as dificuldades de se
aproximar e se conectar com o processo educativo.

Tal situagdo ¢ desgastante para todos e familiares
que acabam se sobrecarregando com a nova demanda, agora
percebem a necessidade e a importancia do papel da escola
e do professor. Por outro lado, escolas estdo sendo muito
mais cobradas pelos familiares quando a este novo formato
de ensino. Apesar das turbuléncias, a situacdo acaba por
aproximar familia e escola.

Desta forma, mesmo com seus importantes
impactos, o distanciamento social pode ser visto por um
olhar positivo. Pois a sociedade se mobiliza para buscar o
melhor do ensino para os estudantes.

Publicado por uma forma impressa, os materiais
didaticos eles tém que ser organizados por volumes,
apostilas guias e roteiros de estudo, em sentido de poder
apoiar o aluno em sua aprendizagem EAD. A linguagem

que ¢ usada nestes materiais didaticos se mostra como
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um elemento importante para o processo de mediar os
percursos da aprendizagem dos estudantes. Desta forma,
toda a linguagem tem que ser clara, icOnica, persuasiva,
além de poder se fundamentar em um bom dialogo junto
com os alunos leitores, esses que necessitam de desenvolver
uma metodologia de estudo boa na area do EAD (ROCHA,
2020).

Porém, levando em consideracdo a experi€ncia
com a didatica, no ensino EAD, um dos principais desafios
para poder elaborar um material didatico e de poder tentar
se ajustar a todas as caracteristicas de guias e volumes de
estudo para o publico. Na area do EAD, o publico ele ¢
heterogéneo e muito diversificado, e isso € o que se mostra
como um desafio para os autores dos materiais didaticos.

A educacdao a distancia ¢ uma modalidade de
estudo de extrema importancia para a formagao profissional
na atualidade. De modo a permitir que o aluno estude onde
e quando quiser, essa modalidade de ensino permite uma
maior comodidade além de ampliar o acesso a educagdo e

permitir a um publico que, por motivos como trabalho por
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exemplo, ndo podiam frequentar o ensino presencial por
falta de tempo. A metodologia da educacao a distancia tenta
ofertar um ensino, sem riscos de diminuir a qualidade do
ensino pelo fato de a presenca do professor ser remota, na
grande maioria das vezes. (SILVA, 2010)

Entre os estudiosos, ndo se tem uma defini¢cao
conceitual de Educagdo a Distancia, visto que os estudantes
que se propdem a utilizd-la em como um método de
aprendizagem, a veem de diferentes formas e pontos de
vistas, fazendo com que cada um tenha uma visao diferente.
Contudo, ao se analisar algumas definicoes ja feitas, pode-
se notar alguns aspectos em comum. Na visdo de Dohmen

(1967) citado por Alves (2011, p. 85):

Educacao a distancia ¢ uma forma
sistematicamente organizada de au-
to-estudo, onde o aluno se instrui
a partir do material que lhe ¢ apre-
sentado; onde o acompanhamento
e a supervisao do sucesso do alu-
no sao levados a cabo por um gru-
po de professores. Isto € possivel a
distancia, através da aplicacao de
meios de comunicacdo capazes de

vencer essa distancia, mesmo que
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seja grande. O oposto da educagao
a distancia ¢ a educacgao direta ou
educagao face-a-face: um tipo de
educagao que tem lugar com o con-
tato direto entre professores e alu-
nos. (DOHMEN, 1967, apud AL-
VES, 2011, p. 85.)

Na visao de Chaves (1999) citado por Alves (2011,

p. 85), tem-se ainda que:

[...] € o ensino que ocorre quando o
aluno e o professor estdo separados
(no tempo ou no espago). No senti-
do que a expressao assume hoje, en-
fatiza-se mais a distancia no espago
e se propoe que ela seja contornada
através do uso de tecnologias de te-
lecomunicagao e de transmissao de
dados, voz e imagens (incluindo di-
namicas, isto €, televisao ou video).
Nao sendo necessario ressaltar que
todas essas tecnologias, hoje, con-
vergem para o computador. (CHA-
VES, 1999 apud ALVES, 2011,

p.85).

Pelo menos nos dois casos analisados, pode-se

perceber claramente dois aspectos em comum. Professor e
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aluno ndo realizam suas atividades, exercicios e tarefas no
mesmo espago fisico e tempo. Nao ha sala de aula, pelo
menos nao no modelo tradicional j& moldado, ou seja, ndo
ha o aluno assistindo uma aula ministrada pelo professor
durante um pequeno periodo, como funciona no ensino
presencial. Outro ponto fundamental em comum, a pratica
pedagdgica ¢ mediada, € necessario que se tenha recursos
sejam eles impressos, eletronicos € mecanicos, para que a
distancia entre aluno e professor seja sanada, sem que haja
prejuizo para o processo de ensino aprendizagem.

Para complementar o conceito de Educagdo a
distancia, deve-se ainda verificar como Ministério da
Educagao e da Cultura— MEC, sobe o regimento do Decreto

de Lei N° 9.057 de 25 de maio de 2017).

A Educagdo a Distancia (EAD) ¢
uma modalidade educacional que
permite ao aluno acessar conteudos
educacionais, atividades e recursos
diversos, mediante o uso das tec-
nologias da informacao e comuni-
cacdo (TICs), independentemente
de tempo e lugar, com o suporte
de professores ou tutores, de forma
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que sejam desenvolvidas atividades
de ensino, aprendizagem e avalia-
¢do, com o objetivo de promover o
desenvolvimento educacional, cul-
tural, social e profissional.” (Decre-
ton®9.057 de 25 de maio de 2017).

Como visto, o processo de educagao a distancia tem
como caracteristica fundamental a ligacao entre professores
e alunos através das tecnologias de ensino. Essas formas de
tecnologia podem se manifestar de diversas formas, tais quais
impressas, eletronicas e mecanicas, como ja mencionado.
Atualmente, os meios mais comuns de interagao entre
aprendizes e professores, sdo os computadores, Tablets e
celulares, ja que a grande maioria dos cursos a distancia,
disponibilizam as tarefas e atividades no AVA, Ambiente
Virtual de Aprendizagem. Acerca dos AVAs, segundo
Pereira (2009), citando Facundes e Alves (2014, p.31) tem-

se que:

[...] s3o midias que, no ambiente di-
gital da internet, estdo organizados
para veicular conteudo e permitir
interacao entre os autores do pro-
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cesso educativo. Nesses ambientes,
a qualidade do processo educativo
depende do envolvimento do aluno
aprendiz, da proposta pedagogica,
dos materiais didaticos, da estrutu-
ra e da qualidade de professores, tu-
tores e equipe técnica, assim, como
das ferramentas e recursos tec-
nolégicos utilizados. (PEREIRA,
2009 apud FACUNDES & ALVES,
2014, p. 31)

E através do Ambiente Virtual de Aprendizagem
que se pode vencer muitas barreiras que impediam
alguns alunos de frequentar um curso superior, pois
permite a interagdo entre eles, apesar da distancia. Vale
ressaltar ainda que “a flexibilidade dos horarios, a nao
obrigatoriedade da frequéncia diaria, a utilizagdo do
computador como ferramenta, entre outros elementos,
amplia consideravelmente o leque de pessoas que podem
incluir-se em um processo de formacdo institucional”.
(CARVALHO, 2007, p. 02).

Segundo Lopes et al. (2007), o ensino a distancia

¢ algo antigo, que vem evoluindo com as tecnologias
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disponiveis de cada época e, sua origem data por volta do
século XVIII, “quando um curso por correspondéncia foi
oferecido por uma instituicdo de Boston (EUA) ”, tendo
essa pratica se disseminado no século XIX, na “Europa, [...]
Suécia, Reino Unido e Espanha”.

Japor volta do século XX, este conceito se alastrou,
levando conhecimento por correspondéncias para “paises
como Australia, Alemanha, Noruega, Canada, Franca e
Africa do Sul”, de forma que neste mesmo século, com a
constante aderéncia deste sistema por correspondéncia, a
educagdo a distancia passou a ser considerada e reconhecida
como uma “modalidade de ensino”. (LOPES ET AL., 2007).

A Inglaterra por volta de 1969 com a “British Open
University”, foi a primeira universidade pioneira no ensino
superior a distancia, pois trouxe, segundo Lopes et al.
(2007), “inovagdes nos instrumentos de comunicagdo entre
professores e alunos”, principalmente diante dos modos de
enviar os materiais, bem como, de recebé-los de volta para
corre¢ao e demais.

Esta universidade se beneficiou da tecnologia
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existente, utilizando-se de “meios impressos, televisao
e cursos intensivos [..] em periodos de recesso de outras
universidades convencionais”, para efetivar o modelo de
EAD a estudantes de graduacao.

A Espanha por sua vez, seguida por “Costa Rica,
Venezuela, El Salvador, México, Chile, Argentina, Bolivia
e Equador”, a partir de 1972, agregaram tais ideias da Open
University e visaram completar o estudo a distancia, para
graduandos e para pds-graduacdes. (LOPES ET AL., 2007).

No Brasil, o EAD comegou a ser vinculado
pelas ondas de radio, por volta do 1920, mesmo sendo
considerado revolucionario para este periodo, segundo site
Matheus solugdes, “A fundagao da Radio Sociedade do Rio
de Janeiro, [...] teve grande papel no ensino a distancia [...]
pois acreditava na educacao da populagdo brasileira mais
humilde através de um sistema de ensino pouco comum,
que prezava ensinar o que acontecia no Brasil” naquela
determinada época, sendo assim, a percursora no ensino a
distancia. (MATHEUS SOLUCOES, 2010).

Para Costa e Faria (2008), o ensino a distancia ¢
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configurado como “uma atividade de ensino e aprendizado
sem que haja proximidade entre professor e alunos”, sendo
o ensino e a aprendizagem realizados somente através da
comunicagao, entre algum dos varios, recursos tecnologicos
existentes.

Ainda segundo Costa e Faria (2008), o EAD pode
ser considerado “uma estratégia educativa baseada na
aplicacao da tecnologia a aprendizagem”, ndo necessitando
de lugar ou ocupacao definidos, bastando assim, somente a
vontade de aprender. (COSTA E FARIA, 2008).

Costa e Faria (2008), ainda destacam outros pontos
importantes em relacdo a evolugdo do ensino a distancia,

pois este método visa uma:

“Quebra” da barreira espaco/tem-
po e a democratizagao do acesso.
Qualquer pessoa, independente-
mente de idade, ocupagdo tempo e
lugar pode fazer uso dessa estraté-
gia. [...] de forma que, a atividade
de ensino coaduna com politicas
que vem sendo implementadas no
Brasil € no mundo que visam a uni-
versaliza¢ao da educacao. (COSTA

E FARIA, 2008).
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Até pouco tempo, as maiores ofertas de cursos
educacionais as distancias eram voltadas a estudantes
de graduacao e pods-graduacdao, embora com a chegada
repentina de uma pandemia mundial em 2020, todo o
sistema privado e publico das redes escolares, precisou
ser paralisado, no tocante presencial, de forma repentina e
imediata, mas desta forma com o auxilio da tecnologia e¢ da
internet, O EAD, tornou-se fundamental para a continuidade
do processo de ensino e aprendizagem. (BALDEZ, 2020)

Segundo Castro (2020), em reportagem de Gl
noticias, nesse periodo de mudangas, os que mais enfrentam
dificuldades de adaptagdo foram os alunos do “ensino
fundamental e médio”, bem como os professores, pois a
medida de quarentena imediatizou situagdes que antes
sO6 envolviam o ensino a distancia, afetando assim “quase
480 mil alunos da rede publica e mais de 170 mil da rede
privada”.

O EAD foi a forma encontrada de manter parte

da rotina destes individuos, tendo em vista que, docentes e
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alunos precisaram aprender a conviver a distancia e se fazer
uso da tecnologia disponivel para suprir este momento.
(CASTRO, 2020).

A nivel internacional, Faria & Salvadori (2010),
apresenta uma linha de tempo resumida do processo de
inicio da educacdo a distancia na Inglaterra e nos Estados
Unidos, neste ultimo, apresenta-se ainda a importancia do
servigo de correios para propagar uma educacao as pessoas
em suas proprias casas.

No Brasil, a educagdo a distancia também passou
pela fase da correspondéncia, veiculada no meio impresso,
mais tarde se utilizando do radio e da televisdo. Com o
tempo, meios de comunicagao foram interligados até chegar
aos padroes multimidias que se tem atualmente. Vale
ressaltar que, o uso de multimidia so foi possivel gragas ao
desenvolvimento da internet € dos computadores modernos
que proporcionaram velocidade a essas interagoes.

Para Costa e Albornoz (2011) o processo de
educagdo a distancia no Brasil passou por fases que ambos

chamaram de geracgdes. Cada geragdo, segundo os autores,
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¢ marcada por uma ou mais caracteristicas ao qual esta
relacionado ao tipo de tecnologia utilizada e a forma como
os estudantes se interagiam.

Como resumo da linha de tempo feita por Costa
e Albornoz (2011) tem-se a 1* geracao, que foi de 1850 até
1960, predominou o uso do papel, radio e TV; a 2% geragao,
de 160 até 1985, caracterizou-se pelo uso do computador; a
3% geragdo, de 1985 até 1995, ja se fazia uso de tecnologias
como internet e videoconferéncia; a 4* geracao, de 1995 a
2005, ja se usava transmissdes via satélite com interacao
em temo real, e por fim, a 5% geragdo, de 2005 até os dias de
hoje, ja se tem apoio dos agentes inteligentes e da internet
sem fio.

Assim como no mundo, o Brasil passou por
fortes processo e modificagdo da forma como a educacao
a distancia era ministrada e como ela chagava a residéncia
de seus aprendizes. Como visto, os Correios, tanto no
mundo quanto no Brasil exerceu papel fundamenta para
a propagacao da educacdo a distdncia. Sem duvida, em
nenhum momento da histéria da educagao a distancia se
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teve tanto aparato tecnologico que contribuisse de forma
tdo magnifica para a comunicagdo € interacdo como se
tem hoje. Com o avanco da informatica, da telematica e
de outras formas de tecnologia, a EAD também deu um
enorme passo, como observam Pereira e Moraes (2006):
Falar em EaD ndo é uma tarefa facil. E importante
lembrar quenem sempre o EaD foi vistocombonsolhos, havia
muito preconceito e desconhecimento em relagcao ao Ensino
a Distancia. Com a pandemia, houve uma alavancamento
do EaD e as criangas, adolescentes e jovens vivenciaram
um novo momento, um novo perfil de aulas estava a surgir,
as aulas online. Todo profissional precisou-se ajustar-se a
esse momento, afinal de contas, preparado ninguém estava,
nenhuma Escola estava, mas foi preciso paciéncia e tempo
para as coisas comegarem a se encaixar. Reconhecer que
nossa sociedade esta cada vez mais tecnologica, € isso ja vim
ocorrendo desde antes da pandemia, deve ser acompanhado
da conscientizagdo da necessidade de ser incluido nos
curriculos escolares. Belloni (2002) afirma que o conceito

de educacdo a distancia tende a se transformar, pois uma
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das macrotendéncias que se pode vislumbrar, no futuro
proximo do campo educacional, ¢ uma ‘“convergéncia de
paradigmas”, que unificara o ensino presencial e a distancia
em formas de novas e diversificadas que incluirdo um uso
muito mais intensificado das Tecnologias da Informagao e
Comunicagao.

De acordo com Keegan (1996) alguns autores se
debrugaram no estudo do conceito de Educacao a Distancia
tais como Dohmen (1967), Peters (1973), Morre (1973),
Holmberg (1977) e Chaves (1999). Destaca-se nesse trabalho
a formagdo e profissionalizacdo docente que sempre foi
tema de discussdo e debates no ambito pedagogico e
nesse momento que estamos vivendo, faz-se ainda mais
necessario. Falar sobre os desafios e possibilidades no
EaD na Educagdo Bésica, faz-se necessario, pois € uma
ferramenta para aprimorar o trabalho docente em sala de
aula. E bem verdade que todo profissional da educacio deve
investir tempos seus recursos para a formagao continuada.

E importante observar que por muito tempo,

seguindo uma perspectiva tradicional, com base em teoria
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de Bobbit e Tyler, a eficiéncia do trabalho docente era
sindbnimo de controle e centralidade da autoridade por parte
do professor. O trabalho do professor era um trabalho pouco
efetivo, engessado, nao havia espago para improvisos,
ludicidade. A partir da década de 70, as coisas comegam a
tomar um novo rumo, e € a partir dai que comeca a se falar
em educacao inicial para os docentes. Vale ressaltar que
durante um bom tempo a educacao ndo era promovida nas
Escolas. A educagdo era através do método oral, ou seja, a
crianca era ensinada pelos pais, avos, tios, conhecimento
que, alguns ainda até hoje, fazem parte, principalmente,
do senso comum, ¢ que foram passados de geragdao para
geragdo. Muito importante lembrar que a Escola também
passou por um longo periodo no qual a pedagogia era
extremamente religiosa, onde o clero eram os professores.
Em 17 de margo de 2020, foi publicado no Diario
Oficial da Unido, por meio da portaria n° 343 a substituicao
de aulas presenciais no periodo de 30 ou enquanto ocorrer a

pandemia. De acordo com o Art 1°, 0 MEC resolve:

Autorizar, em carater excepcional,
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a substitui¢do das disciplinas pre-
senciais, em andamento, por aulas
que utilizem meios e tecnologias de
informacao € comunicagao, nos li-
mites estabelecidos pela legislagdao
em vigor, por instituicdo de educa-
¢do superior integrante do sistema
federal de ensino, de que trata o art.
2° do Decreto n® 9.235, de 15 de de-
zembro de 2017 (BRASIL, 2020,

p.01).

As novas tecnologias podem ter um impacto
significativo da vida dos profissionais da educacao,
bem como pais e alunos. A internet ¢ rica em materiais,
conteudos, ferramentas que devem e podem ser utilizadas
para aprimorar nossas aulas. Uma das caracteristicas
dos alunos EaD ¢ a autonomia e independéncia. Essa
independéncia e autonomia que ¢ proporcionado pelo
EaD torna-se um obstaculo quando o assunto ¢ criangas
e adolescentes. As criangas fazem parte do grupo dos
nativos digitais, enquanto os pais, avos, tios, fazem parte
do grupo dos imigrantes digitais. No entanto, percebe-se

a desmotivacdao ¢ a falta de interesse em muitos alunos
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quanto a participarem das aulas online. Quando se trata de
Educagao a Distancia alguns pontos devem ser levados em
consideragdo. Sobre isso o Guia do Estudante (2017, s.p.),

sdo cinco as caracteristicas necessarias:

(1) Disciplina: E a primeira condi-
¢do para seguir um curso de EAD.
Conseguir dedicar-se aos estudos
com seriedade e regularidade ¢
essencial. “O aluno deve respeitar
horérios fixos para estudar e fazer
as atividades. Por isso, € importante
ficar longe de distragdes como in-
ternet e programas de TV. Nao pode
perder o foco nem a concentracao.

(2) Organizagdo: Outra caracteris-
tica importante ¢ a organizagdo.
“O estudante tem que fazer um
planejamento, criar uma rotina de
estudos, estabelecer metas diarias,
priorizar as tarefas mais urgentes
e organizar o material a ser estuda-
do”, aconselha Longo. Todo curso
EAD tem uma programacido ¢ um
cronograma para a entrega de traba-
lhos e provas presenciais. Uma dica
¢ ter uma agenda exclusiva para
isso. Vale lembrar que, além das
atividades virtuais, ha também as
aulas nos polos de apoio. E preciso

conciliar tudo.
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(3) Motivagao e proatividade: O
proprio aluno deve se motivar para
estudar, ou seja, estar estimulado
a dominar o conteudo do curso.
E isso s6 depende dele mesmo na
modalidade a distancia — diferente
do presencial, em que o estudante ¢
mais passivo, pois o professor esta
14 a disposicao dele durante as au-
las. Para Longo, a automotivacao
e a proatividade andam juntas. Sao
pontos importantes: ter iniciativa
para mergulhar a fundo nos assun-
tos das aulas, pesquisar fontes com-
plementares, participar de foruns e
chats. Para que tudo isso dé certo,
tem de ter também persisténcia.

(4) Curiosidade e autonomia: Mais
duas caracteristicas fortes para um
perfil de aluno EAD. “O estudante
precisa ser investigativo. Sempre
ter o desafio de correr atras de co-
nhecimento, pesquisar muito em di-
versas fontes, rever as videoaulas,
ler e reler o material, formular suas
perguntas e buscar respostas com
professores, tutores e colegas de
turma”, afirma Longo. Se as duvi-
das se acumularem, o aluno tera di-
ficuldade de acompanhar os topicos
seguintes das aulas, pois geralmen-
te eles obedecem a uma sequéncia.
(5) Familiaridade com a tecnologia:
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O estudante de EAD precisa conhe-
cer o universo virtual e saber nave-
gar com facilidade em sites e por-
tais. Também € necessario ter acesso
a tecnologia: um computador com
boa capacidade de memoria, acesso
a internet por banda larga, webcam
e aplicativos confidveis. Na hora de
escolher a instituicdo de ensino, ¢é
importante verificar se o aparelho ¢
compativel com a plataforma utili-
zada no curso. E, é claro, também é
fundamental ter familiaridade com
todas as ferramentas tecnologicas
que serao utilizadas ao longo da
graduacao.

E quando se trata de criancas como fica? Para o

educador e pesquisador Marc Prensky (2001), a educagao e a

tecnologia devem trabalhar em conjunto. O escritor dialoga

que os alunos de hoje, sdo muito diferentes de um tempo

atrés. Para o autor, “nossos estudantes de hoje sdo todos

“falantes nativos” da linguagem digital dos computadores,

video games e internet” (p. 1). Ora, as criancas fazem parte

do mundo dos nativos digitais, e a internet pode e deve ser

utilizada para meios educativos. Por meio da insercao das
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novas ferramentas e tecnologias encontra-se a Educagdo a
Distancia. E bem verdade que as aulas online néo substituem
as aulas presenciais. No entanto, essa nova modalidade
de ensino traz consigo as tecnologias da informacao e
demonstra como as pessoas podem aprender de formas
diferentes. Interessante observar que a desenvoltura do
aluno diante das aulas online fard um grande diferencial no
desenvolvimento de sua aprendizagem.

Um dos grandes desafios das aulas online é se elas
tém tido efeito ou ndo, algumas Escolas inclusive ja falam
em comecar o Ano Letivo de 2022 com um Nivelamento.
Segundo o CNE, Conselho Nacional de Educacao,
nivelamento ¢ uma avaliagdo diagndstica e formativa dos
alunos. Essa avaliacao visa observar as dificuldades de
aprendizagem, resultantes do ano letivo anterior. Existe
uma desigualdade social muito grande em nosso pais e essa
desigualdade foi mais acentuada através da pandemia. Os
alunos da Educa¢do Infantil ainda ndo precisam saber ler
e escrever, mas os alunos do que estdo entrando na fase

pré-silabica ¢ que terdo, possivelmente, muita dificuldade.
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O periodo pré-silabico que, segundo Piaget, ¢ caracterizado
pelo realismo nominal, periodo em que a crianga ainda ndo
sabe diferenciar letras e sons, nem ao menos classifica-los, é
a fase que serd o pontapé¢ inicial para a alfabetizacdo. O fato
¢ que a pandemia veio num periodo em que muitas criangas
estavam adentrando a fase pré-sildbica, para outras criangas
apandemia veio justo quando ela seria alfabetizada. E agora,
como alfabetizar a distancia? Uma das coisas essenciais €
o professor ser muito paciente e aberto a estudar e analisar
novas ferramentas tecnoldgicas, algumas delas que sempre
estiveram a disposi¢do do educador, porém se acentuou
através da pandemia. Numa sociedade marcada pelo uso das
Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo (TICs), Rose ¢

Meyer (2002, apud ALBA, 2006, p. 148) nos revelam que

As tecnologias trazem para os edu-
cadores um imenso leque de recur-
sos didaticos para lhes dar oportu-
nidade de responder as diferencgas
individuais e as multiplas facetas de
sua aprendizagem, proporcionando
meios variados, ferramentas e mé-
todos, gracas a flexibilidade que
tém as tecnologias para se adaptar
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as diferentes necessidades dos estu-
dantes, ajudando a superar as difi-
culdades e apoiando-se nos aspec-
tos com maior potencial.

De uma maneira geral as aulas online deixaram
um déficit de aprendizagem em alguns alunos, em outros
nem tanto. Nesse cenario de pandemia foi criado o Ensino
Remoto Emergencial que tem sido um paliativo durante
o periodo da pandemia do novo coronavirus. Nos termos
definidos pelo Parecer CNE/CP n° 5, de 28 de abril de 2020,
recomenda-se que os sistemas e organizagdes educacionais
desenvolvam planos para a continuidade da implementacao
do calendario escolar de 2020- 2021, de forma a retomar
gradualmente as atividades. Muitos fatores podem ser
desfavoraveis ao ensino remoto, tais como internet de
ma qualidade, aparelhos tecnologicos que ndo suprem as
necessidades dos alunos e nao ter muito conhecimento de
como utilizar as ferramentas tecnoldgicas.

E bem verdade que existem hoje no Brasil uma

variedade de cursos online. Esses cursos tém duragao,
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valores, diferenciados. Uma gama de cursos para todas
as faixas etdrias e regides do pais. No entanto, ha alguns
aspectos a serem levados em consideragdao, como a conexao
com a internet, o aparelho tecnologico, por exemplo. E
importante destacar a importancia das aulas online em
periodos de pandemia, € possivel sim fazer um aprendizado
online, e pode-se constatar-se como alguns alunos de 3.4
anos aprenderam a formar silabas e at¢é mesmo escrever
seu proprio nome. Através de algumas ferramentas como
o Google Maps, alguns alunos ainda utilizaram o Rei da
Matematica para potencializar suas aulas de Matematica
e aprimorar os conhecimentos, algumas ferramentas
interativas que favoreceram a Alfabetizagdo como o Tux
Paint.

Observou-se, porém durante as aulas online que
muitos alunos estdo a cada dia mais estressados, mais
ansiosos, mais desmotivados pela “frieza” das aulas online.
Sao inumeros os desafios enfrentados. Muitos pais nao
podem acompanhar seus filhos, alguns ainda sdo muito

pequenos e precisam de alguém que esteja ali com eles,
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sendo que muitos pais trabalham e nao tempo para ficar
com a crianga. Algumas criangas ja estd com 1 ou 2 anos,
no minimo, de atraso, esses impactos serdo sentidos no
préximo ano letivo, onde a Escola onde foi feito o Estagio ja
se fala em fazer um Nivelamento no préximo ano assim que
se iniciarem as aulas.

Os efeitos da pandemia na educacao estdo sendo
sentidos e, possivelmente, ainda nos seguirdo durante
alguns anos. A readaptacdo da realidade da sala de aula
fisica para a sala de aula virtual trouxe mudangas para além
da linguagem, mas como a forma de se relacionar mudou
em vista da qual normalmente era utilizada. Segundo

Kenski (2004)

Estudantes e professores tornam-
-se desincorporados nas escolas
virtuais. Suas presencas precisam
ser recuperadas por meio de novas
linguagens, que os representem e
os identifiquem para todos os de-
mais. Linguagens que harmonizem
as propostas disciplinares, reincor-
porem virtualmente seus autores e
criem um clima de comunicacao,

sintonia e agregacao entre os parti-
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cipantes de um mesmo curso. (KE-
NSKI, 2004, p. 67).

Acredita-se que as aulas online, tenha sido um
grande diferencial, um grande desafio. Muitos alunos nunca
tinham imaginado um dia assistir aulas dessa maneira.
Para amenizar essa situagdo, percebe-se as tentativas dos
professores de dinamizar as aulas. Ser professor ndo ¢ uma
tarefa facil, ainda mais em tempos de pandemia. Para a
execucdo desse estdgio foi preciso estudar bastante e ter
muitos conhecimentos na area de tecnologia da informacgao e
comunicagao, aprender alguns conhecimentos relacionados
a area de power point, word, excel. Estudou-se bastante
acerca da oratdria, como apresentar-se em publico, foram
feitas diversas leituras sobre os tedricos da Pedagogia de
Projetos, tais como Prado (2005), Dewey (1979), Hernandez
(1998), Kilpatrick (1978), Di Giorgi (1992), entre outros. A
experiéncia com o estagio foi primaria, no entanto, serviu
como uma ferramenta pratica para dar inicio a docéncia.

Algumas das maiores dificuldades que os

professores tiverem em relacdo ao EaD ¢ que muitos
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professores no periodo da pandemia nao tinha um aparelho
celular muito bom, mas tiveram de comprar, alguns
professores se mostraram relutantes logo no inicio das aulas
online de mostrarem o préprio rosto, alguns nao se sentiam
bem consigo mesmo. Essa foi uma das grandes dificuldades
durante as aulas online, muitos alunos e até mesmo
professores, ndo queriam ativar as cameras, seja as aulas
pelo aplicativo ZOOM ou Google Meet. Essa experiéncia
ficard marcada para sempre na memoria de todos. Um
periodo em que parecia que as incertezas tomavam conta de
nosso ser, no entanto, parece que vemos uma luz brilhar além
do horizonte. A educagao ¢ transformadora, ¢ libertadora.
Para que a educagao acontega € preciso que todos estejam
envolvidos com ela. Esse estdgio e observagao virtual foi
uma experiéncia incrivel, e de acordo com Shakespeare,
“tudo vai quando termina bem”.

Entendemos que os termos remotos e hibrido nao
sdo recentes, mas foram ainda mais utilizados por conta da
pandemia que atingiu o mundo nos anos de 2020, 2021 e

parte de 2022 com exigéncias sociais de distanciamento e
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isolamento sociais.

Pontuamos que ndo sera possivel uma discussao
mais extensa em funcdo de nao serem esses temas
amplamente discutidos na comunidade académica.

E preciso entender que ensino remoto ndo é
sindbnimo de ensino EaD. De acordo com Bernardo (2021,
p.l) “a modalidade remota de ensino ¢ emergencial, pode
fazer uso de tecnologia e ocorre no ambiente doméstico,
mas ¢ importante ndo confundir os conceitos que tratam
de modalidades distintas”. O aluno tirard suas duvidas
com o professor e aprendera, mesmo de forma online, os
conteudos passados, diferente do EaD, que muitas vezes
as aulas sdo gravadas, a vantagem ¢ que o aluno podera
assistir quando quiser. Também ¢ importante ressaltar que,
“O conceito de Educagao a Distancia ndo esta relacionado
apenas a utilizagdo de computadores ligados a internet,
pois, muito antes desta, ja existiam iniciativas de educagdo
por meio de cartas, telégrafos, radios, cinemas e televisdo. ”

(PILOTO, 2021, p.26).

Muito se tem discutido acerca do ensino remoto e
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do ensino hibrido. No entanto, se faz necessario conceitua-
los para poder diferencia-los. O ensino remoto pode ser
entendido como um sistema de aulas online ao vivo, ou
seja, em tempo real. O ensino remoto valoriza a interagao
entre professor e aluno, mesmo que as aulas sejam online.
De acordo com Godinho (2020) o ensino remoto pode ser

caracterizado de algumas formas

[...] evidente que este modelo ¢ uma
solucao pontual para um problema
unico, cuja implementagao € urgen-
te e que nao dispoe de orientacdes
de base ou informacdo sobre as
caracteristicas especificas dos seus
destinatarios. Em sintese, podemos
apontar as seguintes caracteristicas:
*Separacao espacial entre professor
e alunos;

*Comunicagao bidirecional, maio-
ritariamente, sincrona;

scentrado no processo de ensinar e
na figura do professor;

*Falta de planeamento no que diz
respeito ao modelo implementado;
*nao consideragdo das caracteristi-
cas e recursos dos alunos (GODI-
NHO, 2020, p.198).
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O ensino remoto faz parte de um contexto em que
se precisa ensinar em contextos extremos, muitas vezes
onde precisa ter certa distancia entre professor e aluno, ¢ um
espacgo onde a sala de aula pode ser recriada através de uma
ferramenta online. O processo de transformacgdo muitas
vezes pode ser drduo e doloroso, afinal de contas nem todas
as mudancas sao faceis. Pode-se imaginar o quao dificil foi
para educadores, pais ¢ alunos mudarem seus habitos de
estudo presencial para o virtual, mesmo assim foi preciso.

Compreendendo a urgéncia do ensino remoto —
diante de uma realidade social adversa — e sua especificidade
no que tange as caracteristicas ja apresentadas anteriormente,
ha uma tendéncia em confundi-lo com a modalidade de
ensino a distancia, entdo ¢ importante diferenciar ensino
remoto de ensino a distancia. Uma das principais diferencas
basicas entre o EaD e o ensino remoto ¢ que enquanto o
EaD é uma modalidade de ensino, o ensino remoto nao.
O ensino remoto se configura como uma solugdo rapida,
imediata e acessivel em algumas institui¢cdes. No ensino a

distancia ha toda uma preparagdo, estrutura e metodologias
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aplicadas para ministrar as aulas.

De acordo com alguns autores (HODGES et al..,
2020; BOZKURT; SHARMA, 2020) o ensino remoto
também pode ser chamado de ensino remoto emergencial
(ERE). O termo emergencial se aplica muito em funcao
de um contexto social em que se obriga o distanciamento
e o isolamento social, que no caso do Brasil nos anos de
2020, 2021 e parte de 2022, foi ocasionado pela pandemia.
Acrescentamos que no contexto da necessidade do ensino
remoto, educadores e estudantes precisaram discutir
conceitos — além dos conteudos obrigatorios das disciplinas
— a partir de palavras que passaram a fazer parte do
vocabulario das pessoas, com mais intensidade. Entre essas
palavras podemos destacar aglomeragao, pandemia, virus,
assintomadtico, colapso, confinamento, distanciamento
social, higienizacdo, entre outras palavras, que foram
associadas ao ensino remoto e ao ensino hibrido em func¢ao
do que a pandemia provocou. Nesse contexto, Sunde (et al.,

2020), define ensino remoto, como:

[...] uma modalidade de ensino cuja
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atividades ocorrem em ambientes
virtuais, com ajuda de meios tec-
nolégicos, permitindo a interagdo
entre o professor e alunos mesmo
estando afastados da escola. Este
processo exige uma crescente de-
manda por formagado continuada, na
transformagdo da concepgao sobre
interacdo professor-aluno; na pre-
paracao adequada dos professores,
além das mudangas estruturais nas
institui¢des de ensino, tanto no do-
minio organizacional como no do-
minio do ensino e da investigagdo
(SUNDE et al.,2020, p.4).

Um dos fatores a serem levado em consideracao

no que diz respeito ao ensino remoto ¢ a utilizacdo das

tecnologiasenaeradigitalnaqual asociedade contemporanea

esta inserida, ¢ preciso atualizar-se e estar ciente que

as tecnologias mudam no decorrer do tempo e espago,

entretanto nao desconhecemos que uma parcela da sociedade

nao tem acesso as tecnologias € nao necessariamente sabem

como utilizé-la. Para solucionar uma parte do problema,

todos os atores das instituigdes educacionais precisam

se atualizar, participar de capacitagdes, fazer formagao
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continuada constantemente visando melhorar e contribuir
para a construcao da educagao.

Para impedir os avancos e a disseminacdo da
covid-19 a medida inicial para combater os avancos da
covid foi ficar em casa e distanciar-se das pessoas. Diante
dessa situacdo uma das possiveis alternativas seria os
alunos aprenderem em casa, a fim de se proteger do novo
coronavirus e porque o processo de ensino e aprendizagem
nao poderia parar. De acordo com Campos (2022) diante
da declaracdo da Organizacdo Mundial da Satde (OMS)
de pandemia mundial, as institui¢des de Nivel Superior
tiveram de aderir a novas formas para ministrar as aulas.

A tecnologia, sempre muito presente na
sociedade, precisou ser ainda mais utilizada para que o
ensino ¢ a aprendizagem nao “sofressem” por conta do
distanciamento social, sendo assim, a tecnologia contribuiu
em diversas areas, ndo apenas na educacdo, celulares,
tablets, smartphones, computadores, televisdo, entre outras
ferramentas tecnologicas contribuiram para a comunicacao

entre as pessoas que se encontravam distantes uma das
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outras. O trabalho em homme-office, por exemplo, que ja
existia, ganhou uma proeminéncia através da pandemia,
pois esse estilo de trabalho passou a fazer parte da vida de
muitas pessoas.

Provando o quanto a tecnologia poderia ser
utilizada para romper barreiras, facilitando e auxiliando
no processo da comunicacao, diversos apps, ferramentas e
softwares foram utilizados e passaram a fazer parte ainda
mais do cotidiano de muitos alunos. Professores utilizaram
diversas ferramentas como o Youtube, Ambiente Virtual
de Aprendizagem (AVA), o google classroom, entre outras

ferramentas.

A utilizagao da tecnologia para agir
sobre a informagdo ¢ um caminho
que se estabelece na criacao, desen-
volvimento e utilizagdo dos Am-
bientes Virtuais de Aprendizagem
(AVA). Essa mudanca de paradig-
ma se refere a uma organizagao pe-
dagogica em AVAs que busca por
novas metodologias que sejam efi-
cazes nesse ambiente (PEREIRA,
2016, p. 2).
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Uma outra ferramenta que também passou a
ser utilizada em algumas Institui¢cdes foi o Teams. O Teams &
um exemplo classico de uma ferramenta que muitas pessoas
nao ouviam falar, mas que, no entanto, passou a fazer parte
da vida de muitos académicos. O uso dessas ferramentas foi
justamente visando que os alunos nao ficassem prejudicados
e que o ano letivo fosse perdido.

E importante ressaltar que apesar dos alunos
fazerem parte da geragdo Z, ainda havia muitos que nao
tinham acesso € um pouco de desconhecimento das novas
tecnologias acentuando ainda mais a desigualdade social
existente no Brasil, o que dificultou em muito que o ensino
remoto ocorresse de forma satisfatoria em todas as “escolas”
e para todos/as os alunos/as.

Costa (2020) reforca que em tempos de pandemia
onde as medidas de prevengdo pedem o distanciamento
social o ensino passou a ser virtual e muitos alunos se viram
diante de um desafio nunca visto antes. A desigualdade social
existente em nosso pais foi acentuada assustadoramente

gracas a pandemia, pois muitas criancas e adolescentes nao
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tinham ao menos um aparelho celular, alguns nem tinham
o basico e essencial para as aulas online: acesso a internet.
Cumprindo o que foi sinalizado no inicio desse
capitulo, passaremos a discutir o ensino hibrido, pontuando
caracteristicas e questoes afins.
Sobre o ensino hibrido ¢ importante ressaltar o
quanto pode ser importante para os professores utilizarem

novas praticas metodoldgicas em sala de aula.

No modelo hibrido, a ideia ¢ que
educadores e estudantes ensinem e
aprendam em tempos e locais varia-
dos. Principalmente no Ensino Su-
perior, esse modelo de ensino esta
atrelado a uma metodologia de en-
sino a distancia (EaD), semipresen-
cial, em que o modelo tradicional,
presencial, se mistura com o ensino
a distancia e, em alguns casos, al-
gumas disciplinas sdo ministradas
na forma presencial e, outras, mi-
nistradas apenas a distancia (BA-
CICH, 2016, p. 4).

Pode-se entender que o ensino hibrido ¢ a

unificacdo entre ensino presencial e ensino online. As
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formas desse ensino ocorrer sdo diversificadas podendo ser
alguns dias em casa assistindo as aulas online e outros dias
em sala de aula, pode ser também através de foruns virtuais
de discussdo e ainda existe a opc¢ao de alunos/as poderem
assistir na escola aulas que sdo gravadas e/ou transmitidas
ao vivo por um professor em um outro ambiente. A partir do
contexto imposto pelo periodo mais perigoso da pandemia,
Salas (2021, p.1) afirma que, “o ensino hibrido ganhou forga
entre os docentes do segundo semestre de 2020”.

O ensino hibrido ¢ uma jun¢do do ensino
presencial com o online, isto se configura dentro ou fora
da sala de aula. O ensino hibrido ¢ uma “nova forma de
ressignificar os processos de ensino e aprendizagem numa
ambiéncia escolar que esta imersa na cultura digital”
(COSTA 2020, p.34). O ensino hibrido pode ser considerado
como um modelo de aprendizagem ativa onde o estudante
ganha mais autonomia, liberdade e disciplina no processo
de aprendizagem. No ensino hibrido, diferente do ensino
remoto que acontece apenas de forma online, esse ensino

¢ uma confluéncia do ensino presencial e online. Até
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mesmo o ensino EaD presente em algumas Universidades
e Institui¢des Particulares ha alguns encontros presenciais.
BOTH & SPINARDI (2018, p.5) destacam alguns beneficios

do ensino hibrido

O ensino hibrido proporciona ao
aluno maior autonomia, disciplina,
flexibilidade de horarios em grande
parte das atividades, mas, também,
a interagdo com o grupo nos mo-
mentos presenciais. Dessa forma,
esse modelo permite aliar inumeros
recursos relacionados a aprendiza-
gem, proporcionando a cada aluno
a chance de aproveitar mais os mo-
mentos on-line e presenciais.

O ensino hibrido permite que tanto o aluno estude
de casa, como permite também a interatividade entre o
professor e seus colegas. E importante observar que para
que exista o ensino hibrido ¢ necessario ¢ preciso ter toda
uma estrutura, preparagao, didaticas e metodologias. Vemos
por exemplo os modelos semipresenciais existentes onde €
frequente os ambientes virtuais de aprendizagem (AVA).

O ensino emergencial remoto ¢ o ensino hibrido
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constituiram-se como desafio “trazendo” consigo
ferramentas digitais que auxiliaram no processo de ensinar
e aprender. O que se percebeu nos anos de 2020 e 2021 foi
uma busca constante e intensiva por parte dos profissionais
de educagao em continuar com as aulas mesmo sendo a
distancia. Diversos profissionais da educacdo precisaram
se reinventar adquirindo novos aparelhos celulares,
comprando notbooks, aumentando os megas da internet em
suas casas, tentando fazer o possivel para continuar com a
vida “normal” de um professor.

Todo esse percurso trouxe a tona a reflexao sobre
as teorias acerca da aprendizagem. Diversos estudos foram
feitos acerca do desenvolvimento da aprendizagem que sao
estudados pela Psicologia da Educacdo. De acordo com
Pilleti (1994) as contribui¢des abrangem dois aspectos:
compreensdo do aluno e compreensdo do processo
ensino-aprendizagem. Importante observar que, para que
a aprendizagem ocorra ¢ preciso que haja dois tipos de
motivagdes, a motivacdo intrinseca e extrinseca. Essas

motivagdes fazem com que o aluno aprenda, interaja e
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participe das aulas.

Entende-se que a construg¢ao da aprendizagem se
da num meio cultural e quanto ¢ importante observar as
particularidades e especificidades de cada individuo. Ha
um tempo acreditava-se que a aprendizagem sO poderia
ser construida na escola, dentro de quatro paredes, mas
inimeras discussdes ja davam conta de que o ensino e
aprendizagem nao poderia/deveriarestringir-se a sala de aula
formal e fisica e estes debates provocaram o entendimento
— mesmo que possa nao ser um consenso — de que a sala de
aula ¢ todo local onde se possa aprender e onde se possa
construir conhecimento. O periodo da pandemia em que as
aulas precisaram ser remotas, num primeiro momento, e/
ou hibrida (apods flexibilizagdo do distanciamento social),
colocou holofote na “certeza” de aulas poderiam ser — ou
ndo — exclusivamente nas escolas formais. A necessidade do
cuidado com a saude da populacao, de certa foram, provocou
o “olhar” para observar que existem diversas formas para se
ensinar e aprender e que existem um processo para ensinar

e aprender.
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DESIGUALDADE SOCIAL E OBSTRUCAO AO ACE-

SO IGUALITARIO NO ENSINO REMOTO

Devido a desigualdade social no Brasil, ¢
possivel identificar quem pode acessar as aulas por meio
de seus dispositivos de tecnologia e da rede de internet e
quem ¢ totalmente inttil. Além disso, a paisagem natural
da escola foi substituida por telas que se limitavam aos
espagos domésticos, muitas vezes inadequados para isso.
Portanto, aqueles alunos com alto poder aquisitivo se saem
melhor em seus estudos e muitas vezes se beneficiam das
solucdes de tecnologia (DIAS., PINTO, 2020). Também
¢ possivel perceber a falta de aprendizagem digital, que
ndo cabe a todos os professores utilizarem as tecnologias
de informacdo e comunica¢dao de forma eficaz ¢ eficiente
e eficaz para a organizagdo discente (ARAUJO, 2012).
A falta de preparagdo para esses sistemas de informacao
compromete a eficacia da educagao a distancia.

Portanto, a falta de treinamento e equipamentos
96



dificulta a continuidade do ensino. E importante destacar
também que nesta epidemia existe uma estreita relacao entre
cuidadores e jovens do setor educagdo. A falta de motivacao
em casa pode levar a problemas relacionados ao declinio
do desempenho académico e a perda de desenvolvimento
mental. Essas condi¢gdes podem aumentar o abandono
escolar no periodo pos-epidemia (PALU; SCHUTZ;
IMAYER, 2020).

O corpo discente ¢ desafiado a ensinar o uso de
técnicas didaticas que amenizem o momento atual, visto
que os agentes de saide temem uma possivel eclosdo da
COVID-19 com o retorno das classes humanas (BRASIL,
2020). Isso poderia aumentar ainda mais a detengao publica
e reduzir a educacao. Portanto, vocé€ precisa ter expectativas
realistas sobre as varias solugdes que estao disponiveis,
sabendo que sdo os métodos mais importantes disponiveis
atualmente, mas que nao atenderao a todos os requisitos de
curso esperados e previsiveis no curso.

Diante do estado atual da epidemia de infectados

pela corona virus (COVID-19), onde uma escola ¢ ocupada
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a mercé do virus que ameaga a saude publica, repensar
sua fungdo e buscar novas estratégias ¢ fundamental para
que a instituicdo aplique seu verdadeiro significado -
criar a possibilidade, o aluno aprende, entende seu papel
e transforma o mundo ao seu redor (UMFIRE, 2008).
Portanto, para que essa funcao seja eficaz, ¢ necessario que
o professor consiga se reorganizar para atender as mudancas
ocasionadas pela epidemia global.

No inicio de 2020, todas as escolas seguiram seus
planos, como costumam fazer no inicio do ano, para se
preparar para seus programas anuais, mas esses programas
tiveram que ser “encerrados” devido ao novo corona virus,
onde as escolas em todo o Brasil foram fechadas para salvar
vidas de alunos e funciondrios.

A Organizacdo Mundial de Saude classificou
a doenca como uma pandemia devido a magnitude da
propagacao e, no momento, nenhum tratamento especifico
ou tratamento para COVID-19. A epidemia representa um
desafio de saude publica que requer esfor¢o urgente por conta

das perdas de vidas humanas. Como medidas preventivas,
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foi estabelecido o afastamento social e, em decorréncia, as
atividades escolares foram suspensas (OMS, 2020).

Essa medida teve um grande impacto, pois as
autoridades estavam despreparadas para tais mudangas. Na
incerteza quanto ao retorno as aulas, secretarios municipais
de educacdo de todo o pais discutiram alternativas
ao calendario escolar para 2020 para que as familias
pudessem dar continuidade ao conteiido em programas de
aprendizagem com Educacdo em Emergéncias Remotas
(FIOCRUZ, 2020).

No que diz respeito aos académicos do curso de
Graduacao em Letras, muitas preocupagdes surgem sobre
como ensinar um determinado contetudo, ou seja, quaisquer
ferramentas e métodos técnicos a serem usados, o que os
alunos podem acessar, preocupagdes com o idioma, entao
ha muitas preocupagdes e desafios no qual eles estiveram
presentes e participaram do processo.

Com o ensino a distancia, ¢ importante reverter
a abordagem irracional do ensino, pois a situagdo mudou

e, tanto professores quanto alunos sairam de suas “zonas
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de conforto” para os espacos digitais. O mundo visual
abriu as portas para esses novos topicos que, até entdo, que
achavam que sabiam manusear uma determinada maquina
e/ou pouquissimos sistemas que encontravam na palma da
mao. Para que o processo de aprendizagem fosse legivel, os
professores tiveram que aprender novas habilidades em um
curto periodo.

Neste modelo instrucional de educacao a
distancia, as aulas ocorrem durante a sincronizacao (de
acordo com os principios do ensino presencial), com video
da aula ministrada, discussdo do programa estabelecido
pela instituicdo, agora desenvolvido na web, hd espago
para o recreio, onde os professores se reinem para uma
variedade de atividades utilizando ferramentas de ensino
disponibilizadas pelo Google For Education. Além disso,
ha diversas plataformas que podem ser utilizadas para o
desenvolvimento da Educacao a Distancia, como o Google
Classroom, que permite que as aulas sejam organizadas de
maneira a facilitar a inser¢ao do aluno nesse novo ambiente.

Como ja foi referido, a Lingua engloba um vasto
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leque de contetidos pedagdgicos que, em muitos casos, O
professor hesita em saber por onde comecar. Entre esses
conteudos estdo a producao de textos, leitura, compreensao
de textos, tipos de textos, regras gramaticais, conteudos
desafiadores para trabalhar na educagdo a distancia, haja
vista que os alunos nao se sentem mais a vontade trabalhando
juntos, pois a escola priorizou o texto, deixando de lado o
trabalho oral tdo necessario para o desenvolvimento dos
alunos.

Conforme Oliveira, Martins e Carvalho (2020), “a
presenca dos recursos digitais no processo de ensino e de
aprendizagem ¢ cada vez mais necessaria para que ocorra
uma melhor organizacdo do ambiente de aprendizagem e
permita ao professor € ao aluno interagirem de forma mais
ativa” (p. 93).

A escrita pode criar uma variedade de mudangas,
sejam elas sociais, culturais, econdmicas ou linguisticas,
cujo desenvolvimento torna o tema parte de outros grupos
sociais. Portanto, a distribuicao adequada pode significar

inclusdo do humano na sociedade e pode significar que
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ele o usa e controla em seus varios niveis, desde a simples
nota ao texto cientifico. Essas mudangas, aparentemente,
eram politicas, sociais, econOmicas e, mais importante,
mudancgas de linguagem, afetando também o processo de
aprendizagem.

Por causa dessas circunstincias, tem sido um
grande desafio adaptar o curriculo para atender a essas
necessidades. Os Parametros Curriculares Nacionais
(PCNs), publicados em 1998, e, mais recentemente, a
Base Curricular Comum Nacional (BNCC) em 2018, sdo
diretrizes nacionais desenvolvidas com o objetivo de nortear
as praticas de ensino em sala de aula.

E importante notar que algumas das representa¢des
de Martins (1994, p. 23) enfatizam a natureza e os niveis de
aprendizagem, pois se pode ler com o propdsito de entreter,
informar e / ou ensinar. Dentre os trés tipos de leitura, um
nao ¢ livre para se envolver com o texto, mantendo uma
relagdo conversacional com ele.

Aprender significa interromper a passagem do

aluno e lidar com a situagdo, mas, como resultado, ele deve
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abandonar o processo de nomear e recriar um conhecimento
novo e basico das necessidades sociais e da escrita.

O ensino da Lingua se estrutura como uma divisao
da leitura e ¢ uma forma de escrita, pois sua finalidade ¢ o
texto e, nele, visa desenvolver o leitor / escritor independente,
que possa compreender diferentes tipos de textos e expressar
ideias para melhorar seu processo social, conforme previsto
nos documentos.

A videoconferéncia (no contexto da educagao), por
exemplo, ¢ um género relativamente popular. Esse recurso ¢
semelhante a conversas com convidados, mas tem um tema
consistente e um horario claro para trabalhar com parceiros
definidos. As videoconferéncias sao compativeis com as
aulas presenciais e, na verdade, sdo métodos utilizados
para fins profissionais ou educacionais ¢ sdo baseadas em
tecnologia avangada, ja que hodiernamente podemos nos
comunicar em tempo real. Como pode ser visto nos casos em
que este novo tipo de aula € colocado em pratica, a escrita ¢
usada com moderagao e as chamadas de aproximacao com

uma imagem de circuito fechado sdo importantissimas para
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a comunicacao entre as partes.

Pode-se dizer que as videoconferéncias sao um
precursor da vida: a apresentagdo de conteudos ludicos,
educacionais ou para qualquer outro fim, via streaming ao
vivo, exibidos nas redes sociais. Seja uma das ferramentas
utilizadas para aulas em local remoto ou ensino a distancia.

Mesmo antes da pandemia, as plataformas de
EAD receberam pouco espaco e aceitagdo do publico em
geral. Trata-se de cursos em varios niveis oferecidos em
ambiente de sala de aula, cujo contetido ¢ apresentado de
forma coerente ou consistente, ministrado por professores
ou tutores. Técnicas de comunicacao como debates, foruns,
questionamentos, leituras ou reprodug¢do de videos ou

arquivos de audio (podcasts).

0OS IMPACTOS NOS ALUNOS: A EVASAO ESCO-

LAR

A evasdo escolar pode ser relacionada com

diversas situacdes como a retengao ou repeténcia do aluno
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na escola, a saida do aluno da institui¢ao, a saida do aluno do
sistema de ensino, a ndo-conclusdo de um nivel de ensino,
0 abandono escolar e 0 ndo ingresso no sistema de ensino,
conforme apontam Figueiredo e Salles (2017).

Portanto, ¢ possivel afirmar que a evasao escolar
pode partir de fatores intrinsecos ou extrinsecos ao
ambiente escolar. Dore, Sales e Castro (2014) citam também
a dificuldade nao apenas no letramento, mas nas disciplinas
em geral, o que pode influenciar na percepcao individual
de capacitagdo e formacgdo intelectual, produzindo
sentimentos de fracasso e desmotivacao, que podem escalar
para uma situagdo de repeténcia e abandono. E um contexto
familiar precario, no sentido de “dificuldades financeiras
e familiares; afastamento da familia; problemas de saude
(pessoal ou familiar); gravidez; uso de drogas. ” (DORE;
SALES; CASTRO, 2014, p. 384).

Em suma, de acordo com Figueiredo e Salles
(2017), o ponto principal identificavel em todas as situagdes
de evasdo ¢ o abandono do curso, o que nao significa

necessariamente que o vinculo juridico com a instituicao
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de ensino seja rompido pelo aluno, justamente por se tratar
de um contexto de abandono sem previsao de volta. O
documento produzido em 1996 pela Comissao Especial
de Estudos Sobre a Evasdo nas Universidades Publicas
Brasileiras caracteriza a evasdo em trés formas distintas:
a evasao de curso: quando o estudante afastar-se do curso
superior em situagdes diversas tais como: abandono
(deixa de matricular-se), desisténcia (oficial), transferéncia
ou remog¢dao (mudanca de curso), exclusdo por norma
institucional; a evasdao da institui¢do: quando o estudante
afasta-se da institui¢ao na qual estd matriculado; e a evasao
do sistema: quanto o estudante abandona de forma definitiva
ou temporaria o ensino superior (COMISSAO ESPECIAL
DE ESTUDOS, 1996, p. 20).

Em se tratando especificamente das causas
relacionadas ao contexto institucional das escolas, uma
delas ¢ a baixa qualidade do ensino fundamental, cujos
impactos podem ser sentidos a médio e longo prazo na
forma de um descompasso entre o ritmo de internalizacao

dos conhecimentos do aluno em relagdao aos seus colegas,

106



situagdo que também se refletira consequentemente durante
0 curso técnico.

Nesse sentido, € possivel concluir que o dano nao se
apresentara somente na dindmica cognitiva do aluno, visto
que este descompasso pode até mesmo se tornar motivo de
bullying por parte dos colegas, resultando em desanimo
e vontade de nao frequentar mais a instituicado de ensino,
portanto este fator deve ser observado com atencdo. Este
pode ou nao estar relacionado apresenta de maneira bem
sucinta o conceito de evasdo como “um fendomeno social
complexo, definido como interrup¢ao no ciclo de estudos”
(FIGUEIREDO; SALLES, 2017, p.4).

Como forma de evitar a evasao escolar e combater
este problema, ¢ importante que as escolas se adaptem
e mudem suas estratégias de forma a tender as novas
necessidades da populacdo. Assim, o ensino precisa se
tornar atrativo, a escola precisa motivar o aluno a se tornar
participativo, mesmo em casa. O professor precisa ser um
agente motivador, ¢ preciso cativar os alunos. Para que isso

ocorra, ¢ importante acolher, compreender quais sdo as
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necessidades daquele aluno, quais sdo suas caracteristicas
frente a esta realidade, ¢ de que forma a escola pode
contribuir (NOGUEIRA, 2020).

As questoes relacionadas ao isolamento, falta de
contato com amigos, familiares, o aumento de problemas
relacionados a saude mental sdo questdes que precisam
ser consideradas; ndo ¢ possivel dar continuidade a um
processo de ensino ignorando todos os fendmenos causados
pela pandemia (NOGUEIRA, 2020).

A gestdo escolar tem um papel fundamental neste
cenario, e precisa atuar de forma a promover o acolhimento
€ minimizar esta evasdo, além disso, € preciso considerar
mudancgas estruturais como a postergacdo do calendario
escolar visando minimizar os prejuizos aos alunos
(NOGUEIRA, 2020).

Em debate realizado por participantes de audiéncia
que acompanha politicas publicas adotadas durante a
pandemia, foi salientada a necessidade de ampliar o acesso
a internet, banda larga e as estratégias pedagdgicas que

podem promover o acolhimento (BAPTISTA, 2020).
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Neste contexto, Cezar Miola, conselho do Tribunal
de Contas do Rio Grande do Sul apontou a necessidade de
se agilizar a implementacdo de umas das metas do Plano
Nacional de Educagao (PNE) que prevé a universalizagao do
acesso a internet com alta velocidade como uma ferramenta
importante do processo de educacdo e comunicagdo. O
conteudo das aulas Lead nao pode ser acessado facilmente
com servicos de internet muito lentos ou basicos, pois se
baseiam no acesso a portais, foruns, download de apostilas,
atividades, e, especialmente, o acesso as videoaulas; assim,
existe a necessidade de oferecer acesso universalizado a
internet de alta velocidade (BAPTISTA, 2020).

Para diminuir os impactos por conta do
distanciamento social, a Franca ¢ a China, estao orientando
os professores e alunos a manterem a interagdo por meio
de diversas plataformas virtuais e de ensino a distancia.
Escolas do Japao tem utilizado diversas plataformas
online para oferecer exercicios ¢ videos para os alunos; o
Ira mudou a programacao televisiva para poder apresentar

aulas; na Italia, professores organizaram grupos em redes
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como Facebook e Whatsapp com os seus alunos para poder
ter um contato durante o periodo (SILVA, 2020).

No Brasil, observa-se a cada semana anuncios de
paginas de plataformas educacionais junto com guias de
professores e alunos para o uso. Em meio a tantas mudangas
e tantas informacgoes ¢ importante avaliar o que ¢ realmente
consideravel.

A escola, tem o seu papel dentro da sociedade,
ela ¢ a responsavel por promover educacdo, socializacao
e cuidar de criangas e jovens enquanto os pais estao fora,
trabalhando. Assim, as escolas precisam utilizar todos os
recursos disponiveis para promover esse cuidado durante
o periodo da pandemia, independentemente da situagdao do
isolamento social (SILVA, 2020).

Durante este periodo ¢ importante continuar
com a interagdo humana, ndo s6 por um contetido escolar,
mas também para poder criar uma plataforma de apoio
psicossocial devido as diversas consequéncias que o
isolamento social pode causar nos jovens. Com a criagao de

grupos no Whatsapp ou Facebook, ¢ possivel promover a
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manutencdo do contato social de forma eficiente e simples,
entretanto, € preciso resolver a questao do acesso. Assim,
todas estas questoes estao atreladas (ROCHA, 2020).

De forma pratica, para escolher uma plataforma
online para assim poder organizar as atividades ¢ importante
que os professores conhegam as melhores opgdes para cada
finalidade. O Google Classroom ¢ uma 6Otima ferramenta
de ensino e educacdo, gratuita e de facil uso, bem como
Moodle (ROCHA, 2020).

Os professores precisam buscar formas de atrair
a atencao dos alunos e manté-los motivados com os
conteudos EaD, assim, a selecdo de contetido online de
acordo com a disciplina € essencial. Existem muitas opgdes
de contetido na internet com boa qualidade e de acesso
gratuito, assim, ¢ importante que o professor possa fazer
uma pesquisa para estruturar o que pretende oferecer para
os alunos. O Youtube mesmo tem milhares de videos de
canais excelentes de educagdo do Brasil. A Khan Academy
¢ uma boa plataforma de educagao e estd alinhado em todos

os conteudos do curriculo escolar, além disso, ela dispoe
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um grupo de orientagdes para os professores € para os pais
para poder auxiliar dentro desse distanciamento social
(ROCHA, 2020).

Ensinar tudo a distancia na maioria das vezes
pode ser algo muito diferente e desafiador para diversos
estudantes. Pois ¢ necessario considerar que nem todos os
alunos vao poder estar online no mesmo tempo, e que vao
ter algumas dificuldades com o computador ou entdo com
a conexao coma internet; além disso, por se tratar de uma
“escola em casa” os alunos podem estar distraidos, nao
prestar a devida atengdo, e ¢ bem mais dificil de saber que
estdo com alguma dificuldade. Envolver toda a familia ¢
muito importante, e esse € um periodo que precisa da unido

de todos da sociedade.

O USO DAS TECNOLOGIAS DA INFORMACAO NA
EDUCACAO E AS MUDANCAS ENFRENTADAS PE-

LOS PROFESSORES NA PANDEMIA DE COVID-19

E de conhecimento geral, que os professores
112



(de todos os niveis e etapas de ensino) devem se adaptar
sempre, sobretudo, em meio a uma nova realidade de
ensino que nao mais se restringe a perspectiva presencial.
Ha, atualmente, no Brasil, um crescimento exponencial
da educacao a distancia (EAD), principalmente, no ensino
superior, dados do INEP (BRASIL, 2010) corroboram
para este fato apontando que o percentual de matriculas
em cursos de EaD passou de 0,2%, em 2001, para 14,1%
em 2009, o que demonstra um crescimento de percentual
6.950% desta modalidade de ensino.

Seguindo este raciocinio, sera salientada a
contribuicao do intelectual Moran (2001), de que, atualmente,
podem ser consideradas as seguintes modalidades de
Educacao: presencial e a distancia, além de modelos hibridos
de ensino, chamados de Blended Learning, que seria uma
juncao das possibilidades do EaD com a modalidade
presencial, por exemplo, algumas universidades federais
utilizam moodle ou AVA (que sdo plataformas de ensino
e abordagem online) para o desenvolvimento de atividades

Nnos Cursos presenciais.
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A modalidade presencial ¢ a comumente utilizada
nos cursos regulares, onde professores e alunos encontram-
se sempre em um mesmo local fisico, chamado sala de aula,
e esses encontros se dao ao mesmo tempo: € o denominado
ensino convencional. Na modalidade a distancia, professores
e alunos estdo separados fisicamente no espago e/ou no
tempo. Esta modalidade de educacao e efetivada através do
intenso uso das tecnologias da informagdo e comunicagao,
podendo ou ndo apresentar momentos presenciais.

Em conformidade com as disposi¢des de Nunes
(1994), a Educacao a Distancia se configura enquanto um
recurso de valor e importancia incalculavel no sentido
de atender o maior nimero de alunos, de maneira mais
abrangente e efetiva do que outras modalidades, sem reduzi
a qualidade dos servicos oferecidos em decorréncia da
ampliacao da clientela atendida, possibilitando, assim, a
formacao de cada vez mais alunos, tornando a educagao
mais acessivel. Situacdo que s6 encontra viabilidade pelo
fato do desenvolvimento de novas tecnologias nas areas

de informagdo e comunicagdo que passam, cada dia mais,
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a abrir uma grande diversidade de novas possibilidades e
perspectivas para os processos de ensino-aprendizagem a
distancia e no que diz respeito as modalidades hibridas.

Desta forma, novas abordagens tém surgido
em decorréncia da utilizagdo crescente em multimidias
e ferramentas de interagdo a distdncia no processo de
producao de cursos, pois com avango das midias digitais
e da expansdo da internet, torna-se possivel o acesso a
muitas informacgodes, permitindo a interagdo e a colaboracao
entre pessoas distantes geograficamente ou inseridas em
contextos diferenciados.

Segundo Valente (2014), o blended learning ou
ensino hibrido vem sendo usado no Ensino Bésico e no
Ensino Superior, sobretudo, em paises como Estados Unidos
e Canada. Ainda em conformidade com o autor citado,
esta combinacdo da dimensao on-line com a da sala de
aula presencial pode vir a beneficiar consubstancialmente
o ensino-aprendizagem dos alunos sob diversos aspectos.
Sobre esta tendéncia de ensino no Brasil, Moran (2014)

acredita que essa modalidade que pode trazer uma grande
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diversidade de transformagdes no ensino presencial e nas
disciplinas ou cursos realizados a distancia. O autor ainda
aponta que “As instituicdes utilizardo o blended como o
modelo predominante de educacdo, que unird o presencial
e o EaD. Os cursos presenciais se tornardo semipresenciais,
principalmente na fase mais adulta da formacao, como a
universitaria. ” (MORAN, 2014).

Somando-se a isso, a metodologia a educagdo a
distancia possui uma relevancia social muito importante,
pois permite o acesso ao sistema aqueles que vém sendo
excluidos no processo educacional superior publico por
morarem longe das universidades ou por indisponibilidade
de tempo nos horarios tradicionais de aula, uma vez que
a modalidade de Educacdo a Distancia contribui para
a formacdo de profissionais sem desloca-los de seus

municipios, como salientados por Preti (1996):

A crescente demanda por educagao,
devido ndo somente a expansao po-
pulacional como, sobretudo as lutas
das classes trabalhadoras por aces-
so a educacao, ao saber socialmen-

te produzido concomitantemente
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com a evolucao dos conhecimentos
cientificos e tecnoldgicos esta exi-
gindo mudancgas em nivel da funcao
e da estrutura da escola e da univer-
sidade. (PRETI, 1996, p. 34).

Visto as consideragdes que tivemos a oportunidade
de compartilhar ao longo do desenvolvimento da nossa ideia
central, constitui-se como de extrema importancia, a partir
do presente momento, salientarmos a necessidade do debate
de que muitos professores ainda nao estdo preparados
intelectual, pedagogica e tecnicamente para esse novo
paradigma educacional que emerge no cenario educacional
contemporaneo na figura da educacao a distancia.

Hé necessidade do governo nas suas diferentes
esferas, da academia e das empresas educacionais
promoverem cursos de formacao e atualizacao profissional
direcionados aos professores que irdo atuar diretamente
com essa modalidade de ensino. Nesse contexto, as novas
tecnologias da informagdo e da comunicagdo aplicadas a
essa modalidade de ensino, devem ser muito bem utilizadas

pelos profissionais da educacao para que possam promover
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um processo de ensino-aprendizagem significativo para
todos os educandos envolvidos nesse processo.

Outro ponto a se discutir ¢ o da inclusdao
educacional promovido pela EAD aos jovens trabalhadores
e aos profissionais que ja se encontram vinculados ao
mercado de trabalho. Buscamos afirmar que a educacao
por si s6 ja tem um papel de inclusdo social inquestionavel
por parte de qualquer pessoa, mas a educacao a distancia se
destaca ainda mais pelo fato de romper com a necessidade
do educando estar presente fisicamente em uma sala de aula
em um determinado horério.

Os atuais recursos tecnologicos oferecidos pelo
mercado na atualidade, especialmente o celular, favorecem
a educacao a distancia, uma vez que pode vir a ser utilizado
para fins educacionais, além de oportunizar ao educando a
mobilidade nos seus estudos. Isso representa um rompimento
da relagdo espago-tempo no cenario educacional.

Em meio a este espaco contextual, a Educagao
a Distancia tornou-se um instrumento fundamental de

promocao de oportunidades, visto que muitos individuos,
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apropriando-se deste tipo de ensino, podem concluir um
curso superior de qualidade e abragar novas oportunidades
profissionais (PORTAL DO CONSORCIO CEDERJ/
FUNDACAO CECIER]J, 2010).

Maia & Mattar (2007) ressaltam a Educagdo a
Distancia atualmente ¢ praticada nos mais variados setores.
Ela ¢ usada na Educagdo Basica, no Ensino Superior, em
universidades abertas, universidades virtuais, treinamentos
governamentais, cursos abertos, livres etc.

Sobre a Educac¢ao a Distancia, o Art. 80 da
Lei 9.394/96 (LDB, 1996) a determina como sendo a
modalidade educacional na qual a mediacao didatico-
pedagdgica nos processos de ensino e aprendizagem ocorre
com a utilizagdo de meios e tecnologias de informacgao e
comunicagdo, com estudantes e professores desenvolvendo
atividades educativas, em lugares ou tempos diversos.

Conforme o ensino a distincia tem evoluido,
varios termos tém sido usados para descrever a técnica
particular utilizada. Adicionalmente, estas técnicas de

ensino a distdncia tém se tornado mais amplamente
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difundidas nos sistemas educacionais e organizacionais,
criando terminologias e definigdes ainda mais unicas.
Antes de discutir a avaliagdo de programas de ensino a
distancia, ¢ necessario delinear as principais formas de
ensino normalmente descritas na literatura especializada.

Ensino a distdncia ¢ o treinamento que ocorre
sincronicamente, ou seja, o material ¢ entregue a todos
0s participantes a0 mesmo tempo embora eles estejam
geograficamente distantes. Segundo Sanchez (2007), ele ¢
definido como a entrega do treinamento atraves de instrucao
eletronicamente mediada, incluindo satélite, video, audio,
computador audiografico e tecnologia multimidia.

Entre os tipos de tecnologia utilizados, tem-se
por exemplo interagdes usando voz (como fitas de dudio,
correio de voz, audioconferéncia), dados (baseados em
computadores ou na internet), video (fitas de video,
mensagens de video ou transmissdes) € combinacdes dos
trés (programas ou mensagens de multimidia).

Alguns autores separam o ensino a distancia do

conceito mais amplo de ensino virtual, que € o treinamento
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que se baseia nas variedades de novas tecnologias na
internet. Embora qualquer forma de ensino virtual possa
ser util para publicos geograficamente dispersos, ele
também pode ocorrer em um local especifico, em um ritmo
individual.

Para Freire (1985), todo conhecimento ¢ um
ato profundamente dindmico e que exige uma acao
transformadora sobre a realidade cognoscivel. Conforme o

autor, todo verdadeiro conhecimento:

Demanda uma busca constante, im-
plicando em invencao e reinvengao.
Reclama a reflexdo critica de cada
um sobre o ato de conhecer, pelo
qual se reconhece, conhecendo e,
ao reconhecer-se assim, percebe o
“como” de seu conhecer e os condi-
cionamentos a que estd submetido
seu ato. (FREIRE, 1985, p. 16).

A comunica¢ao em rede ¢ o mundo virtual sio uma
realidade com a qual se convive todos os dias. Os professores
que resistem as mudangas propiciadas pela comunicacao

em rede criam uma situacdo que tem aprofundado as
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dificuldades de comunicagdo entre docentes e discentes,
repercutindo em desinteresse referente as Tecnologias da
Informacao e Comunicagdo (TIC’s). Tal modelo de ensino
estagnado, imerso na cultura oral e visual, fomenta cada vez
mais o afastamento entre uns e outros. Desta forma, levanta-
se, como problema do estudo, o seguinte questionamento:
como o uso crescente e continuo das novas TIC’s promovem
mudancgas nas praxis docentes na formagao continuada de
professores, gerando a aquisicao dos saberes?

Tanto em ambito tedrico quanto pratico, diversas
sao as producgdes académicas que antecederam esta que
agora se pretende empreender, no que diz respeito a analise
conjunta e interdisciplinar da tecnologia e da docéncia. Seja
sob o viés da formagao de professores, do Ensino a Distancia
(EaD), de propostas de analise descritiva e/ou melhorias no
que se refere a presenca de aparato tecnologico em escolas
e universidades, o campo de estudos da interacdo entre
tecnologia e educagdo apresenta resultados promissores
apesar de ainda estar longe do esgotamento.

No ambito educacional, destaca-se a consciéncia
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de que a nova dinamica educacional para o ensino e a
aprendizagem deve dar subsidios para uma melhor absorc¢ao
dos contetdos, contribuindo, portanto, para diminuir e/ou
extinguir, por completo, as causas e os efeitos da falta de
interesse pelas aulas ministradas.

E imprescindivel a qualquer individuo analisar os
efeitos dos recursos tecnoldgicos (radio, televisao, cinema,
imprensa) que vém crescendo exponencialmente nos ultimos
dois séculos, inclusive no contexto educacional. Contudo,
o avango da internet foi algo que revolucionou o modo de
utilizar os recursos tecnoldgicos no ambiente educacional
e na divulgagdo cientifica, visto que todos convergem para
uma transmissao de conhecimento cada vez mais presente
na sociedade. Sobre o uso da Internet e a convergéncia das
midias digitais podemos afirmar segundo Bueno (2009, p.

15) que:

O universo da comunicag¢ao tem so-
frido mudancas profundas nas duas
ultimas décadas, sobretudo com o
advento da web e a convergéncia
das midias. Com isso, o processo de

interacao especialmente com as no-
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vas geracoes exige qualificacdo das
estruturas de comunicacao para dar
conta das novas demandas oriundas
da explosao das novas tecnologias e
da emergéncia de formas multiplas
e criativas de circulacao de dados
e informacdes (BUENO, 2009, p.
15).

As Tecnologias de Comunicagdo e Informacao
trouxeram diversas contribuicdes tais como, maior
velocidade no processamento de dados, transmissao
de mensagens (videos ou textos), além de aquisi¢cao de
conteudos didaticos. As TICs podem ser usadas como
ferramentas influenciadoras no processo de ensino da
matematica, em peculiar quando refere-se ao uso do
computador e seus recursos tecnologos tais como softwares
(gratuitos) voltados para o ambiente escolar, constituindo-
se como um fator crucial para que o professor consiga tornar
os diversos contetdos matematicos como, por exemplo,
fungdes e graficos, mais dindmicos e interessantes sob o
ponto de vista dos alunos.

Os softwares gratuitos (open source) sao programas
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de computador que vocé pode usa-lo sem pagar, ou seja,
sdo aqueles que estdo sob uma licenga livre € que seu uso
e distribuicdo sdo permitidos a todos. No entanto, um
software pode ser gratuito e livre, por outro lado, pode ser
também gratuito e fechado. Os softwares pagos sao aqueles
que tétm um dono, o uso de sua licenca ¢ comercial e na
maioria das vezes € paga para utiliza-la. Outra modalidade
de software muito utilizado no contexto educacional sdo os
que se enquadram na categoria de softwares educativos.
Os softwares educacionais sdo programas de
computador que nomeiam um conjunto de instrugdes
ordenadas que sdo entendidas e executadas pelo
computador, como por exemplo, jogos educativos. Partindo
desse pressuposto, um dos pontos positivos em relagdo a
utilizacao dos softwares educacionais no meio educacional ¢
que sdo ferramentas onde possibilita os professores a inovar
nas metodologias educacionais. Apesar disso, devem-se
analisar ainda os efeitos que esses meios desempenham
na sociedade, pois nem s6 de avangos positivos eles sao

formados. Sabe-se de alguns pontos negativos que podem
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ocorrer nos softwares educacionais, tais como: erros de
sintaxe local (Uma janela de erro aparecer na tela) e erros
de inicializagdo podem ocorrer algumas vezes.

As TICs, sem sobra de duvidas, fortalecem o
papel de imersdao da educacdo no mundo cada vez mais
globalizado. O constante e inovador uso desses meios
de tecnologias e informagdo abre um leque de novas
possibilidades de constru¢ao de conhecimento e divulgacao
cientifica, fazendo com que o conhecimento chegue cada
vez mais longe e a um maior nimero de pessoas como a
maior velocidade possivel.

Segundo Delores (2001, p.66) [...] “a utilizagdo das
tecnologias na educagao pode revestir formas variaveis” [...].

Contudo, deve se manter sempre o principio da
igualdade de oportunidades. Trata-se de fazer com que os
que tém mais necessidades, por serem mais desfavorecidos,
possam beneficiar-se destes novos instrumentos de
compreensao do mundo. Deste modo, os sistemas educativos,
ao mesmo tempo em que fornecem os indispensaveis modos

de socializagdo, conferem, igualmente, as bases de uma
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cidadania adaptada as sociedades de informacao.

Quando tudo esta correto, o uso feito de maneira
adequada dos recursos tecnoldgicos, bem como uma
preparacao adequada dos professores e tutores ¢ feita e
repassada aos alunos, o uso das Tecnologias de Informacao
e Comunicacao podem ser bem utilizadas em sala de aula.
Para os alunos sera uma imersdo em um ambiente novo,
onde eles podem se utilizar dos proprios métodos e andar
com 0s proprios pés a caminho de seu aprendizado, ou com
os dedos dependendo do recurso tecnologico.

Para o desenvolvimento do presente trabalho sera
feito uso de uma pesquisa bibliografica e documental. A
primeira, sera feito uso de trabalhos académicos tais quais
livros, periodicos, artigos dentre outros, escritos sobre a
mesmatematicaem questdo,afimdeseembasarteoricamente
aquilo defendido e proposto no desenvolvimento desta
pesquisa. Conforme Boccato (2006, p. 266):

Esse tipo de pesquisa trara subsidios para o
conhecimento sobre o que foi pesquisado, como e sob que

enfoque e/ou perspectivas foi tratado o assunto apresentado
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na literatura cientifica. Para tanto, ¢ de suma importancia
que o pesquisador realize um planejamento sistematico do
processo de pesquisa, compreendendo desde a definicdo
tematica, passando pela construcao logica do trabalho
até a decisdo da sua forma de comunicacao e divulgacao
(BOCCATO, 2006, p. 266).

J& a pesquisa documental sera usada para
trabalhar conceitos técnicos de alguns conceitos técnicos
sobre dispositivos de hardwares, plataformas educacionais
bem como outros termos que possam vir a necessitar de
conceituagdo. Este tipo de pesquisa segundo Cellard (2008)
utiliza-se de fontes primarias, ou seja, dados e informacgdes

que ainda nao foram tratadas de forma cientifica.

EDUCACAO ESPECIAL

A Educacao Especial, enquanto campo de direitos
e de disputas historicas, reflete os movimentos sociais,
politicos e educacionais que atravessaram o Brasil nas

ultimas décadas. Sua trajetoria ¢ marcada por tensdes entre
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perspectivas assistencialistas, medicalizantes e inclusivas,
que influenciaram as formas de atendimento as pessoas com
deficiéncia no sistema educacional. Nesta se¢do, analisa-se
a constituicdo histoérica da Educagao Especial com base nos
estudos de Sousa (2020) e Mendes (2017), que contribuem
com leituras criticas sobre as politicas, os discursos e os
desafios que envolvem a inclusdo escolar no pais.

Com base no estudo de Sousa (2020), observa-se
que a historia da Educacao Especial no Brasil esta fortemente
ligada as praticas de exclusdo, institucionalizacdo e
segregacdode pessoas comdeficiéncia. Durante muito tempo,
a presenga desses sujeitos foi negada nos espagos escolares,
sendo sua educacgdo relegada a instituigdes filantropicas
ou as familias, quase sempre sem acompanhamento
pedagogico qualificado. Essa invisibilidade histérica
contribuiu para o atraso na formulagao de politicas publicas
que reconhecessem as pessoas com deficiéncia como
sujeitos de direito a educagao.

Segundo a autora, os primeiros registros
sistematizados sobre a educagdo de pessoas com deficiéncia
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no Brasil datam do século XIX, com a criacao do Imperial
Instituto dos Meninos Cegos (1854) e do Instituto dos
Surdos-Mudos (1857). Tais iniciativas, embora pioneiras,
reforcavam uma abordagem médica e assistencial, com foco
na reabilitacao e na adaptagdo social, e ndo na aprendizagem
em sentido amplo. Para Sousa (2020, p. 161), “as agdes
voltadas a educacdo da pessoa com deficiéncia surgem
como resposta a demandas sociais especificas, mas nao
questionam a légica excludente do sistema educacional”.

A partir do século XX, com o crescimento
dos movimentos sociais ¢ a influéncia das convengoes
internacionais, a pauta da inclusao escolar comeca a ganhar
visibilidade, especialmente a partir da década de 1990. Sousa
(2020) destaca que esse processo esteve diretamente ligado
as mudancas nas concepgdes de deficiéncia, que passaram
a ser entendidas também em seus aspectos sociais € nao
apenas clinicos. Essa mudanca de paradigma influenciou
as diretrizes legais brasileiras, como a LDB de 1996 ¢ a
Politica Nacional de Educacao Especial na Perspectiva da

Educacgao Inclusiva, lancada em 2008.
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No entanto, a autora ressalta que a presenca de
marcos legais ndo significa a efetivacdo automatica de
praticas inclusivas. Muitos desafios permanecem, como a
auséncia de acessibilidade fisica e pedagodgica, a resisténcia
de parte do corpo docente e a escassez de politicas publicas
integradas. A historia da Educacdo Especial, segundo
Sousa (2020), deve ser compreendida como processo
continuo, permeado por conquistas, retrocessos e disputas
por sentidos sobre o que ¢ “educar” na diversidade.

Um ponto central abordado no estudo ¢ a
importancia de se construir uma memoria critica da
Educacgao Especial, que reconheca tanto os avangos quanto
os limites das experiéncias passadas. Essa memoria deve
servir de referéncia para os educadores e formuladores de
politicas publicas, permitindo a construgao de praticas mais
justas, acolhedoras e comprometidas com a inclusao plena.
A historia, como lembra Sousa (2020, p. 165), “ndo ¢ apenas
relato do passado, mas fundamento para a agdo presente e
horizonte para o futuro”.

A autora conclui que o desafio contemporaneo ¢
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consolidar a Educagdo Especial como parte integrante do
sistema educacional, € ndo como politica a parte. [sso exige
a superacao do modelo dualista que ainda persiste em muitas
redes de ensino, onde a educagdo comum e a educacao
especial seguem caminhos paralelos e pouco articulados. A
construcao de uma escola inclusiva passa pela valorizacao
da diferenca como elemento constitutivo da aprendizagem e
pela formacao critica dos profissionais da educagao.

No estudo de Mendes (2017), a analise recai sobre
a implementagdo da Educagdo Especial nos Institutos
Federais de Educagao, Ciéncia e Tecnologia, espagos que
tém ganhado centralidade na politica educacional brasileira
por seu compromisso com a formagao técnica e a inclusao
social. A autora parte da constatagdo de que, mesmo sendo
institui¢des de referéncia, os Institutos Federais enfrentam
contradigdes e desafios significativos para garantir o acesso,
a permanéncia e o sucesso dos estudantes com deficiéncia.

Mendes (2017) observa que os Institutos Federais,
porsuanaturezamulticurriculareorganizacional,demandam

praticas pedagdgicas diversificadas e inovadoras, o que
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poderia favorecer a inclusao. No entanto, ela identifica uma
série de entraves, entre eles a falta de preparo dos docentes,
a precariedade na oferta de recursos de acessibilidade
e a auséncia de politicas institucionais claras voltadas a
Educagao Especial. Tais dificuldades revelam a distancia
entre o discurso oficial e a realidade das praticas.

Um dos principais achados da pesquisa diz respeito
a invisibilidade dos estudantes com deficiéncia nas politicas
institucionais dos Institutos Federais. A autora mostra
que, muitas vezes, ndo ha dados sistematizados sobre esse
publico, o que impede o planejamento de agdes pedagogicas
especificas. Para Mendes (2017, p. 103), “a auséncia de
diagnostico institucional fragiliza as iniciativas inclusivas e
dificulta a construcao de uma politica educacional efetiva”.

Outro aspecto importante da analise ¢ o impacto
das avaliacdes padronizadas nos processos de inclusdo.
A logica meritocratica presente nas formas de ingresso
e avaliacdo académica nos Institutos Federais pode
representar uma barreira adicional para os estudantes com

deficiéncia, que muitas vezes nao t€m suas especificidades
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consideradas nesses processos. Isso gera experiéncias de
exclusdo e desmotivagdo, comprometendo o sentido da
inclusao como principio.

A autora também discute a formac¢ao docente como
eixo estruturante das praticas inclusivas. Mendes (2017)
defende que os professores dos Institutos Federais precisam
ser preparados nao apenas em termos técnicos, mas também
éticos e politicos, para compreenderem a inclusao como um
direito e um compromisso institucional. A formacao inicial
ainda carece de conteudos sobre diversidade, deficiéncia
e praticas pedagogicas inclusivas, o que se reflete em
inseguranca e resisténcia nas salas de aula.

Apesar das dificuldades identificadas, Mendes
(2017) destaca experiéncias exitosas em algumas unidades
dos Institutos Federais, especialmente aquelas que articulam
acOes pedagdgicas com a escuta ativa dos estudantes e a
cooperacao entre os setores administrativos e pedagogicos.
Essas experiéncias mostram que ¢ possivel construir
praticas inclusivas mesmo em contextos adversos, desde

que haja vontade politica e engajamento coletivo.
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Por fim, a autora propde que a inclusdo nos
Institutos Federais seja pensada como politica transversal,
articulada ao projeto pedagogico institucional e sustentada
por diretrizes claras de acompanhamento e avaliagdo. A
construc¢ao de uma educacdo verdadeiramente inclusiva
exige o enfrentamento das desigualdades estruturais e
o reconhecimento da diversidade como valor central na
formacao profissional e cidada.

Com base nos estudos de Sousa (2020) e Mendes
(2017), € possivel afirmar que a Educacao Especial no Brasil
percorre um caminho complexo, marcado por avangos
normativos e desafios praticos. Ambos os trabalhos apontam
que, apesar da presenca de politicas inclusivas, a efetivacao
dessas diretrizes ainda enfrenta barreiras historicas,
culturais e estruturais. O reconhecimento da diversidade
como principio educativo exige mudancas profundas na
organizagao escolar, na formag¢ao docente e nas concepgdes
de aprendizagem.

Assim, a historia da Educacao Especial deve ser

compreendida ndo como trajetoria linear de progresso, mas
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como campo de disputas e reconstrugdes. A luta por uma
escolainclusivademandaaarticulacao entre memoriacritica,
compromisso €ético e agdo pedagdgica transformadora. A
inclusdo ndo ¢ uma meta a ser alcan¢ada, mas um processo
continuo que exige engajamento politico, institucional e
humano por parte de todos os que atuam na educagao.
Assim, salienta-se que a discussdo sobre a
constituicdo historica da Educacdo Especial no Brasil,
como desenvolvida nos estudos de Sousa (2020) e Mendes
(2017), revela-se fundamental para compreender as raizes
das praticas educacionais excludentes ainda presentes nas
escolas e, sobretudo, para identificar as rupturas necessarias
rumo a consolidagdo de um sistema inclusivo. Refletir sobre
esse percurso historico permite ndo apenas reconhecer os
avangos normativos conquistados nas ultimas décadas, mas
também explicitar os limites das politicas publicas que,
muitas vezes, permanecem presas a uma logica dualista
entre ensino comum ¢ ensino especial. Nesse sentido,
revisitar essa trajetoria sob uma perspectiva critica ¢ um

exercicio essencial para desnaturalizar praticas que, embora
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legalmente superadas, continuam sendo reproduzidas no
cotidiano escolar.

Além disso, os estudos analisados reforcam a
importancia de reconhecer que a inclusdo escolar nao
pode ser entendida como um conjunto de agdes pontuais,
mas como um processo politico e pedagdgico continuo,
que exige revisao constante das estruturas institucionais
e das concepgoes de educagdo. Ao evidenciar os entraves
enfrentados pelos Institutos Federais e a permanéncia de
abordagens assistencialistas nas politicas publicas, Sousa
(2020) e Mendes (2017) contribuem para o fortalecimento de
uma consciéncia educacional comprometida com a equidade
e com o direito de todos os estudantes a aprendizagem.
Assim, essa discussao se coloca como um eixo estruturante
nao apenas da Educacdo Especial, mas da propria ideia de

educagdo democratica, laica e de qualidade socialmente

referenciada.
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Marcos Legais e Diretrizes Nacionais para a Educacao

Especial

A construcdo da Educagdo Especial no Brasil foi
sendo delineada por meio de politicas publicas e normativas
legais que buscaram garantir o direito a aprendizagem e a
inclusdo de estudantes com deficiéncia, transtornos globais
do desenvolvimento e altas habilidades ou superdotagdo. O
presente capitulo tem como objetivo discutir os principais
marcos legais e as diretrizes nacionais que sustentam esse
campo, com base em documentos e autores que analisam os
fundamentos, os desafios e as implicagdes dessas politicas.
A abordagem considera tanto o percurso histdrico quanto
as interpretagdes académicas que tém contribuido para
consolidar uma compreensdo critica sobre os avangos e
limites da inclusao educacional no pais.

APoliticaNacional de Educagdo Especial, publicada
em 1994, representou um importante marco na consolidagao
de uma proposta educacional voltada as especificidades dos

alunos com deficiéncia. O documento estabeleceu diretrizes
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que priorizavam o atendimento educacional especializado
em salas e instituicdes especificas, ainda sob forte influéncia
de uma concepgao integradora e nao plenamente inclusiva.
Nesse sentido, o texto reconhecia a necessidade de recursos
didaticos, curriculares ¢ humanos adaptados, mas sem
romper definitivamente com o modelo segregador entdo
predominante. Essa politica, embora pioneira em termos de
sistematiza¢ao nacional, ainda mantinha como eixo central
a dualidade entre ensino comum e especial.

Ao delimitar o atendimento especializado como
complementar ao ensino regular, a politica de 1994 enfatizou
a importancia de professores com formacdo especifica,
bem como o papel das escolas especiais como suporte a
inclusdao. No entanto, essa proposta nao indicava mudancas
estruturais no sistema educacional, limitando-se a propor
adaptacdes pontuais. Assim, embora tenha representado
um avanco em relagdo a auséncia de diretrizes anteriores, a
politica carecia de mecanismos efetivos para romper com as
barreiras historicas a inclusao plena.

Outro aspecto relevante desse documento ¢ a
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forma como define a clientela da Educacao Especial, com
base em critérios clinicos e diagndsticos biomédicos. Essa
perspectiva refor¢a a medicalizagdo do processo educativo,
afastando-se de uma visdo pedagdgica mais ampla e critica
da inclusao. Como resultado, a politica acaba por consolidar
praticas classificatorias e restritivas, que dificultam a
superagao de paradigmas excludentes.

E importante observar também que a Politica
Nacional de 1994 nao considerava, a época, 0s sujeitos com
transtornos de aprendizagem ou dificuldades especificas
como pertencentes ao publico da Educacdo Especial.
Isso evidencia um entendimento ainda limitado sobre a
diversidade das necessidades educacionais, o que exigiria
revisoes e atualizagdes posteriores para ampliar a cobertura
e a efetividade do atendimento especializado no Brasil.

Em sintese, a Politica Nacional de Educacao
Especial de 1994 foi um ponto de partida importante para
a regulamentagdo da area, mas ndo rompeu com a logica
da integracdo parcial, tampouco propds uma transformacao

estrutural no sistema educacional. Suas diretrizes indicavam
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um esfor¢o inicial de institucionaliza¢dao, ainda preso
a concepgoes tradicionais de deficiéncia e atendimento
escolar.

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacao
Nacional, instituida pela Lei n° 9.394/96, constituiu um
marco fundamental na organizagao do sistema educacional
brasileiro e trouxe avangos importantes para a consolidagcdo
do direito a Educacao Especial. No artigo 58, a LDB
reconhece que a Educacdo Especial deve ser oferecida
preferencialmente na rede regular de ensino, principio que
contribuiu para fortalecer a ideia de inclusdo como um
direito e ndo como uma concessao.

O reconhecimento legal da Educacao Especial
como uma modalidade transversal, que perpassa todos os
niveis, etapas e modalidades da educacao, foi essencial para
darvisibilidade ao ptiblico-alvo dessa politica. Essa definicao
estabelecida pela LDB de 1996 fundamentou legalmente a
atuagdo do Atendimento Educacional Especializado (AEE),
promovendo a articulagdo entre ensino comum € praticas

especificas, com vistas a garantir o acesso, a permanéncia e
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a aprendizagem dos estudantes com deficiéncia.

Contudo, mesmo reconhecendo os direitos da
populacdo atendida pela Educacdo Especial, a LDB
manteve certa ambiguidade quanto as responsabilidades
institucionais para a efetiva¢ao desses direitos. A auséncia
de dispositivos claros sobre financiamento, formacao
docente e adequacgdo das estruturas escolares revelou os
limites do alcance pratico da lei, exigindo regulamentagdes
complementares nos anos seguintes.

Outro ponto importante da LDB ¢ a exigéncia de
professores com formagao especializada, o que evidenciou
a necessidade de politicas publicas voltadas a qualificacao
dos profissionais da educacdo. Essa exigéncia legal, apesar
de positiva, enfrentou obstaculos historicos relacionados a
precarizagao do trabalho docente e a escassez de programas
formativos com foco na inclusdo educacional.

Portanto,alLDBde 1996avangouaoinstitucionalizar
a Educagdo Especial como direito legalmente constituido,
mas seu impacto concreto dependeu de politicas

complementares, investimentos publicos € compromissos
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politico-institucionais efetivos. Sua importancia estad no
reconhecimento formal da inclusdo como principio do
sistema educacional brasileiro.

Na perspectiva de Prieto (2010), os significados
atribuidos a inclusdo nas politicas publicas educacionais
brasileiras tém sido multiplos e, por vezes, contraditérios.
A autora argumenta que o discurso da inclusdo foi
progressivamente incorporado aos documentos normativos
sem necessariamente produzir rupturas estruturais com
praticas excludentes. Em suas palavras, “a inclusdo virou
palavra de ordem nas politicas educacionais, mas sua
concretizacdo exige mudangas profundas que ainda estdo
em curso” (Prieto, 2010, p. 57).

Segundo a autora, essa ambiguidade decorre da
forma como os marcos legais muitas vezes conciliaram
diretrizes inclusivas com estruturas escolares excludentes,
sem questionar os pressupostos organizacionais da escola
tradicional. Prieto (2010) analisa a tensdo entre o discurso
legal e a pratica pedagogica, destacando que a legislagdo,
embora necessaria, ndo ¢ suficiente para transformar as
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relacdes escolares e sociais que produzem exclusao.

Para além da dimensdao normativa, Prieto (2010)
propde que a inclusdao deve ser pensada a partir da
valorizacdo das diferengas como constitutivas do processo
educacional. Isso implica um redimensionamento do
curriculo, das estratégias pedagdgicas e dos modelos de
avaliacao, de modo a acolher a pluralidade dos sujeitos
escolares em sua integralidade.

Outro ponto enfatizado pela autora € a importancia
da escuta dos sujeitos da inclusao — alunos, professores,
familias — como condi¢do para a construgdo de politicas
publicas mais sensiveis as realidades escolares. Essa
perspectiva amplia o olhar sobre a inclusao, deslocando-o
do campo técnico-normativo para o campo politico e ético.

A contribui¢do de Prieto (2010) permanece na
critica a superficialidade com que, muitas vezes, se tem
tratado a inclusdo nas politicas educacionais. Sua analise
convoca os educadores e gestores a pensar a inclusdo como
um projeto coletivo, sustentado por praticas democréticas,

reflexivas e emancipatoérias.
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Na obra de Perinni (2018), a analise do direito a
educagdo sob a otica da inclusao parte do reconhecimento
das desigualdades estruturais que atravessam a sociedade
brasileira. O autor afirma que garantir o direito a educagdo
requer acdes afirmativas, normativas e pedagogicas
que enfrentem as barreiras de acesso, permanéncia e
aprendizagem que ainda persistem nas escolas. Para
Perinni (2018, p. 43), “o direito a educacdo inclusiva deve
ser entendido como compromisso do Estado com a justiga
social e ndo como favor concedido™.

O autor critica o distanciamento entre 0os marcos
legais e a realidade das escolas publicas, indicando que
o cumprimento da legislacdo depende de financiamento
adequado, formacao de professores e politicas integradas
entre os diferentes niveis de governo. A perspectiva de
Perinni (2018) dialoga com uma concepcao ampliada de
inclusao, que envolve ndo apenas alunos com deficiéncia, mas
todos os que se encontram em situacao de vulnerabilidade
educacional.

Além disso, Perinni (2018) destaca a necessidade
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de consolidar a Educa¢do Especial como parte organica do
projeto pedagogico da escola, e ndo como pratica paralela.
Essa visdao aponta para a urgéncia de integrar os principios
da inclusdao ao planejamento institucional, garantindo que
todas as acoes escolares estejam orientadas para a superacao
das desigualdades.

O autor também problematiza a atuacao das
redes de ensino, que muitas vezes implementam politicas
de inclusdao apenas de forma burocratica, sem promover
mudangas significativas na cultura escolar. Para enfrentar
esse desafio, Perinni (2018) propde a adogao de indicadores
de qualidade que considerem a diversidade como critério de
avaliacdo das praticas escolares.

Por fim, a obra contribui ao propor que o direito a
educagdo seja pensado ndo apenas em termos legais, mas
como pratica efetiva de cidadania, o que exige o engajamento
ativo de toda a comunidade escolar na construgcdo de
ambientes inclusivos, democraticos e acolhedores.

Diante da analise dos documentos legais e das

contribuicdes tedricas apresentadas, € possivel perceber que
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os avangos na legislagao brasileira foram fundamentais para
institucionalizar o direito a Educacao Especial. No entanto,
a efetivacdo desse direito ainda depende da superacao
de lacunas historicas que envolvem a cultura escolar, a
formacdo docente e o financiamento das politicas publicas.
A legislacdo, por si sO, ndo garante a inclusao, mas pode
servir de base para transformagdes estruturais se articulada
com praticas pedagogicas comprometidas com a equidade.

Os autores aqui discutidos sustentam leituras
criticas dos marcos normativos e reafirmam a centralidade
da escola como espaco de acolhimento, participacao
e aprendizagem para todos. Assim, compreender os
marcos legais da Educagao Especial requer, antes de tudo,
interpreta-los em sua complexidade, considerando suas
contradigdes e potencialidades, e reconhecendo que sua
eficacia se concretiza apenas quando ressignificados na
pratica cotidiana dos educadores.

A leitura dos documentos e autores discutidos
neste capitulo evidencia que os marcos legais da Educacao

Especial no Brasil foram fundamentais para garantir
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visibilidade e institucionalizacao dos direitos educacionais
das pessoas com deficiéncia. A Politica Nacional de
Educacgao Especial de 1994 representa uma tentativa inicial
de organizar esse campo, embora ainda ancorada em uma
logica integradora, limitada por modelos classificatorios e
estruturada na dualidade entre educacao comum e especial.

Sua contribuicdo reside na sistematizacdo das
diretrizes e na formalizagdo de um atendimento que, embora
excludente em certa medida, abriu espago para avangos
posteriores. Ja a LDB n° 9.394/96 reforgou a inclusao como
principio, ampliando o alcance da Educagao Especial como
modalidade transversal, ainda que tenha deixado lacunas
em termos de financiamento, infraestrutura e formacao
docente, aspectos que, com o tempo, se tornaram centrais
no debate sobre sua efetivagao.

A contribuicdo de Prieto (2010) oferece uma
perspectiva critica sobre o uso recorrente do discurso da
inclusao nas politicas publicas, sem a ruptura com estruturas
escolares excludentes. Ao enfatizar a necessidade de

mudancgas profundas e a valorizagdo das diferengas como
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constitutivas do processo educativo, sua analise se destaca
por deslocar o foco do campo normativo para o ético e
politico, revelando a importancia da escuta e da construgdo
coletiva das praticas inclusivas.

Ja Perinni (2018), ao tratar da inclusdo como
pratica cidada e ndo como concessao, ressalta que o direito
a educacao requer a articulacdo de politicas afirmativas
e estruturais, que considerem as multiplas formas de
desigualdade que atravessam a escola publica brasileira. Sua
critica ao distanciamento entre a letra da lei e a realidade
escolar destaca a urgéncia de integrar a inclusdo ao projeto
pedagdgico das institui¢des, fortalecendo a dimensdo
transformadora da escola.

Portanto, os autores e documentos discutidos neste
capitulo contribuem para uma compreensao aprofundada
dos fundamentos legais e politicos da Educacao Especial.
Eles mostram que, embora o Brasil possua um arcabouco
juridico relativamente avancado, a efetivacdo da inclusao
escolar depende da superagdo de resisténcias culturais, da

consolidacdo de politicas intersetoriais ¢ da valorizacao
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de praticas pedagbgicas coletivas. Compreender os
marcos legais da Educacao Especial requer interpreta-
los criticamente, reconhecendo suas limitagdes e
potencialidades, e articulando-os com as experiéncias
concretas dos profissionais da educacdo comprometidos

com a equidade e a justica social.

Embates Atuais e Redirecionamentos das Politicas de

Inclusao

As politicas publicas de Educac¢ao Especial no
Brasil tém atravessado um periodo de intensos embates
ideoldgicos e redirecionamentos normativos, marcados por
disputas em torno do conceito de inclusao, do papel das
institui¢cdes especializadas e da organizagdo dos sistemas de
ensino. Embora a legislagdo vigente, como a LDB de 1996,
siga afirmando o direito a educagdo para todos, a emergéncia
de novas diretrizes tem tensionado as conquistas historicas
da inclusdo escolar. Esta se¢cao examina as controvérsias

recentes com base em autores que analisam o cenario
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contemporaneo da Educacao Especial, abordando desde a
disputa politica por sentidos da inclusao até os desafios da
implementac¢do nas salas de aula.

Segundo Kassar e Rebelo (2018), a trajetéria da
Educacgao Especial no Brasil ¢ marcada por fases distintas,
que vao da segregacao a proposta de inclusdo plena. As
autoras demonstram que, apesar dos avangos normativos,
a inclusdo permanece como um campo de disputa, em
que diferentes concepgdes pedagogicas e politicas se
confrontam. Para elas, “o processo de constru¢ao da
inclusao escolar no Brasil reflete tensdes entre perspectivas
que valorizam a convivéncia entre os diferentes e aquelas
que buscam preservar espagos separados”’ (Kassar &
Rebelo, 2018, p. 27).

Ainda conforme Kassar e Rebelo (2018), uma
das principais tensdes estd na tentativa de reintroduzir
modelos baseados na especializagao do atendimento, que
acabam por reforcar praticas de exclusdo. Elas analisam
como determinadas politicas publicas, ao defenderem o

retorno a instituicdes especializadas, desconsideram os
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principios da educacdo comum como espago legitimo de
aprendizagem para todos. A disputa, nesse caso, ndo ¢
apenas conceitual, mas atravessa decisdes orcamentarias,
estratégias formativas e a estruturagdo das redes de ensino.

As autoras também apontam para a insuficiéncia
das politicas de formagdo docente como um obstaculo
a consolidacdo de praticas inclusivas. Muitas vezes, 0s
professores ndo recebem o suporte necessario para atender
a diversidade presente nas salas regulares, o que acaba
contribuindo para o descrédito das propostas de inclusdo.
Essa auséncia de apoio fortalece argumentos favoraveis
a manutencdo de espacos separados, dificultando a
consolidagdo de uma cultura escolar inclusiva.

Outro aspecto relevante levantado por Kassar e
Rebelo (2018) ¢ a fragilidade dos dados estatisticos sobre
o publico-alvo da Educacdao Especial, o que compromete
a formulacao de politicas publicas efetivas. A auséncia de
informagdes precisas sobre as condigdes de atendimento
nas escolas comuns e nas instituigdes especializadas

dificulta a avaliagdo critica das acdes implementadas,
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alimentando discursos que deslegitimam a inclusdo como
projeto politico-pedagogico.

Em sua analise, as autoras sustentam que a inclusao
ndo pode ser pensada como processo homogéneo ou
linear. Ao contrario, ¢ marcada por avangos € retrocessos,
disputas simbolicas e enfrentamentos institucionais. Essa
leitura refor¢a a importancia de compreender a inclusdo
escolar como construcao coletiva, situada historicamente e
atravessada por interesses diversos.

Assim, a contribuicdo de Kassar e Rebelo (2018)
se encontra na articulagao entre uma perspectiva historica e
uma critica politica das politicas educacionais, evidenciando
que a defesa da inclusdo exige vigilancia constante diante
dos movimentos de regressao institucional e ideologica que
ainda ameagam o direito a educagdo para todos.

No ano seguinte, Kassar, Rebelo e Oliveira (2019)
aprofundaram a analise das disputas em torno da politica
nacional de inclusdo, apontando os riscos de retrocesso
presentes nas propostas governamentais recentes. Os

autores destacam que a criacdo de novas diretrizes para
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a Educacdao Especial, como as anunciadas em 2020,
representam uma inflexao politica, pois retomam a logica da
separacao institucional em nome da suposta “especificidade
do atendimento”.

Para os autores, esse redirecionamento revela
um movimento conservador no campo educacional, que
busca deslegitimar os principios da inclusdo escolar e
revalorizar modelos segregadores. Tal movimento, segundo
Kassar, Rebelo e Oliveira (2019), “ocorre sob o discurso da
protecao e do direito a diferenga, mas esconde interesses de
manutencao das estruturas de poder excludentes” (p. 33). A
critica aqui se dirige nao apenas as propostas em si, mas a
forma como sdo construidas sem escuta das comunidades
escolares.

Os autores também analisam a retorica do
“atendimento adequado”, utilizada para justificar o retorno
das escolas e classes especiais, demonstrando que essa
retoricamascara praticas de exclusao ereforca estigmas. Para
os autores, a expressao ‘adequado’ serve como argumento

politico para disfarcar a negagdo do direito a convivéncia e
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ao pertencimento no ambiente escolar comum.

Outro ponto abordado por Kassar, Rebelo e Oliveira
(2019) ¢ a forma como as diretrizes atuais desconsideram
o papel do Atendimento Educacional Especializado como
parte integrante da escola regular. Ao propor a centralidade
das instituigoes especializadas, o discurso oficial ignora os
avangos promovidos pelas salas de recursos multifuncionais
e pelo trabalho colaborativo entre professores.

A pesquisa desses autores contribui ainda ao
evidenciar que as disputas em torno da politica de inclusao
nao ocorrem apenas em nivel técnico, mas sdo expressoes de
um embate politico mais amplo sobre os rumos da educagdo
publica brasileira. A defesa da inclusdo, nesse sentido, deve
ser também uma defesa da democracia, da diversidade e
dos direitos sociais.

Com base em sua analise critica, os autores
reafirmam a importancia de fortalecer as praticas de
inclusdo por meio de politicas publicas participativas,
formativas e integradas. A inclusdo ndo ¢ uma escolha entre

modelos, mas uma exigéncia €tica e legal, que deve guiar
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toda a organizacao da educagdo basica.

No mesmo campo de discussao, Mendes (2019)
discute a tensdo entre a defesa da inclusdo e a permanéncia
das institui¢des especializadas. A autora parte da analise
dos marcos legais para mostrar como, mesmo com o avango
das politicas inclusivas, as escolas especiais seguem sendo
vistas como espagos legitimos e, por vezes, preferenciais
por familias e gestores.

Mendes (2019) argumenta que essa tensao revela
uma contradigdo estrutural nas politicas educacionais
brasileiras. Por um lado, a legislagdo garante o direito a
inclusdo em classes comuns; por outro, a oferta institucional
ainda favorece a manutencao de estruturas paralelas, sem
articulagdo com a rede regular de ensino. Para ela, “a
coexisténcia entre modelos refor¢a a ideia de que certos
alunos nao pertencem a escola comum” (Mendes, 2019, p.
46).

A autora aponta que essa permanéncia se sustenta,
muitas vezes, pela auséncia de condicdes reais de inclusao

nas escolas regulares. A falta de acessibilidade fisica,
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materiais adaptados e formagdo de professores contribui
para o reforco da logica de separagdo. Assim, a defesa
das instituicdes especializadas acaba sendo apresentada
como alternativa mais “diligente”, mesmo que contrarie os
principios legais da educacgao inclusiva.

Além disso, Mendes (2019) discute o papel das
familias na escolha por escolas especiais. Muitas vezes,
essa escolha se da por frustracdo diante das experiéncias
de exclusdo vividas na escola comum, o que evidencia a
faléncia das politicas publicas em garantir uma inclusao
de fato. A autora propde, nesse sentido, uma politica de
transicao articulada, que permita construir redes de apoio a
inclusdo e evitar retrocessos.

Ao final de sua analise, Mendes (2019) defende
que a inclusdo escolar precisa ser vista como processo, €
nao como ponto de chegada. Isso exige politicas continuas,
investimentos estruturais e mudanga na cultura escolar, que
acolha verdadeiramente a diversidade.

Com base nas contribuicoes de Kassar, Rebelo,

Oliveira e Mendes, observa-se um movimento articulado de
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resisténcia as propostas de segregacao e defesa de uma escola
publica verdadeiramente inclusiva, laica e democratica. No
proximo segmento, serdo examinados os desafios concretos
da pratica inclusiva com base em pesquisas recentes sobre
tecnologia, relagdes interpessoais € normativas em disputa.

Na pesquisa de Faria, Vieira e Martins (2021), a
énfase recai sobre os recursos tecnoldgicos utilizados nas
salas de recursos multifuncionais e os desafios enfrentados
por professores no uso pedagogico dessas ferramentas. Os
autores apontam que, embora as salas estejam previstas
legalmente como parte do Atendimento Educacional
Especializado, sua implementagdo nas escolas revela
desigualdades significativas em termos de estrutura,
formacao docente e acesso aos recursos. Essa constatagdo
evidencia um descompasso entre a legislagdo e a realidade
cotidiana das redes publicas.

Segundo os autores, muitos professores ainda
nao recebem formacgao adequada para utilizar os recursos
digitais de forma articulada ao curriculo escolar, o que

compromete o potencial inclusivo das tecnologias. Para
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Faria, Vieira e Martins (2021), “as tecnologias assistivas
nao se realizam como instrumentos de inclusdo quando
dissociadas de uma pratica pedagogica critica e reflexiva” (p.
91). Essa critica desloca o foco da simples disponibilizacao
dos equipamentos para a efetividade do uso em contextos
concretos de aprendizagem.

A andlise mostra que ha um processo de
burocratizacao das politicas de inclusao, no qual a presenca
fisica da sala multifuncional ¢ considerada suficiente para
caracterizar uma escola como inclusiva. No entanto, os
autores alertam que ainclusdondo se resume a infraestrutura,
sendo preciso garantir condi¢cdes de uso pedagogico dos
recursos, o que envolve formacao continuada, planejamento
e acompanhamento do trabalho docente.

Outro aspecto enfatizado pelos autores ¢ a
fragmentacao do atendimento, muitas vezes concentrado
exclusivamente no professor do AEE, sem articulagdo com
os demais docentes. Essa fragmentacao reproduz uma logica
de isolamento, na qual os estudantes com deficiéncia sdao

acompanhados por um unico profissional, sem que a escola
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assuma coletivamente a responsabilidade pela inclusao.

Além disso, Faria, Vieira e Martins (2021)
observam que a presenca das tecnologias nao tem gerado,
por si s0, mudancas significativas nas praticas escolares. Ha
uma tendéncia de reprodu¢do de modelos tradicionais de
ensino, mesmo com o uso de ferramentas digitais, o que
limita o impacto das politicas de inclusdo. Nesse sentido, a
tecnologia, embora promissora, nao substitui a necessidade
de transformacao das praticas pedagdgicas.

A pesquisa também indica que, em muitas escolas,
os equipamentos tecnoldgicos ficam subutilizados ou nao
sdo atualizados, tornando-se obsoletos rapidamente. Essa
realidade compromete a continuidade das agdes inclusivas e
frustra as expectativas de professores, alunos e familias. A
auséncia de uma politica de manuten¢ao e acompanhamento
técnico ¢ apontada como fator critico nesse processo.

Por fim, os autores defendem que as salas de
recursos multifuncionais devem ser espacos de construcao
coletiva de saberes e praticas inclusivas, € ndo apenas

ambientes de refor¢o escolar individualizado. Para isso,
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¢ necessario garantir politicas publicas integradas, que
articulem tecnologia, formagao docente e valorizacao do
trabalho pedagdgico.

No estudo de Ferrari (2021), o foco recai sobre as
relagdes interpessoais no contexto da inclusdo de alunos
com deficiéncia no 1° ano do Ensino Fundamental. A autora
investiga como se configuram as interagdes entre criangas,
professores e familias, analisando os efeitos dessas relagdes
na constru¢ao de ambientes escolares mais acolhedores. Os
dados mostram que a inclusdo efetiva depende de vinculos
afetivos e da escuta ativa por parte dos profissionais.

Ferrari (2021) destaca que o ingresso no 1° ano
¢ um momento de transicdo que exige atencao especial,
pois envolve a adaptacdo a um novo espago, novas regras
e diferentes formas de mediacdo. Quando esse processo
ndo € conduzido com sensibilidade, os alunos com
deficiéncia podem experimentar sentimentos de rejeicao
ou inadequacdo, o que compromete seu desenvolvimento
escolar e emocional.

A autora observa que muitos professores, embora
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bem-intencionados, ndo possuem preparo para lidar com
as especificidades da inclusdo, o que gera inseguranca €
resisténcia. Ela defende que a formagao inicial e continuada
deve incluir discussdes sobre relagdes interpessoais, escuta
ativa e estratégias de mediagdo afetiva, pois sdo esses
elementos que sustentam o pertencimento € o engajamento
dos alunos na vida escolar.

Além disso, Ferrari (2021) problematiza a auséncia
das familias nas decisdes pedagogicas que envolvem seus
filhos. A escola, em muitos casos, adota uma postura de
autoridade técnica que desconsidera o conhecimento
das familias sobre as necessidades e potencialidades das
criancas. Essa ruptura entre escola e familia enfraquece
o processo de inclusdo e dificulta o acompanhamento
adequado.

Outro ponto abordado pela autora ¢ a importancia
do brincar como forma de aproximacdo entre os pares
e como estratégia pedagogica. O brincar, especialmente
no 1° ano, pode ser um espaco de socializagdo,

expressao e aprendizagem, desde que seja planejado com
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intencionalidade inclusiva. A auséncia dessa perspectiva
reduz a experiéncia escolar a atividades repetitivas e pouco
significativas.

Ferrari (2021) conclui que o sucesso da inclusao
no 1° ano do Ensino Fundamental depende da construcao
de uma cultura de acolhimento e respeito a diferenca. Essa
cultura ndo se institui apenas por normas ou politicas, mas
pelo cotidiano da escola, nas interagdes que se constroem e
nos valores que orientam a a¢ao pedagogica.

A autora propde que a inclusdo seja vista como
um processo relacional e coletivo, que exige a participagcdo
de toda a comunidade escolar. Professores, gestores,
alunos e familias devem compartilhar responsabilidades
€ compromissos, para que a escola se torne, de fato, um
espaco de todos.

A repercussdo da nova Politica Nacional de
Educagao Especial, anunciada pelo governo federal em
2020, foi um dos momentos mais tensos € polémicos do
debate educacional brasileiro nos ultimos anos. O video

oficial de langamento, divulgado pelo Ministério da
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Educagao, provocou reagdes intensas de pesquisadores,
movimentos sociais, entidades cientificas e organismos
internacionais, que viram na proposta um retrocesso em
relagdo aos principios da inclusao.

O contetido apresentado no langamento defendia
explicitamente o retorno a escolas e classes especiais, sob o
argumento de que a inclusdao “indiscriminada” prejudicaria
o desenvolvimento dos estudantes com deficiéncia. Essa
argumentagdo desconsidera as evidéncias acumuladas por
pesquisas nacionais € internacionais que demonstram os
beneficios da convivéncia escolar inclusiva para todos os
alunos.

Além disso, a nova politica foi elaborada sem
consulta publica ampla e sem participagao das entidades
representativas da area da Educagdo Especial. A auséncia de
dialogo foi criticada por diversos setores, que denunciaram
a falta de legitimidade democratica do processo. Essa
exclusdo das vozes da sociedade civil enfraqueceu ainda
mais a credibilidade do documento.

A proposta também foi alvo de agdes judiciais,
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sendo suspensa pelo Supremo Tribunal Federal por ferir
principios constitucionais de igualdade e universalidade da
educagdo. A decisdo judicial considerou que a politica feria
tratados internacionais dos quais o Brasil € signatario, como
a Convencao sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia,
aprovada com status de emenda constitucional.

A polémica em torno da nova politica revelou
o quanto o campo da Educacdo Especial segue sendo
disputado por projetos com visdes radicalmente distintas.
De um lado, defensores da inclusao plena argumentam que
a escola comum deve se transformar para acolher a todos;
de outro, ha setores que insistem em modelos separados,
sob o discurso da “especificidade” e do “direito de escolha”.

O episédio também revelou como decisdes
politicas podem impactar diretamente as praticas escolares,
criando inseguranga entre professores, gestores e familias.
A instabilidade normativa afeta o planejamento pedagdgico
e o sentimento de pertencimento dos alunos publico-alvo da
Educacao Especial.

Assim, a nova Politica Nacional de Educacao
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Especial de 2020 tornou-se simbolo de uma disputa maior,
que extrapola o campo educacional e se inscreve nas
batalhas em torno da democracia, da equidade e da justica
social no Brasil contemporaneo.

A andlise dos autores e documentos discutidos
nesta secdo evidencia que os embates atuais em torno da
Educacgao Especial ndo se limitam a interpretagdes técnicas,
mas envolvem disputas ideologicas, tensdes institucionais e
movimentos contraditérios nas politicas publicas. Enquanto
alguns setores defendem a ampliagdo da inclusdo escolar
como direito fundamental, outros propdem o retorno a
praticas segregadoras, sob justificativas aparentemente
pedagdgicas, mas que negam os avangos conquistados.

Nesse cendrio, torna-se urgente reafirmar o
compromisso com uma educacdo publica inclusiva,
democratica e plural. A superagcdo dos desafios depende
do fortalecimento das politicas intersetoriais, da escuta das
comunidades escolares e do reconhecimento das diferencas
como elementos constitutivos do ambiente escolar. A

inclusdo ndo ¢ apenas uma diretriz legal, mas um projeto
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ético e politico que deve orientar toda e qualquer proposta
de educacao no pais.

A contribui¢do dos autores analisados ao longo
deste subcapitulo oferece uma leitura critica e aprofundada
sobre os rumos atuais da Educacdao Especial no Brasil,
destacando os dilemas enfrentados por educadores, gestores
e formuladores de politicas publicas em meio a cenarios de
disputa ideoldgica e retrocessos normativos. Kassar e Rebelo
(2018), ao revisitarem a trajetoria historica da Educacao
Especial, sustentam que a inclusdo no pais nunca foi uma
conquista plenamente consolidada, mas sim um campo de
permanente tensdo entre modelos excludentes e propostas
emancipatorias. Sua analise aponta que a permanéncia de
estruturas segregadoras esta vinculada tanto a interesses
institucionais quanto a fragilidade na formacao docente e
a auséncia de dados precisos sobre o publico-alvo, o que
dificulta o planejamento de politicas eficazes.

No aprofundamento realizado por Kassar, Rebelo
e Oliveira (2019), essa tensdo ganha contornos ainda mais

marcantes com a critica as diretrizes recentes, como a
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proposta de 2020, que, sob a justificativa da “especificidade
do atendimento”, tenta reabilitar institucionalmente
modelos que negam a convivéncia e a diversidade como
fundamentos da escola comum. Ao denunciarem o uso
estratégico de termos como “atendimento adequado” e a
auséncia de participacao social no processo de formulacao
da nova politica, os autores demonstram que essas
medidas representam um projeto politico de retrocesso,
comprometendo os avancgos legais construidos desde a
década de 1990.

A perspectiva trazida por Mendes (2019)
complementa esse diagnostico ao evidenciar como,
na pratica cotidiana, as familias e os profissionais da
educagdo ainda sdo pressionados a optar pelas instituigdes
especializadas devido a precariedade das condigdes
inclusivas nas escolas regulares. Sua defesa de uma politica
de transi¢dao e de redes de apoio reafirma que a inclusdo
nao ¢ um evento isolado, mas um processo continuo, que
exige compromissos coletivos, politicas permanentes € uma

cultura escolar sensivel as multiplas formas de aprender.
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Faria, Vieira e Martins (2021), ao investigarem o
uso das tecnologias nas salas de recursos multifuncionais,
revelam que a presenca de equipamentos por si sO nao
assegura praticas inclusivas, sobretudo quando ndo ha
formacdo adequada, planejamento coletivo ou suporte
técnico. Sua critica ao uso burocratico das tecnologias
mostracomo ainclusdo pode ser esvaziada de sentido quando
reduzida a infraestrutura. Eles propdem uma concepgao de
sala multifuncional como espaco de articulacao pedagogica
e de construgao compartilhada do conhecimento, rompendo
com a logica do atendimento isolado.

Por suavez, Ferrari (2021) oferece uma contribuicao
significativa ao trazer o olhar das relagdes interpessoais
como base do processo inclusivo, especialmente no 1° ano
do Ensino Fundamental.

Sua defesa do brincar, da escuta ativa e do
envolvimento das familias aponta para dimensdes muitas
vezes negligenciadas nas politicas publicas, como o
acolhimento afetivo e o respeito as singularidades. Sua

analise evidencia que a inclusdo so se concretiza quando
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a escola assume sua dimensdo humana e relacional, indo
além das normativas e dos recursos materiais.

Por fim, a repercussao da nova Politica Nacional de
Educacgao Especial de 2020, como documentada nos relatos
oficiais e reagdes publicas, marca um ponto de inflexdo no
debate contemporaneo. Ao retomar ideias de separacao
institucional e excluir os movimentos sociais do processo
de elaboragdo, o governo federal deu inicio a uma disputa
que extrapola o campo educacional e atinge valores centrais
da democracia. A suspensao da politica pelo STF reforca a
relevancia do controle social sobre as decisdes educacionais
e a importancia de se garantir que as politicas estejam
alinhadas aos principios constitucionais € as convengoes
internacionais de direitos humanos.

Essesautores, cadaqual com seuenfoque especifico,
convergem ao apontar que a inclusdo escolar exige nao
apenas garantias legais, mas, sobretudo, praticas efetivas,
formacao continuada, escuta das comunidades envolvidas
e ruptura com modelos historicamente excludentes. Suas

contribuicdes ajudam a construir um entendimento mais
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profundo das contradi¢des do presente e oferecem caminhos
para que a Educacao Especial se fortaleca como um projeto

coletivo, democratico e transformador.
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Capitulo

2

MARCO EPISTEMOLOGICO




SURGIMENTO DAS TECNOLOGIAS
EDUCACIONAIS

Segundo Aragjo et al. (2017), o termo tecnologia
¢ algo bem abrangente, que ndo se limita somente aos
maquinarios desenvolvidos, mas que por sua vez, “engloba
a totalidade de coisas que a engenhosidade do cérebro
humano conseguiu criar em todas as €pocas, suas formas
de uso e, suas aplicagdes”, normalmente com finalidades
de gerir e diminuir o tempo das atividades realizadas, ou
até mesmo, “transpor barreiras impostas pela natureza,
estabelecer uma vantagem, diferenciar-se dos demais
seres irracionais”, consequentemente, levando a muitos
avangos, tais como o desenvolvimento da propria escrita,
do raciocinio critico, de equagdes, da leitura e tantos outros
avangos que vao se aprimorando com o passar dos anos.
(ARAUJO et al., 2017).

De acordo com Ramos (2012), a palavra tecnologia
¢ originaria do grego “tekne e significa “arte, técnica ou

2999

oficio [...] ja a palavra logos significa “conjunto de saberes””,
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derivando assim, de informacodes e saberes que sao capazes
de criar e transformas o determinado meio a que estdo
inseridas, sanando as demandas criadas pelas necessidades
humanas.

Segundo este autor, também pode ser considerada
um “conjunto de técnicas, métodos e processos especificos
de uma ciéncia, oficio ou industria”. (RAMOS, 2012)

Ja de acordo com Alto¢ e Silva (2005), no setor
de educacgdo, as tecnologias comecaram a se desenvolver
por volta do ano de 1940 nos Estados Unidos, com intuito
militar diante da segunda guerra mundial e as ferramentas
audiovisuais.

Estas ferramentas arguiram complemento escolar
na “Universidade de Indiana, em 1946” e sdo motivos
recorrentes de evolucdo, pesquisas e insercao até os dias
atuais.

Por volta de 1960, os meios de comunicagdao se
alastraram e ganharam corpo mundial, sendo que, foi nesta
épocatambém, que ocorreu a “revolucao eletronica”, ou seja,

desenvolvimento de radio e televisao, sendo os percursores
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desta revolugdo, o Canada e os Estados Unidos. E por volta
de 1970, a tecnologia evolui e surgindo assim, os envoltos
da informatica, ja sendo pesquisados e relacionados com
finalidade educativa. (ALTOE E SILVA, 2005)
Talconcepgaodetecnologiaeducativaproduziuuma
auséncia de identidade, desorientacao profissional e falta de
utilizagdo desse campo de conhecimento. A literatura sobre
a evolucao histdrica da introdugdo do computador na vida
humana revela elementos contraditérios para compreender
a sua inser¢ao na escola, cujos limites sdo evidenciados em
termos de uma preocupagao apenas técnico-administrativa
e econdmico-deterministica. (CONTE E MARTINI, 2015)
No Brasil a tecnologia voltada a educacao, foi
implementada por volta de 1939, ligada a educacgdo a
distancia promovido pelo “Instituto Radio-Monitor”
e “Instituto Universal Brasileiro”, cujos experimentos
primarios era transmitir o conhecimento por ondas de radio.
O “Movimento de Educacdo de Base (MEB)
”, utilizou-se deste conceito das ondas de radio e propds

alfabetizar “jovens e adultos por meio das escolas
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radiofonicas, principalmente das regides norte e nordeste”,
do pais.

Outro destaque para a educagdo tecnoldgica do
Brasil, foi o “projeto Minerva”, desenvolvido pelo radio
MEC de forma experimental, que visava “usar o satélite
doméstico, utilizando radio e a televisdo como meios
de transmissdes”, para os fins educacionais, buscando
canalizar duas etapas, uma que primava pelo treinamento
dos docentes e o outro buscava levar conhecimento as “trés
primeiras series do ensino fundamental”, sendo desativado
no ano de 1976. (ALTOE E SILVA, 2005).

Percebe-se que hduma forte relagdo entre tecnologia
e educacao. Essa relacdao se percebe ndo ¢ de agora, mas
como ja fora apresentado nesse trabalho, o conceito de
tecnologia varia no tempo e no espaco, porque até mesmo
o giz ja foi um exemplo de tecnologia que atualmente foi
substituido pelo pincel. Acredita-se que a tecnologia veio
para modificar o conceito de didatica e metodologia em
sala de aula, afinal de contas a utiliza¢ao de instrumentos

e aparelhos tecnoldgicos e, principalmente, ferramentas
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ludicas, trazem momentos de prazer e entretenimento entre
os alunos.

Através desse trabalho se pode inferir que a
tecnologia atua no campo pedagdgico em diversas formas,
uma delas ¢ na dindmica da sala de aula, o professor
pode realizar suas aulas de forma mais atrativa. Muitos
professores hoje em dia, ndo se veem mais, por exemplo,
dando aulas sem utilizar o Power Point. Essa ferramenta
transformou a sala de aula por ser facil de usar, ndo tem um
custo tao alto podendo ser adquiridos juntamente a outras
ferramentas com o Word, Excel.

Atualmente tem havido muitas discussdes acerca
da inclusao digital. Esse ¢ um termo ndo muito antigo,
mas através dessas discussdes € que se tem analisado as
possibilidades de adotar ambientes virtuais, ferramentas
de comunicacao, algumas escolas tém até¢ adotado lousas
digitais. Uma outra discussdo a ser levada em consideracao
sao as politicas de inclusdo digital, para que essas
ferramentas estejam disponiveis e acessiveis a todos.

O conceito de tecnologia pode ser entendido
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como o conceito de técnicas. O conceito de tecnologia vem
mudando conforme o tempo e o espaco no qual esta inserido.
Nos encontramos na geragao Z, a geracao que ¢ conhecida
também como “nativos digitais”, a geragao que esta sempre
conectada a internet, geracao marcada pela instantaneidade
e pela ansiedade. Para se entender a aplicabilidade das
tecnologias em sala de aula, € preciso entender a sociedade
na qual estamos inseridos para podermos analisar de que
forma se dardo essas aplicagdes.

Comaleituraéimpossivel nao constatarasinimeras
inovacoes trazidas as sociedades, gracas a tecnologia. O
que dizer dos aparelhos celulares de antigamente e os de
hoje, bem como os computadores que logo quando surgiram
eram enormes, espagosos; hoje temos a internet na palma
de nossas maos.

Ha, porém, alguns aspectos negativos a serem
considerados em relagdo a tecnologia. O uso excessivo
dela leva algumas pessoas ao isolamento, algumas pessoas
ficam extremamente antissociais; sem falar da industria

armamentista que tem destruido e acabado com muitas
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nagoes, ou seja, € a tecnologia e a servico das industrias de
armas e guerras.

Sao discussdes que provocam bons debates
entre varios segmentos da sociedade e a escola, como
instituicao necessaria e relevante, nao pode se esquivar das
analises que estdo diretamente relacionadas a tecnologia.
Pesquisas de diversos autores e autoras tem acentuado
o valor pedagogico da tecnologia, através de softwares,
sites, aplicativos, entretanto, nao se desconecta a analise de
quem usa a tecnologia € como a usa no pProcesso ensino
aprendizagem.

Nao ¢ de hoje que o professor compete com
instrumentos tecnologicos em sala de aula. Se para a
educagdo tradicional, os recursos tecnologicos sao o giz ou
piloto, quadro branco e o retroprojetor, atualmente temos
diversos recursos disponiveis nao s6 para os professores
como também para os alunos. Vivemos na sociedade
da informag¢do e do conhecimento, onde por questdoes de
segundos podemos perder informagdes importantissimas

para construcdo académica, como por outro lado pode se
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adquirir informagdes valiosissimas que serdo levadas para
toda uma vida. No entanto ha de se observar que nao ¢ o
fato de se ter inlmeros recursos tecnoldgicos que fard um

diferencial no método de ensino e na qualidade de ensino.

O fato de se treinar professores
em cursos intensivos e de se colo-
car equipamentos nas escolas nao
significa que as novas tecnologias
serdo usadas para melhoria da qua-
lidade do ensino. Em escolas in-
formatizadas, tanto publicas como
particulares, tenho observado for-
mas de uso que chamo de inovagao
conservadora, quando uma ferra-
menta cara ¢ utilizada para realizar
tarefas que poderiam ser feitas, de
modo satisfatorio, por equipamen-
tos mais simples (atualmente, usos
do computador para tarefas que
poderiam ser feitas por gravado-
res, retroprojetores, copiadoras,
livros, at¢ mesmo lapis e papel).
Sao aplicagdes da tecnologia que
nao exploram os recursos Unicos da

ferramenta e ndo mexem qualitati-
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vamente com a rotina da escola, do
professor ou do aluno, aparentando
mudangas substantivas, quando na
realidade apenas mudam-se aparén-

cias. (Cysneiros, 1999, p. 15)

O desafio de estar na sala de aula, para alguns, ¢ um
obstaculo a ser superado. E notério que um dos principais
desafios enfrentados pelos docentes sdo os inimeros
atrativos tecnologicos que estdo a disposicao dos alunos
hoje em dia. Esta ¢ a geracdo Z, que de acordo com Neto
(2015), pode ser definida pelas seguintes caracteristicas:
geracao digital, geragdo online, geragao internet e geracao
conectada. A Geragao Z ¢ também conhecida como os
nativos digitais, € a geracao da tecnologia, ¢ a geragao que
tem uma forte relacdo com a internet e diversos aparelhos
tecnoldgicos.

Estes, pouco tem o habito de pesquisar em
dicionarios, mas pesquisam o significado das palavras em
sites como o GOOGLE, e muito menos, o habito de passar

horas e horas numa biblioteca para fazer um trabalho ou
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simples pesquisa. De acordo com Schley, Morell e Offial
(2016), ¢ “o desafio que a didatica atravessa diante de
tecnologias atuais”.

Pode-se observar que sdo inimeros os artefatos
que compdem as tecnologias digitais que vao desde o
computador aos jogos eletronicos. De acordo com Guevarra
(2008) ¢ papel do professor descobrir qual ¢ o aparelho
que mais se encaixa ao perfil dos estudantes e aplicar em
sala, entendendo que os recursos que sao conhecidos como
“recursos educacionais” ou “ferramentas educacionais”
vao sendo adaptados, modificados e até mesmo extintos ao
longo do tempo.

Convém lembrar que muitos desses recursos hoje
foram substituidos por outros, mais modernos e arrojados.
Isso ¢ algo natural no que diz respeito as tecnologias.
O fato ¢ que os recursos tecnologicos em sala, sempre
tiveram como proposito primordial aproximar os alunos do
conhecimento. A busca pela constru¢cao do conhecimento
¢ algo que deve ir além do método tradicional, engessado

e estatico no qual muitas escolas se encontram. Nao s6 as

182



escolas, mas os professores precisam usar da criatividade e
utilizar recursos que fagam parte do dia a dia dos alunos de
forma a chamar atencao dos alunos.

E importante destacar que ferramentas
tecnoldgicas ndo devem ser utilizadas em sala para passar
o tempo, ou jogar por jogar, se divertir, descontrair. O
objetivo do uso de tecnologias em sala de aula ¢ e sempre
serd aproximar o aluno do conhecimento. Toda a qualquer
ferramenta tecnologica que for utilizada em sala de aula
deve possuir objetivos e ser atividades didaticas que sigam

uma metodologia contemporanea centrada no aluno.

TECNOLOGIAS PRESENTES NAS SALAS DE AULA

Oprocessodeaprendizagem atualmente ¢ composto
por formas de tecnologias, principalmente as tecnologias
digitais, que acabam favorecendo as informagdes e as
comunicagoes relativas aos processos ludicos, a processos
audiovisuais, textuais, musicais entre outros.

De acordo com Otto (2016), “a televisao, o video,
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o computador, a internet, resinificam a educacao” e que por
sua vez, agregam no processo de aprendizagem de ambos
os lados, docentes e educandos. (OTTO, 2016).

Segundo Ramos (2012), as tecnologias encontradas
“dentro da sala de aula” sdo variadas, indo “da mais simples
como o giz, até as mais evoluidas como o Datashow” e
atualmente margeando tablets e computadores.

Desta forma a “tecnologia educacional”, visa
compreender o adjacente de técnicas, artificios e métodos
que se beneficiam destes meios digitais, formando um elo
de apoio aos docentes, que se bem utilizados, auxiliam e
muito no desenvolvimento educacional, no rendimento
de aprendizagem e na forma criativa de resolugdao dos

problemas. (RAMOS, 2012)

[...] A tecnologia ¢ mais poderosa,
quando utilizada com abordagens
construtivistas de ensino, que enfa-
tizam mais a solucao de problemas,
o desenvolvimento de conceitos € 0
raciocinio critico do que a simples
aquisicdo de conhecimento factual.
[...] A tecnologia ndo € uma pana-
ceia para a reforma de ensino, mas
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ela pode ser um catalisador signifi-
cativo para a mudanga ¢ uma fer-
ramenta para apoiar a indagagao,
composi¢do, colaboracdo e comu-
nicagdo dos alunos. [...] O profes-
sor, [...] devera estar lado a lado de
seus alunos como aprendiz levando
também seus alunos a criarem e fa-
zerem crescer seus proprios conhe-
cimentos. [...] (DINIZ, 2001).

A forma como a educagao se relaciona com fatos
tecnologicos, ¢ algo induzido recentemente no ambito
escolar, algo que vem se adequando de acordo com as
transformacdes globais e fundamenta muito do desenvolvido
arguido na formacao dos professores e na forma como estes
conseguem ajustar o “o processo ensino-aprendizagem”.

Desta forma a Tecnologia da Informagdo e
Comunicagao (TIC), presente nas estruturas escolares e nas
salas de aula, compreendidos como aparelhos eletronicos,
computadores e até mesmo os aparelhos celulares, precisam
de orientacdo e supervisao clara dos professores, para que
seu uso se destine a utilizacao correta e vise o resultado do

aprendizado. (RAMOS, 2012)
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A TV ¢ outro aparato tecnologico inserido nas
escolas, que se difunde a algum tempo trazendo beneficios
aos docentes e aos alunos. Através deste meio € possivel
reproduzir um filme, um documentario e at¢ mesmo uma
aula com mais dinamica, através de imagens, sons etc.
(RAMOS, 2012).

Segundo Segantini (2014), as “ferramentas
tecnoldgicas como Tablets, lousas interativas e aplicativos,
estdo mudando o cendrio educacional em nosso pais”
e vem inserindo etapas para um efetivo diagnostico de
mudangas, tais como, a funcionalidade da “digitalizag¢ao de
documentos”, que por sua vez, acelera e otimiza muitos dos
processos realizados na base escolar.

Outra mudancga a ser destacada ¢ em relagao aos
laboratorios de informatica escolares, que atualmente ja sao
conectados diretamente a internet, agilizando assim, novas
pesquisas € novos campos de aprendizagem.

E desta forma, ainda vale a compreensdo da
mudanga relativa ao “plano pedagogico”, que mesmo

enfrentando algumas barreiras, procura cada vez mais
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realizar “atividades online adaptadas com as presenciais’.
(SEGANTINI, 2014)

Atualmente segundo Otto (2016) a maior parte
das escolas do Brasil, sejam elas municipais, estaduais
ou particulares, convivem com o acesso das tecnologias,
seja atreves de um laboratério de informatica, ou através
do proprio celular que se disseminou socialmente a
praticamente todas as idades, ‘sendo os mais comuns diante
de seus acessos, “A TV, o video, a telefonia celular”.

Otto (2016), entende que “computadores 